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Glaube, Liebe,
HoffnuNg.

\Wer nach diesen
christlichen
Tugenden strelot,
tut das Gute leicht
und mit Freude,
auch In Krisen.
Diese Tugenden
brauchen einan-
der: \Wenn wir
<rank sind und

| iebe erfahren,
<eimt wieder die
—offnung auf leich-
tere Tage. Wer an
die Kraft Gottes
glaubt, verliert auch
N schwersten
Stunden nicht die
Liepe zum Leben.

vinzenz \/orwort

Liebe Leserin,
lieber Leser!

AllefunfJahre verdoppelt sich
das medizinische Wissen. Es
schafft enormen Nutzen:
Patienten kdnnen immer
besser behandelt werden,
wir werden immer alter und
bleiben langer gesund. Unser
Gesundheitswesen steht vor
der Herausforderung, dieser
rasanten Entwicklung zu folgen, die Finanzierbarkeit sicher-
zustellen und zu garantieren, dass auch in Zukunft jeder
Patient die beste medizinische Behandlung erhalt.

Dies fordert aber ein Umdenken auf medizinisch-organi-
satorischer Seite: Immer mehr Krankheiten — vor allem die
groBen Zivilisationsleiden — erfordern die Zusammenarbeit
von verschiedenen medizinischen Fachbereichen, um die
Kompetenz flr die Patienten zu blndeln. Aber auch aus
Kostengrinden st eine engere Kooperationim Gesundheits-
wesen notwendig — das gilt sowohl flr groBe wie auch flir
kleine Krankenhauser. Stattdessen wurde zuletzt dartiber
diskutiert, kleine Spitéler zu schlieBen. Dabei gabe es einen
einfachen Losungsansatz, um die Finanzierbarkeit des
Gesundheitswesens nachhaltig sicherzustellen: Kooperation.
Sohabenz. B. die Wiener Krankenhauser der Vinzenz Gruppe
nunmehr ein gemeinsames Labor: Das bringt dem Patienten
mehr Service und spart den Krankenhdusern Kosten. Mit
den richtigen Rahmenbedingungen schaffen gerade kleine
Spitéler beste Qualitat zu optimalen Kosten. Aber auch groBBe
Spitaler profitieren von Kooperationen: In Linz haben die
Spitdler der Barmherzigen Schwestern und der Barmherzigen
Brlder zahlreiche Abteilungen gebindelt — mehr Qualitat zu
geringeren Kosten. Trotz positiver Beispiele gibt es kaum
Ansétze flr weitere Spitalsprojekte dieser Art. Stattdessen
wird Uber Struktur- und Kompetenzverteilungen im Gesund-
heitswesen gestritten. Durch gute Kooperationen kénnen
wesentliche Mittel fUr den besten Dienst am Patienten freige-
setzt werden. Und etwas anderes werden wir uns in Zukunft
im Gesundheitswesen auch nicht mehr leisten kénnen.

Dr. Michael Heinisch
Geschéftsflhrer der Vinzenz Gruppe*

* Die Vinzenz Gruppe zéhlt zu den gréBten privaten Trdgern von
gemeinnlitzigen Gesundheitseinrichtungen in Osterreich. Ihre sieben
Ordenskrankenhéuser, zwei Pflegehduser und die Zentren fir
stationdre und ambulante Rehabilitation stehen allen Menschen offen
— ohne Ansehen ihrer Konfession und ihrer sozialen Stellung. Hohe
medizinische und pflegerische Kompetenz ist verbunden mit einem
starken Fundament an Werten: ,,Medizin mit Qualitét und Seele“ heift
dieses Prinzip in unserem Alltag. www.vinzenzgruppe.at

022011 Viwenzmaoasn 03



vinzenz Inhalt

Zuversicht. Die K

patientin wird nach Besten
internationalen Standards
behandelt.

Medizin auf einen Blick:
Berichte, Interviews una
aktuelle Meldungen.

08 Umfassende Therapie

7.500 Frauen erkranken in

Osterreich pro Jahr an Krebs

im Unterleib. Das Vinzenz

magazin begleitete eine

Oberdsterreicherin bei ihrer

Therapie im Krankenhaus der . . .

Barmherzigen Schwestern Vinzenz Gruppe 15 Aktuell. Die Epidemien des 21.
. Jahrhunderts.

Linz. Nach dem ersten

Schock geht die Juristin jetzt

o 06 Neues aus der Vinzenz 15 Wirtschaftsdiagnose von
voller Mut in die Zukunft. Das ) . . -
) o Gruppe. Nachrichten aus den »Kurier*-Journalist Christian
verdankt die Patientin einem Lz der Vi a Béh
modernen Therapiekonzept ausern der Vinzenz Gruppe. ohmer.
und einem Spitzenteam.
. 12 Vinzenz Gruppe. Studie zum 24 Impressum.

Thema Patientensicherheit.

04 \wenzmagazn 022011

W02 010ydX3001S! @ Ol0LBA0D



Py

vinzenz Inhalt

14 Schmerz. Implantat kann helfen. 22 Orden. Die Dienerinnen des
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Geld hat heute einen sehr weiten Aktionsradius.
Also reicht auch die Verantwortung von Banken weit.
Es geht um die Verantwortung, heute nicht Dinge zu
tun, die uns morgen den Boden unter den Fiissen
wegziehen - finanziell, sozial oder okologisch.

Haben wir Ihr Interesse geweckt?

v A : \ . ; Sieben weitere Regeln finden Sie auf unserer Website
r I | | =k ' ( Fid.. unter www.schelhammer.at. Oder reden Sie mit uns:
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Experten fordern mehr Zusam-
menarbeit im Gesundheitswesen.

Kostensenkung ohne Qualitats-
verlust ist im Gesundheitswesen
moglich — die Losung daflr heiBt
intensive Kooperation zwischen
den Gesundheitseinrichtungen. Zu
diesem Ergebnis kam die Experten-
runde bei einer Diskussion der
Vinzenz Gruppe Uber das Potential
von ,Health Cooperation®. Neben
Kosteneinsparungen wirde diese
Kooperation auch Leistungen fur
Patienten sicherer und besser
machen.

Der prominenten Expertenrunde
gehorten Gesundheitsminister Alois
Stéger, Dr. Reinhard Krepler (Arztli-
cher Direktor AKH Wien), Dr. Peter
Gausmann (GRB), Dr. Margarete
Schrambdck (NextiraOne) und

Dr. Michael Heinisch (Vinzenz
Gruppe) an.

Meist dreht sich die Diskussion

um die Finanzierbarkeit des
Gesundheitswesens, um
StandortschlieBungen oder Leis-
tungskurzungen. Bei der Diskussion
»<aesundheit im Fokus" wurden
konstruktivere Wege gefunden.

www.vinzenzgruppe.at

diesmal von
Johanna
Setzer

PULS 4 -
Moderatorin

pluyosiewiweH ushine

99 Dreimal die Woche Kick-

boxen oder Laufen, und
ich halte den Friihdienst
mit dem Aufstehen um
4.00 Uhr leichter durch. ¢ ¢
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:@: Herz-Jesu Krankenhaus

Experten helfen bei Sodbrennen. Stress,
falsche Erndhrung und Bewegungsmangel verur-
sachen die Reflux-Krankheit. Dabei flieBt saurer
Mageninhaltin die Speiserdhre zurlick und verur-
sacht Sodbrennen, Brennen hinter dem Brustbein
und saures AufstoBen. Die Folgen reichen von

. Karies und Asthmabis hinzum Speiseréhrenkrebs.
Spezielle Untersuchung und Zur vollstdndigen Abklarung dieser komplexen
Therapie bei Sodbrennen. Erkrankung gehdren ein ausfiihrliches Patienten-
gesprach und Untersuchungen wie z. B. die Spiegelung der Speiseréhre. Dann wird
eine speziell auf den Patienten abgestimmte Behandlung erstellt. A. 0. Univ.-Prof.
Dr. Martin Riegler leitet das Zentrum fUr Refluxchirurgie im Herz-Jesu Krankenhaus,
dort arbeitet ein interdisziplindres Team von Experten dieses Krankenhauses und
der Medizinischen Universitat Wien zusammen, um stets die Anwendung der
neuesten wissenschaftlichen Erkenntnisse zu garantieren.  www.kh-herzjesu.at

Krankenhaus Barmherzige
Schwestern Wien

Eréffnung der neuen Tagesklinik. Im Rahmen des Projektes Zentrum fur
vernetzte Medizin wird im Krankenhaus BHS Wien Anfang September der tages-
klinische Bereich eroffnet. Durch die Errichtung einer eigenen Tagesklinik wird
man dann noch mehr auf die Bedurfnisse der Patienten nach immer kiirzeren
Krankenhausaufenthalten eingehen und viele Behandlungen und Eingriffe an nur
einem Tag durchfihren kénnen.

Am Tag der offenen Tur— 1. September 2011, ab 17.00 Uhr —kdnnen Besucher die
neue Tagesklinik besichtigen: Die Flihrung zeigt ihnnen auch einen Operationssaal,
den unterirdischen Verbindungsgang zwischen dem Krankenhaus und der Klche,
den neuen Sauerstofftank, und schlieBlich erfolgt die offizielle Einweihung des
neuen Krankenhausgartens, der nach einem Grinraumkonzept generalsaniert
wurde. Das gesamte Programm steht im Internet unter: www.bhs-wien.at

ST Joser krankeEnravs - St Josef-Krankenhaus

Ambulanz fiir chronische Unterbauchschmerzen. Endometriose gehort zu
den haufigsten gynakologischen Erkrankungen, die aufgrund ihrer unterschied-
lichen Symptome oft erst nach vielen Jahren voller Schmerzen diagnostiziert
wird. Daher wurde im St. Josef-Krankenhaus eine Ambulanz fur Frauen, die unter
unklaren, chronischen Unterbauchschmerzen leiden, eréffnet. Terminvereinbarung
unter: 01/87844-4216. FUr alle Interessierten und Betroffenen veranstaltet das St.
Josef-Krankenhaus einen Frauengesundheitstag am 11. Oktober 2011 zum Thema
Endometriose. Nahere Informationen finden Sie unter: www.sjk-wien.at



Marienkron Kneipp-Kurhaus

& Entspannungszentrum

Neue Angebote in Mari-
enkron. Das Kneipp-
Kurhaus und Entspan-
nungszentrum Marienkron
erweitert sein Angebotspro-
gramm speziell fir Patienten,
die nach Operationen,
Chemotherapie oder
stationdren Aufenthalten Erholung brauchen: Die neuen
Erholungs- und Genesungsaufenthalte helfen, den Kdrper
wieder zu kréftigen, das Immunsystem zu stérken, und tragen
zur ganzheitlichen Erholung von Kérper, Geist und Seele bei.
FUr Patienten der Sozialversicherung 6ffentlich Bediensteter
(BVA) und der gewerblichen Wirtschaft (SVA) Ubernimmt
die Versicherung nach Genehmigung eines entsprechenden
Antrages die Kosten flr drei Wochen inklusive Vollpension mit
18 Anwendungen laut Vorschreibung des Kurarztes. Informa-
tionen erhalten Sie unter der Telefonnummer 02173/80205-44
oder auf der Homepage: www. marienkron.at

.0 . Krankenhaus
| Gottlicher Helland

Kooperation im Labor.
Das medizinische Zentral-
labor der Vinzenz Gruppe
hat seinen Hauptstandort
im Krankenhaus Géttlicher
Heiland und wurde nun
umgebaut. Samtliche Be-
funde werden dank mo-
derner Blutanalysegerate
bereits am selben Tag erstellt. Das gilt fUr alle finf Wiener
Hauser der Vinzenz Gruppe, die inre Proben laufend an dieses
Zentrallabor Ubermitteln. Diagnosen werden rasch erstellt
und Therapien schnell kontrolliert. Alle Untersuchungen, die
zur ersten Diagnoseerhebung bei einer (Akut-)Aufnahme im
KH Gottlicher Heiland und zur weiteren Therapiekontrolle
bendtigt werden, werden binnen kirzester Zeit rund um die
Uhr durchgeflhrt. Durch die hauserUbergreifende Organisa-
tion werden Synergien perfekt genutzt, so ist auch nur ein
Nachtdienst fur die Betreuung der funf Hauser notwendig.
www.khgh.at

Schnelle Analysen aus dem
Wiener Zentrallabor.

vinzenz Gruppe

A\
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Neubau fiir reine Instrumente. Medizinische Instrumente,
die bei Operationen verwendet werden, missen vor dem
nachsten Gebrauch gewaschen und sterilisiert werden. Das
Orthopéadische Spital Speising Gbernimmt diese Aufgabe flr
alle Wiener Spitéler der Vinzenz Gruppe. Durch die steigende
Zahl der Operationen musste jetzt ausgebaut werden: Im
Mai setzten die Wiener Gesundheitsstadtratin Sonja Wehsely
und Vertreter der Vinzenz Gruppe den Spatenstich flr einen
800 Quadratmeter groBen Neubau der Zentral-Sterilisation.
Ende 2012 soll das Gebaude fertiggestellt sein.
www.oss.at

Orthopadisches
Spital Speising

Krankenhaus Barmherzige
Schwestern Linz

Hochste Qualitat. Das Linzer Haus hat nicht nur die
Rezertifizierung nach pCC inkl. KTQ erfolgreich erreicht. Im
Aprilwurde auch das Darm-Gesundheitszentrum als Erstes
in Osterreich nach OnkoZert und ISO erstzertifiziert. Die
Abteilungen flr Radio-Onkologie und Pathologie haben mit
Bravour die Rezertifizierung nach ISO bestanden. Das Labor
fir hamatologische Spezialdiagnostik, das Schilddrisen-
zentrum, das Beckenboden Zentrum und die Knochenbank
(Orthopadie) haben das ISO-Uberwachungsaudit mit Erfolg
absolviert. www.bhs-linz.at

Barmherzige Schwestern
Pflege

Vorbereitet auf das Leben zu Hause. Nach Krankheiten,
Operationen oder Unféllen stehen viele alte Menschen vor
einem Dilemma: flr das Krankenhaus zu gesund, zum
Alleineleben aber noch nicht in der Lage, oder die Zeit bis zu
einem Rehabilitationsaufenthalt ist zu Uberbriicken. Genau
hier bietet das Pflegehaus St. Louise in Maria Anzbach Hilfe.
Das Haus St. Louise der Barmherzige Schwestern Pflege
GmbH bietet seit vielen Jahren Lang- und Kurzzeitpflege
und beherbergt 76 Menschen.

Mit Anfang 2011 erweiterte das Haus St. Louise als
anerkanntes Schwerpunktzentrum des Landes NO sein
Angebot um die sogenannte Ubergangspflege und hilft
damit Patienten im Rahmen eines maximal zwdlfwdchigen
Remobilisations- und Trainingsprogramms, wieder mobil
flr zu Hause zu werden. www.bhs.or.at
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KRANKENHAUS
BARMHERZIGE
SCHWESTERN

SLin=

7500 Osterreiche-
rnnen erkranken pro
Jahr an frauen-
spezifischen Krepbs-
formen. Umfassende
Therapiekonzepte
dieten In vielen Fallen
Helung. Und in jedem
Fall eine lebenswerte
Perspektive,

Krens

~Wie ein Hammer*, sagt Dr. Margarete L. mit fester
Stimme, ,,so eine Diagnose trifft dich wie ein Hammer."
Eineinhalb Jahre ist es her, dass sich die Juristin aus
dem Muhlviertel wegen diffuser Beschwerden an ihren
Frauenfacharzt wandte. Wenig spéter war erntichternde
Gewissheit, was hinter den Symptomen steckte: ein
aggressiver Krebs der Gebarmutter (Leiomyosarkom).
Die Operation verlief gut, doch ein Jahr spéter kam der
Tumor wieder. Das Rezidiv machte einen zweiten Eingriff
notwendig.

Jetzt befindet sich Frau L. mitten in der Chemotherapie,
der n&chsten Frontlinie im Kampf gegen die bdsartige
Neubildung. Jede Woche kommt sie nun fur einen Tag in
jene Spitalsabteilung, die zu den besten dieses Fachs in
ganz Osterreich z&hlt: die Abteilung fir Gynakologie am
Krankenhaus der Barmherzigen Schwestern Linz. Unter
der Leitung von Primarius Dr. Wolfgang Stummvoll ist
hier in den vergangenen beiden Jahrzehnten ein inter-
national anerkanntes Referenzzentrum fur frauenspezifi-
sche Krebserkrankungen entstanden.

LWir haben im Vorjahr mehr als 3.100 Patientinnen
aufgenommen und mehr als 110 Krebs-Neudiagnosen
gestellt”, berichtet Dr. Lukas Angleitner-Boubenizek,
leitender Oberarzt fir Gynako-Onkologie. Der Grofteil
entfallt auf Karzinome der Gebarmutterhdhle und der
Eierstdcke, behandelt werden aber auch alle anderen
gynéakologischen Krebserkrankungen mit Ausnahme

022011  Vireemzmagazin 09



vinzenz Titelthema

OA Dr. Lukas Angleitner-Boubenizek und Psychoonkologie-Fachkraft DGKS Kerstin
Paul-Holzinger (li.) nehmen sich viel Zeit fiir Gesprache mit Patientin Margarete L.

von Brustkrebs. Die Chance auf Heilung liegt bei friihen
Tumorstadien bei mehr als 90 Prozent, allerdings nur,
wenn sie bereits rechtzeitig therapiert werden. Wahrend
etwa Gebarmutterhalskrebs durch einfache Vorsorge-
untersuchungen meist bald entdeckt wird, ist dies bei
Endometrium-Karzinomen (Tumoren der Gebarmutter-
hohle) und bdsartigen Erkrankungen der Eierstdcke oft
nicht der Fall. Wenn die ersten Symptome auftreten,
sind diese Karzinome Uberwiegend schon in einem
fortgeschrittenen Stadium mit entsprechend geringeren
Heilungschancen.

Durch hohe Fallzahlen spielt das Linzer Ordensspital
gemeinsam mit den Universitatskliniken in Wien, Graz
und Innsbruck in der bundesweiten Top-Liga dieses
Fachgebiets. Hier bekommen die Patientinnen umfas-
sende Tumortherapie aus einer Hand, von der Diagnose
Uber die komplette operative und konservative Behand-
lung bis zur situationsgerechten Nachsorge. Der exzel-
lente Ruf und damit auch das Einzugsgebiet reichen
Uber Oberdsterreich hinaus.

Das wei3 auch Margarete L. zu schatzen: ,Wo sonst
habe ich Arzte, die sich so intensiv mit dem Thema
befassen? Hier gibt es die notwendige Expertise und
auch die notige Technik, die man fur schwierige Erkran-
kungen braucht!“ Tatsachlich sind mehrere Fachérzte
der Abteilung nicht nur in sdmtlichen spezifischen
Operationstechniken ausgebildet, sondern auch im
diffizilen Management von Chemotherapien, Strahlen-
und Hormonbehandlungen. So bleiben den Patientinnen
die Uberweisung an andere Fachabteilungen und der

10 Vizenzmagazn - 02 2011

Modernste Diagnostik - hier mittels Ultraschall
- ist die Basis fiir eine zielgerichtete Therapie.

9 9 [ch leide unter keinerlel
Nebenwirkungen. ¢ ¢

Margarete L., Krebspatientin

damit verbundene Arztwechsel erspart. Die Palette der
diagnostischen Mdglichkeiten umfasst u. a.
Ultraschallgerate der neuesten Generation an der
Abteilung, einen Computer-/Magnetresonanz- und einen
Positronen-Emissions-Tomografen (PET) im Haus sowie
ein auBerst leistungsfahiges Labor. Auch im OP kommt
High-End-Technik zum Einsatz, z. B. Ultraschall- und
Elektrochirurgie. Stationare Aufnahmen sind jederzeit
mdglich, Operationstermine kdnnen in dringenden Fallen
binnen weniger Tage fixiert werden. ,Unsere Patien-
tinnen kdnnen darauf vertrauen, fur die jeweilige Erkran-
kung und den jeweiligen Krankheitsverlauf die optimale
Therapie zu erhalten, betont Dr. Angleitner-Boubenizek.
Eine wesentliche Rolle spielt dabei das ,Onko-Board™:
Dieses Gremium, dem Experten verschiedener Diszi-
plinen wie Hamato- und Radio-Onkologie, Radiologie,
Pathologie, Nuklearmedizin, Chirurgie, Palliativmedizin
und klinische Psychologie angehdren, trifft sich
wochentlich und bespricht die individuelle Behand-

lung jeder Krebspatientin. Zeit fUr das therapeutische



Der Arzt bespricht die therapeutischen MaBnahmen
eingehend mit der erkrankten Juristin Margarete L.

Patientengespréch ist Dr. Angleitner-Boubenizek
besonders wichtig. ,AuBerdem sind wir bestrebt, unsere
Patientinnen in klinische Studien einzubringen®, schildert
der Oberarzt, der zugleich den Wissenschaftlichen
Ausschuss der dsterreichischen Arbeitsgemeinschaft
fur gynékologische Onkologie (WAAGO) leitet. Die
Frauen profitieren dabei von neuesten Erkenntnissen
und vom Zugang zu modernsten Medikamenten. So ist
das Linzer Spital eines der Ersten, wo eine neuartige
Antikdrpertherapie gegen krebsbedingte Flissigkeits-
ansammlungen in der Bauchhdéhle eingesetzt wird,
ebenso eine innovative Immuntherapie als zusatzliche
Waffe gegen kleinste Mikro-Metastasen. Gemal dem
Leitsatz , Alles aus einer Hand“ bietet die Abteilung
neben Diagnose, Therapie und Pflege auf dem aktu-
ellsten Stand auch eine Reihe wichtiger erganzender
Bereiche. Dazu gehoren eine Stoma-/Inkontinenz-
Ambulanz und spezielles Wundmanagement genauso
wie ein Friseur im Haus, der auf Perticken und Kopfbe-
deckungen spezialisiert ist. Das klinisch-psychologische
Angebot reicht von Entspannungslbungen bis zu
psychotherapeutischen Gesprachen. Auch Palliativme-
dizin steht zur Verfigung. ,Wir sind fUr jede Krankheits-
phase gut aufgestellt®, sagt Dr. Angleitner-Boubenizek.

Nicht zuletzt gibt es auch komplementarmedizinische
Beratung — ein Angebot, das Margarete L. besonders
schatzt: Natlrliche Praparate wie Selen oder Brechnuss,
aber auch Akupunktur helfen ihr, den Begleiterschei-
nungen der Chemotherapie viel von ihrem Schrecken

zu nehmen. ,Ich leide unter keinerlei Nebenwirkungen,
weder unter Ubelkeit noch unter Erschépfung. Ich kann

vinzenz Titelthema

Menschlichkeit und Kompetenz: hilfreiche
Erfahrung fiir Frauen mit Krebs.

zu Hause selbst kochen, ich kann im Garten arbeiten
und an Freizeitaktivitaten teilnehmen®, erzahlt sie — und
dass sie erst kirzlich in Wien ein Musical besucht hat.

lhr Urteil Gber die Betreuung im Krankenhaus BHS Linz
fasst die Ober&sterreicherin in einem Wort zusammen:
.Fantastisch!” Viele Zahnradchen griffen da perfekt
ineinander und neben der medizinischen Versorgung
sei auch die Atmosphare eine besondere. Mensch-
lichkeit und Kompetenz — diesen Anspruch gelte es

in der Onkologie ganz besonders zu leben, erganzt

Dr. Angleitner-Boubenizek: ,Denn da geht es ans
Eingemachte.”

Gewiss: Die Diagnose Krebs ist ein Schock. ,Aber

sie bedeutet nicht das Ende”, sagt Margarete L.: ,Die
Medizin ist heute so weit, dass sie eine positive, lebens-
werte Perspektive bieten kann. Es gibt einen Weg, auch
wenn man nicht wei3, wie lang er sein wird.”

INFO

Abteilung fiir Gynakologie

Krankenhaus der Barmherzigen Schwestern Linz
Seilerstatte 4, 4010 Linz

Tel. 0732/7677-7160

gynaekologie.linz@bhs.at

Nahere Informationen unter www.bhs-linz.at

022011 Vinzenmzmagazn M
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Die ,,High-Five* des Patientenvertrauens
Patienten sagen, was ihnen in Krankenhausern wichtig ist
Punktewertung von 0 (eher unwichtig) bis 100 (sehr wichtig)

Arzt @

Sicherheit
2

Hygiene (’

Schmerz-

therapie

Pflege @

5.000 Befragte, Mai/Juni 2010

Quelle: Vinzenz Gruppe/Metrik APA-AUFTRAGSGRAFIK

Patienten moéchten vor einer Untersuchung oder unmittelbar
vor einem Eingriff mit ihrem Namen angesprochen werden -
ein Signal, das vor Verwechslungen schiitzt.

12 Vinenzmagazin - 02 2011

Das Vertrauen des Patienten zu Arzt und Kran-
kenhaus ist eine wichtige Voraussetzung fiir den
Behandlungserfolg. Aber wie und wodurch kann
ein Krankenhaus seinen Patienten dieses Gefiihl
von Vertrauen und Sicherheit vermitteln?

,Einerseits braucht es hdchste fachliche Expertise in
Medizin und Pflege sowie hdchst professionelles Quali-
tatsmanagement flr sémtliche Prozesse und Ablaufe im
Krankenhaus®, erklart Dr. Michael Heinisch, Geschafts-
fUhrer der Vinzenz Gruppe. ,Andererseits muss man sich
von der Vorstellung l6sen, dass Qualitat und Sicherheit im
Spitalsbetrieb ein reines Expertenthema sind. Patienten
brauchen das Geflhl, als Mensch respektiert zu werden.
Daher wollen wir nicht nur auf der fachlichen Ebene Gber
die Patienten sprechen, sondern auch und vor allem auf
der menschlichen Ebene mit ihnen.”

So kommentiert Heinisch die kurzlich prasentierten Resul-
tate einer Untersuchung der deutschen Forschungs-
gruppe Metrik: Im Rahmen der ,PaRiS — Patienten
Risiko- und Sicherheitsbefragung” hat das Forschungs-
institut das Risikoerlebnis von rund 300.000 Spitals-
patienten im gesamten deutschen Sprachraum erhoben.

Mit rund 5.000 befragten Patienten an ihren sieben
Krankenhausern beteiligte sich auch die Vinzenz Gruppe
daran. Die Teilnahme an der Studie liefert eine wertvolle
Standortbestimmung im Rahmen eines seit geraumer
Zeit laufenden Qualitatssteigerungsprogrammes: Seit



2010 sind alle Hauser der Vinzenz Gruppe qualitatszer-
tifiziert und an einer breiten Palette von MaBnahmen zur
standigen Verbesserung der Sicherheit und der Qualitat
von Behandlung, Pflege und Kommunikation mit den
Patienten beteiligt. Die wichtigsten Studien-Ergebnisse:

Vertrauen

Am wichtigsten ist den Patienten im Krankenhaus das
Vertrauen zu den Arzten. Nichts beruhigt Patienten mehr
als eine kompetente Ansprechperson, die man nament-
lich kennt, Arzte, die ,da“ sind, wenn sie gebraucht
werden, und ausfuhrliche und widerspruchsfreie Informa-
tionen Uber Diagnose und Behandlung geben.

Sicherheit

Viele Befragte duBern groBe Sorge vor Verwechslungen:
Ein gut informiertes Behandlungsteam weckt Vertrauen,
gibt das Geflhl, ,in sicheren Handen" zu sein. So wollen
Patienten vor einer Untersuchung und unmittelbar vor
einem Eingriff nach dem Namen gefragt werden.

Hygiene im Umfeld

Patienten achten stark auf die Sauberkeit von Zimmer
und Toiletten und die routinierte Einhaltung von Hygiene-
maBnahmen wie professionelles Handewaschen und
Gebrauch von Handschuhen beim Verbandwechsel.

Mit Schmerzen nicht allein sein

Neben der Verabreichung entsprechender Medikamente
erwarten Patienten vor allem, dass jederzeit ein Arzt fUr
sie erreichbar ist.

Pflege mit Herz
Freundlichkeit, Erreichbarkeit und die Qualitat der
Kommunikation spielen eine entscheidende Rolle.

vinzenz Gruppe

Patienten schatzen es, wenn sich die Pflegekréfte
persoénlich vorstellen, auf Sorgen und Angste eingehen
und die Ablaufe bei Behandlungen wie z. B. einem
Verbandwechsel erklaren.

Die Metrik-Studie zeigt, dass die Betroffenen neben
einem funktionierenden medizinischen Ablauf auch

die Gewissheit brauchen, dass sie als Mensch ernst
genommen werden. ,Die Studienergebnisse bestatigen
unseren Weg der Medizin mit Qualitat und Seele”,
kommentiert Dr. Heinisch. ,Zugleich sind sie ein wertvoller
Beitrag fUr unsere standige Verbesserungsarbeit in den
Bereichen Kommunikation und Fehlerkultur.*

Folgende MaBnahmen hat die Vinzenz Gruppe u. a.
umgesetzt:

¢ Fehler-Meldesystem: Mitarbeiter kdnnen anonym im
Meldesystem von High Safety Management (hiSAM)
Uber kritische Ereignisse oder Beinahefehler berichten.
Daraus werden Strategien und Ldsungen abgeleitet, um
eine Wiederholung zu vermeiden.

e OP-Checkliste: Die Checkliste der WHO macht
chirurgische Eingriffe sicherer und ist in den Kranken-
hausern der Vinzenz Gruppe verbindlich eingeflhrt.
Etliche Spitaler, wie z. B. das Krankenhaus der Barm-
herzigen Schwestern Ried, legen sogar noch strengere
Kriterien an.

¢ Von Mensch zu Mensch“: Kommunikationsqualitat
ist ein Grundpfeiler der ,Medizin mit Qualitat und Seele”:
Der Draht zwischen Patienten und Therapeuten macht
einen bedeutenden Teil des Therapieerfolgs aus.

Es liegt nicht am Geld.
Es liegt an der Bank.

www.hypo.at
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DIE BESTEHEN:

120 JAHRE HYPO
OBEROSTERREICH
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Oberdsterreich Generationen. Feiern
Sie mit uns und bieten Sie sich und
Ihren Liebsten auch weiterhin eine
sichere Zukunft. Jetzt mit bis zu

120 Euro Jubilaums-Bonus bei Ab-
schluss eines Vorsorge-Zertifikates
oder einer Lebensversicherung.

Mehr Infos bei lhrem HYPO-Berater
oder auf www.hypo.at.
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sich auf Produkte der OO. Versicherung AG.
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Schmerz, lass nach!

A\
O/

ORTHOPADISCHES SPITAL

Ein verletzter Nerv schmerzte unvorstellbar,
bis eine Hightech-L6sung ohne Neben-

wirkungen implantiert wurde.

Gabriele Nagy, 50, weiB3, wie

schoén es ist, wenn der Schmerz
nachlasst. Vor einigen Jahren

hatte sie eine Brustkrebs-OP inkl.
Chemotherapie, aber das war
nichts gegen die Folgeleiden. Im
Operationssaal wurde der Friseurin,
die nichts lieber wollte als wieder zu
arbeiten, ein Nerv verletzt: ,Mir hat
kein Arzt geglaubt, aber ich habe
kein Gefuhl in den Fingern gehabt,
im ganzen Arm waren grauenvolle
Schmerzen wie StromstdBe!” Die
Patientin pilgerte mit ihren unertrag-
lichen chronischen neuropathischen
Schmerzen jahrelang von einer
Ambulanz und Ordination in die
nachste, bis sie schlieflich an der
richtigen Adresse landete: im Ortho-
padischen Spital Speising.

Dort wendet der plastische Chirurg
OA Univ.-Doz. Dr. Werner Girsch
seit einigen Jahren in speziellen
Fallen eine neue Methode an:

»Zur Behandlung chronischer
Schmerzen werden Stimulations-
elektroden ins Rickenmark einge-
schoben und geben dort, gesteuert
Uber ein Implantat, elektrische
Impulse ab. Beim chronisch neuro-
pathischen Schmerzsyndrom posi-
tioniere ich diese Elektroden direkt
am schmerzenden Nerv, allerdings
moglichst nahe der Nervenwurzel —
bei Frau Nagy hinter dem Schlissel-
bein an Nervenasten des Plexus
brachialis.”

Um keine falschen Hoffnungen
zu wecken, sagt der Arzt: Wenn
Patienten mit massiven neuropa-
thischen Schmerzen kommen,
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behandeln wir zuerst ein halbes
Jahr konservativ. Wenn das nichts
nutzt, legen wir operativ den Nerv
frei und fuhren eine sogenannte
mikrochirurgische Neurolyse durch.
Und erst wenn die Schmerzen
nach sechs Monaten noch immer
unertréglich sind, versuchen wir es
mit dem Implantat.” Die schmerz-
lindernde Wirkung tritt entweder
sehr bald ein oder gar nicht, so Dr.
Girsch: ,Darum machen wir erst
eine Woche lang einen Testdurch-
lauf mit einem vorerst noch nicht
implantierten Impulsgenerator, der
auBerhalb des Kérpers bleibt.”

Nur wenn die Patienten durch die
Stimulation eine deutliche Reduk-
tion ihrer Schmerzen erfahren, wird
die Dauerldsung implantiert.

Friseurin Gabriele Nagy kann wieder ohne Schmerzen
schlafen, seit der Schmerzstimulator implantiert ist.

WIEN SPEISING

Wie ein Herzschrittmacher braucht
auch der Schmerzstimulator eine
Stromqguelle. Dieses Implantat wird
meist im Unterbauch eingepflanzt,
ein dunner Draht fuhrt durch den
Korper zur Elektrode. Sobald
Gabriele Nagy aufgewacht war,
wurde die richtige Impulsdosis
programmiert. Daheim kann sie
mittels Fernbedienung nachjus-
tieren, gelegentlich muss sie den
Akku aufladen: ,Ich kénnte den
Oberarzt abbusseln, er hat mir nicht
nur geglaubt, sondern auch wirklich
geholfen. Ich brauche keine Medi-
kamente mehr!*

Ganz oben: die Elektrode,
im Bauch ist das Gerat.



Das 8. Forum Hospital Management widmete sich
den Volkskrankheiten des 21. Jahrhunderts.

Fraher rafften Pest und Cholera Menschen dahin, heute
lauern andere Volkskrankheiten — nicht ansteckend,

oft chronisch und meist verursacht durch eine unge-
sunde Lebensflhrung (siehe Grafik). Das Wiener AKH,
die Vinzenz Gruppe und die WU Executive Academy
machten die Epidemien des 21. Jahrhunderts zum
Thema: Krebs, Diabetes, Demenz, Herz-Kreislauf-
Erkrankungen und psychiatrische Probleme stellen die
Bevdlkerung und die Gesundheitssysteme vor grof3e
Herausforderungen.

Bei Diabetes (,Zuckerkrankheit®) liegt Osterreich
europaweit im traurigen Spitzenfeld, fast gleichauf mit
Deutschlands Patientinnen und Patienten (siehe Grafik).
Die Liste der chronischen und oft todlichen Krankheiten
pragt aber nicht nur die westlichen Lander, mittlerweile
holen auch sogenannte Entwicklungslander rasant auf.

So beeinflusst der Lebensstil die Gesundheit:

Anteil haufiger Risikofaktoren an der
Gesamtsterblichkeit

Bluthochdruck 25,9 %
Tabakgenuss 18,3 %
Hohes Cholesterin 15,1 %
Ubergewicht 9,9 %
Korperliche 5,9 %
Inaktivitat

Geringer Obst- 41 %
und Gemiise-

konsum

Haufigkeit von Diabetes: Osterreich im Spitzenfeld

Deutschland 11,8 %
Osterreich 11,1 %
Italien 8,7 %
EU-Schnitt 8,6 %
Frankreich 8,4 %
Schweden 7,2 %
GroBbritannien 4,0 %

Die ,,Zuckerkrankheit“ 16st viele Folgeerkrankungen aus, ist
chronisch und meist eine Folge ungesunden Lebensstils.

vinzenz Aktuell

Ein Schliissel namens
Kooperation

Stellen Sie sich vor, Sie leben in Innsbruck, fahren
an einem Samstag nach Salzburg — und werden
auf dem Domplatz ohnméachtig. Sie leiden unter
zu hohem Blutdruck und Depressionen, beides
behandeln Sie mit Medikamenten. Man bringt
Sie zu einem Arzt, doch Sie vergessen, die Anti-
depressiva zu erwahnen —
der Stress, die Aufregung,
und in Innsbruck weifl Ihr
Arzt ja ohnehin um lhre
Therapien.

Nun stellen Sie sich vor, es
spielt keine Rolle, ob Sie
die Namen lhrer Medika-
mente parat haben, weil
jeder Arzt — gleich, ob im
Spital oder in einer Ordi- FREIERNERE
nation — alle lhre Befunde
und Verschreibungen auf
seinem PC-Schirm abrufen und Sie zielgerichteter
behandeln kann. Klingt utopisch? Ist es nicht.

In wenigen Jahren kdnnte dank der elektronischen
Gesundheitsakte ELGA eine derartige Vernetzung
Realitat werden. Und Vernetzung und Kooperation
sind auch die Schltssel, um das Gesundheitssystem
nachhaltig zu verbessern.

Christian Bohmer.

Esist evident, dass Teamarbeit in Operationssalen,
Notaufnahmen oder Ordinationen die Qualitat hebt.
Doch ebenso wichtig wie die Zusammenarbeit
im Kleinen ist Kooperation auf groBeren Ebenen:
zwischen  krankenhausinternen  Abteilungen,
zwischen Spitalstrégern oder bei flieBend ineinander
Ubergehenden Bereichen wie der medizinischen
Behandlung und Pflege.

Wenn alle Player im Gesundheitssystem perfekt
zusammenarbeiten, mussen Befunde nur so oft
gemacht werden wie ndétig; Uberflissige Unter-
suchungen kénnten ganz entfallen. Kooperation
schafft damit zweierlei: Sie verbessert die Behand-
lungsergebnisse und sie spart Geld. Beides ist im
Sinne der Patienten — egal, ob diese gerade in Inns-
bruck oder in Salzburg Hilfe brauchen.

Christian Béhmer, Innenpolitik-Journalist beim ,,Kurier”
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01 Zu Beginn informiert Case-
Managerin Karin Felsberger
(re.) Patientin Astrid Defner (li.).

02 Orthopéadie-Chef Primarius
Dr. Wolfgang Schneider erklart,
wie das kiinstliche Hiiftgelenk
funktioniert.

03 Schon vor der Operation lernt
die Patientin den Umgang mit
Kriicken.

04 Der leitende Facharzt fiir PMR
Dr. Gerhard Vavrovsky checkt
nach der Operation die Fort-
schritte bei der Reha.
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Los geht’s bereits 14 Tage vor dem Eingriff: Mit den
Patienten wird der Ablauf besprochen, sie lernen den
Umgang mit Krlicken. Sie sehen den Raum fur Intensivierte
Frihrehabilitation — so 1asst sich die Angst vor dem Unbe-
kannten nehmen. Und sie lernen Leidensgenossen kennen,
die zum gleichen Zeitpunkt operiert werden, gemeinsam
meistern sie auch die Reha danach. Dieser Gruppeneffekt

kONnen Patienten

einem Eingriff entspannter entgegensenen — und sind rasch

wieder mobll,

Im ersten Moment hat Astrid Defner der Sache noch nicht
ganz getraut: Sechs Tage nachdem man ihr ein kinstli-
ches Huftgelenk (Endoprothese) einsetzte, soll sie schon
entlassen werden? Was utopisch klingt, ist im 3. Wiener
Gemeindebezirk seit mehr als einem Jahr Realitat. Das
Herz-Jesu Krankenhaus bietet bei Knie- und Huftendopro-
thesen-OPs die sogenannte Intensivierte Friihrehabilitation
(IF) an. Statt zwei Wochen Spitalsaufenthalt wird die Sache
zum Kurzbesuch. Dabei steht die Patientin im Mittelpunkt:
»Hier bestatigt sich, dass so bessere Ergebnisse moglich
sind", sagt Orthopadie-Primarius Univ.-Doz. Dr. Wolfgang
Schneider.

Intensiviert bedeutet dabei aber nicht mehr Belastung. Im
Gegenteil: Viele Menschen entwickeln erst im Spital ein
Krankheitsgefuhl. Durch die moderne Reha kommt es nie so
weit. ,Raus aus dem Bett, rein in eine Rehazentrumsatmo-
sphére", beschreibt Dr. Gerhard Vavrovsky, der die Abteilung
fur Physikalische Medizin und Rehabilitation (PMR) leitet, das
Motto. Bei Astrid Defner hat es funktioniert: ,Du willst was
machen, du willst nicht stéandig herumliegen®, so die gebuir-
tige Kérntnerin.

bringt’s: ,Die Leute tauschen sich aus, motivieren einander,
erklart Dr. Vavrovsky.

Bei der Intensivierten Frilhrehabilitation miissen Arzte und
Therapeuten an einem Strang ziehen: ,Es ist ein tolles
Beispiel daftir, was wir durch die Zusammenarbeit von
verschiedenen medizinischen Berufen fur den Patienten
schaffen kdnnen, so Primarius Dr. Manfred Greher, Arzti-
cher Direktor und Chef-Anasthesist im Herz-Jesu Kranken-
haus. Sein Bereich ist genauso wichtig: Nur weitgehend
schmerzfreie Patienten mit stabilen Kreislaufverhaltnissen
kdnnen rasch wieder fit werden. DarUber wachen die Anés-
thesisten.

Alle Faden laufen bei Karin Felsberger zusammen, die als
Case-Managerin die einzelnen Falle organisiert. Eine gro3e
Herausforderung. Umso mehr freut sie sich Uber Ruck-
meldungen wie die jener Patientin, die ein Jahr nach dem
Eingriff bei der routinemaBigen Kontrolle schwarmte: ,Das ist
wie heimkommen!® Solche Momente zeigen, wie viel die
Investition in die Intensivierte Frihrehabilitation wert ist.
Primarius Dr. Schneider: ,,Ein groBer Eingriff wird damit zu
etwas leicht Tolerierbarem gemacht, und das in Zeiten, in
denen Uberall rationalisiert wird!*
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Bildgebung ohne Risiken

Eine bildgebende Diagnosemethode zeigt live, ob innere Organe
krank sind - und das ohne Anwendung von Strahlen.

o

/ : ,?;3

Der Patient tritt im Liegen in die Pedale, OA Dr. Aiginger untersucht innere

Organe.

Patient Robert T. kam ganz schén
ins Schwitzen. Insgesamt eine halbe
Stunde musste er sich abstrampeln,
zehn Minuten davon unter beson-
ders hoher Belastung. Auf einem
echten Fahrrad ware er jetzt fUnf
Kilometer weiter. Aber Herr T. liegt
im Wiener St. Josef-Krankenhaus
auf einer Untersuchungsliege, an
der ein Ergometer angebracht

ist. Die Muhe war alles andere als
umsonst: Unmittelbar nach dem
Belastungstest kénnen die Arzte
Entwarnung geben — bei Herrn T. ist
alles in Ordnung. Ein paar Augen-
blicke und eine kleine Verschnauf-
pause spater kann er sorgenfrei
nach Hause gehen. So schnell
geht’s — dank der sogenannten
Stress-Echokardiografie, also

eines Ultraschalls am Herzen, mit
Kontrastmittel-Sonografie.

Eins nach dem anderen: Als
Kontrastmittel dient eine geringe
Menge eines ungefahrlichen Gases,
das Uber die Vene gespritzt wird.

In Form von Blaschen dringt es
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gemeinsam mit dem Blut in die
Organe ein und liefert beim Ultra-
schall aufklarende Live-Bilder.
Schon eine kurze Untersuchung
bringt entscheidende Aussagen:
»Mit Kontrastmittel-Sonografie
kann man dem Patienten meist
sofort mitteilen, ob eine gutartige
oder bdsartige Krankheit vorliegt.
Und das ohne Strahlenbelastung
oder weitere MaBnahmen®, erklart
Oberarzt Dr. Christian Aiginger von
der 2. Medizinischen Abteilung des
St. Josef-Krankenhauses, die von
Primarius Dr. Reinhard Preusser
geleitet wird.

Eine Untersuchung unter Belastung
— wie z. B. die Stress-Echokardio-
grafie — ist nur eine von mehreren
Varianten. Bisher setzten Mediziner
diese Methode vor allem bei Leber-
problemen ein, aber: ,Es kommen
immer mehr Organe dazu®, sagt

Dr. Aiginger. Mittlerweile wird die
Kontrastmittel-Sonografie etwa flr
Untersuchungen von Herz, Milz,
Niere, Pankreas, GefaBen und Darm

ST. JOSEF-KRANKENHAUS

SCHWESTERN SALVATORIANERINNEN

verwendet. ,Studien zeigen, dass

die Kontrastmittel-Sonografie oft so
verlasslich wie Computertomografie
und Magnetresonanztomografie ist.

Da diese Bildgebungsmethode
modernste Technik bendtigt, ist
sie nicht sehr weit verbreitet. Das
St. Josef-Krankenhaus ist eine der
wenigen Einrichtungen, die damit
sowohl bei Bauchuntersuchungen
als auch in der Kardiologie arbeiten.
Da der Umgang damit noch kaum
vermittelt wird, bietet das Team im
St. Josef-Krankenhaus Uber die
Osterreichische Gesellschaft flir
Ultraschall Workshops an.

Um die standig wachsende
Forschung dazu weiter voranzu-
treiben, organisiert das Ultraschall-
team von Primarius Dr. Preusser im
August den Weltultraschallkongress
mit, auf dem die Kontrastmittel-
Sonografie zentrales Thema sein
wird. Davon profitieren wiederum
die Patienten, die eine vielverspre-
chende Untersuchungsart nutzen
kénnen. Auch wenn sie in manchen
Féallen dafur schwitzen mussen.

St. Josef-Krankenhaus Wien
2. Abteilung fUr Innere Medizin
Tel. 01/87844-4217

Anfragen zur Kontrastmittel-
Sonografie unter der Mail-
adresse: ultraschall@sjk-wien.at
www.sjk-wien.at
Weltultraschallkongress:
www.wfumb2011.org



Auf kleine Herzen horen
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Herzgerausche bei Kindern sind beunruhigend, aber meist harmlos. Gewissheit bringt eine Unter-
suchung in der Kinder-Herzambulanz am Krankenhaus der Barmherzigen Schwestern Ried.

Anna muss lachen. ,Ui, das ist

ja kalt®, gluckst die Vierjahrige,

als Kinderfacharzt Primarius Dr.
Andreas Wimmer den Schallkopf
des Ultraschallgeréts an ihre
Rippen fuhrt. Ihrer Mutter, Claudia
Wiesmudller, hingegen ist anzusehen,
dass sie sich Sorgen macht. Denn
als Anna vor kurzem wegen Fieber
beim Arzt war, stellte man bei dem
Madchen sozusagen nebenbei ein
Herzgerausch fest.

Damit ist Anna nicht allein. ,Ein
Herzgerausch findet man bei mehr
als der Halfte aller Kinder, oft als
Zufallsbefund bei einer Routine-
untersuchung®, erklart Primar
Wimmer, zu dessen Spezialgebieten
die Kinderkardiologie zahlt. In den
allermeisten Féllen ist ein leises
Gerausch wahrend der Kontraktion
des Herzens harmlos und braucht
keinerlei Therapie. Allerdings kann
es auch auf ernste Probleme wie
Herzfehler oder Klappenverande-
rungen hindeuten. Um das abzu-
klaren, wurde Claudia WiesmUller

mit ihrer Tochter in die Kinder-
Herzambulanz des Krankenhauses
der Barmherzigen Schwestern Ried
Uberwiesen.

Schon die Antworten auf die
Fragen, die Primar Dr. Wimmer
eingangs stellt, sprechen dagegen,
dass Anna ernsthaft krank ist:

Nein, sie ist noch nie ohnméachtig
geworden und auch noch nie im
Gesicht blau angelaufen. Ja, sie
gedeiht gut und ist ganz normal
belastbar. Nein, sie schwitzt nicht
UbermaBig und kommt nicht leicht
auBer Atem. Puls, Blutdruck und
EKG sind so, wie sie bei einem

Kind in diesem Alter sein sollen.
AuBerdem wird das Gerausch leiser,
wenn Anna sich aufsetzt — auch das
ist ein gutes Zeichen.

Endgultige Gewissheit bringt nun
die Echokardiografie, also die
Ultraschalluntersuchung des kleinen
Herzens: ,Das schaut alles sehr gut
aus®, stellt der Kinderkardiologe mit
Blick auf den Monitor fest, wahrend
Anna neugierig ihrem eigenen

Die Untersuchung tut kein bisschen weh: Prim. Dr. Andreas Wimmer beim Herzultra-
schall mit der kleinen Anna und ihrer Mutter Claudia Wiesmiiller.

Herzschlag lauscht, der in rascher
regelmaBiger Folge aus dem Laut-
sprecher tont.

In der Kinder-Herzambulanz lassen
sich freilich nicht nur Herzgeréu-
sche abklaren, sondern auch

alle anderen Herzprobleme, die

bei kleinen Patienten auftreten
konnen: Bluthochdruck und Rhyth-
musstdrungen, Brustschmerzen,
Kreislaufkollaps und nicht zuletzt
angeborene Herzfehler, die in
enger Zusammenarbeit mit dem
Kinderherzzentrum Linz behandelt
werden.

Auf Anna trifft nichts von alledem
zu: ,Es ist alles in Ordnung®,
bestétigt Primar Dr. Wimmer. Dass
ihrer Mutter jetzt ein Stein vom
Herzen fallt, ist nicht zu hdren. Aber
ganz deutlich zu sehen.

KRANKENHAUS

Riedd

Kinder-Herzambulanz am
KH BHS Ried

jeden Mittwoch, 11-14 Uhr und
nach Vereinbarung
Terminvergabe: tagl. 9-12 Uhr
Tel. 07752/602-1412
www.bhs-ried.at
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KRANKENHAUS
BARMHERZIGE
SCHWESTERN

Weer

Ordensschwester Paula
Leitner, 54, arbeitet im
Krankenhaus der Barmherzigen
Schwestern (BHS) in Wien. Als
OP-Schwester ist sie fUr alles,
was fur die Operation bendtigt
wird, allem voran die Instrumente,

Y
verantwortlich. , ’ SChWGSter PaU |a,
Im Alter von 23 Jahren kam sie beten S, bltte' ‘ ‘

aus dem oberosterreichischen
Kopfing in die Bundeshauptstadt,
ein paar Jahre spater trat sie dem
Orden der Barmherzigen Schwes-
tern vom heiligen Vinzenz von
Paul bei. Der Wunsch zu helfen
liegt in ihrer Familie: Schon die
GroBmutter linderte Leiden der
Menschen in der Umgebung, ihre
zwei Nichten sind momentan als
Krankenschwestern im Kranken-
haus der Barmherzigen Schwes-
tern in Ried im Innkreis tatig.

Energie fUr ihren fordernden Job
sammelt Schwester Paula Leitner
beim Beten im Kloster. Sie liest
gern und hat ein Faible flrs Auto-
fahren.
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chutzengel fur
schwere Stur

Wann war fiir Sie klar, dass Sie
einem Orden beitreten wollen?
Als ich klein war, etwa sechs Jahre
alt, wurde ich von einer Predigt
eines Priesters inspiriert. Als Bub
héatte ich gewusst, dass ich auch
Priester werden will. Mit Kloster-
schwestern kam ich aber damals
nie in Kontakt, darum habe ich
lange nicht daran gedacht — bis ich
nach Wien kam. Und dann war es
nur noch eine Frage der Zeit. Auf
einer FuBwallfahrt nach Mariazell fiel
dann die Entscheidung endgiltig.
Bis heute weil3 ich noch genau, an
welcher Stelle ...

Auch der Beruf Kranken-
schwester war fiir Sie friih ein
Wunsch. Konnten Sie sich den
Einsatz im Operationssaal von
Anfang an vorstellen?

Nein, Uberhaupt nicht. 1989 habe
ich das Krankenpflege-Diplom
gemacht. Als ich wéhrend der
Ausbildung von der Generaloberin
gefragt wurde, ob ich mir die Arbeit
im OP vorstellen konnte, dachte
ich mir nur: ,Lieber Gott, lass was
g’schehn, damit ich das nicht
machen muss!“ (Lacht.) Erst durch
ein Praktikum hat es mir dann gut
gefallen und ich absolvierte eine
OP-Sonderausbildung. Mit der Zeit
wurde die Motivation immer groBer
und jetzt bin ich sehr glicklich mit
meiner Aufgabe.

Was fasziniert Sie an lhrem
Beruf?

Ich bin das Sprachrohr fur die
Patienten, vermittle zwischen ihnen
und den Arzten. Da kann ich sehr
viel bewirken. Und man begleitet
Menschen durch eine schwie-

rige Situation, kann versuchen,
Schmerzen zu lindern. Dazu gefallen
mir die Herausforderung und das
Arbeiten im Team mit verschiedenen
Berufsgruppen.

9 ¢ [Ch DIN das
Sprachrohr fur
die Patienten,
vermittle zwischen
ihnen und den
Arzten. ¢ 6

Apropos Herausforderung: Wie
bewaltigen Sie den Stress im
Operationssaal?

Ich hole mir daftir schon in der Frih
Kraft in der heiligen Messe. Wenn
ich das nicht schaffe, wirkt es sich
auf den ganzen Tag aus. Und Gott
gibt mir Halt: Wahrend der chir-
urgischen Handedesinfektion vor
der OP bete ich ein paar Minuten

vinzenz Interview

aer

daflr, dass alles gut geht. Wenn

es mal heikel wird, dann mache ich
StoBgebete. Manchmal fordert mich
sogar der Operateur auf und sagt:
~Schwester Paula, beten S bitte!”
Neben dem hohen Stressfaktor halt
uns auch die rasche technische
Entwicklung auf Trab: Es sind schon
viele Instrumente und Geréte, mit
denen ich mich auskennen muss.
Gerade in der Orthopadie, mit der
ich oft zu tun habe, andert sich
standig etwas. Durch Fortbildungen
und Seminare bleibt man aber am
Ball.

Gibt es Erlebnisse, an die Sie
immer wieder zuriickdenken?
Ja, z. B,, als eine Patientin zehn
Jahre nach einem Eingriff erneut
bei uns operiert werden musste
und sie vor dem Operationssaal die
Kollegen nach mir fragte. Sie wollte
mich wieder bei sich wissen. Meine
Worte hatten ihr damals offenbar
S0 geholfen, dass sie sich noch an
mich erinnern konnte. Und das nach
zehn Jahren!
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Schwester Goretti (2. v. li.) ist fiir das Wertemanagement zustindig. Sr. Brigidia leitet die Gemeinschaft. Sr. Lelia Surtina am Krankenbett.

dentitat durch Vieltalt
JNd EiNhelt

Die Dienerinnen des Helligen Geistes Zwischenmenschlich ist es eine un-

geheure Bereicherung, doch wenn

Si N d Oﬁ:@n fU ru ﬂte rsC h |ed ‘ iChe KU |tU ren Vertreter unterschiedlicher Kulturen

(Y1 [ | | sammentreffen, ist sehr oft auch
Uﬂd Re“glOnen' Dle,s lSJ[ aUCh Im zlije Geduld ;ufdielProbergestellft:
Krankenhaus deutlich spurbar. ,Und zwar braucht es Geduld

sowohl mit sich selbst als auch mit
dem GegenUber*, sagt Schwester
Goretti Sznajder von der Kongre-
gation der Dienerinnen des Heiligen
Geistes in Wien-Speising. Die
gebdurtige Polin lebt seit 2005 in einer
zweiten Wiener Gemeinschaft, in der

' R B |
4'." |, L ' l . ' \ ) Alxingergasse, und ist im Kranken-

Die Ordensschwestern haben in Speising Freiraum fiir ihr geistliches Leben.

haus Speising flr das Wertemanage-
ment zustandig. Im Orden, der seit
seiner Grindung missionarisch und
international ausgerichtet war, gibt es
taglich Gelegenheit, die Einstellung
zur eigenen und zur fremden Kultur
zu erleben und auch zu hinterfragen.
»E£S empfiehlt sich, mit der eigenen
Kultur vertraut zu sein, aber dieser
auch durchaus kritisch gegen-
Uberzustehen. Um sich auf andere
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Sr. Anna Martina spricht Angehérigen und Patienten Mut zu.

Kulturen einlassen und sich ihnen
6ffnen zu kdnnen, braucht man
unbedingt Wertschatzung®, berichtet
Schwester Goretti aus eigener
Erfahrung. Missverstandnisse durch
sprachliche Schwierigkeiten kénnen
nie ganz vermieden werden. ,Eine
unter anderen Voraussetzungen in
unserer Kongregation ist, im Land,
wo man lebt, die Landessprache zu
sprechen’, sagt Schwester Brigidia,
die Leiterin der Gemeinschaft.

Grenzen iiberwinden

Mitten in einer Zeit groBer politischer
und sozialer Umbrtiche, in der in
Deutschland Kulturkampf und eine
kirchenfeindliche Haltung vorherr-
schten, grindete Arnold Janssen
1875 im hollandischen Steijl einen
Mannerorden. Doch er erkannte
bald, dass er damit auf Grenzen
stieB. So gelang es ihm nicht, damit
Familien und insbesondere Frauen
und Kinder zu erreichen. Daraufhin
grindete er 1889 zusatzlich zum
Méannerorden die Steyler Missions-
schwestern, die fortan diese Auf-
gaben Ubernehmen sollten. Sieben
Jahre spater entstanden zusétzlich
die Steyler Anbetungsschwestern.
1912 lieBen sich die ersten
Schwestern in Stockerau nieder,
heute leben insgesamt 148
Schwestern in Osterreich. ,Unser
Ordensgriinder Arold Janssen

war ein unglaublich weitdenkender
Mensch. Deshalb hat er seine
Spiritualitét der Heiligen Dreifaltigkeit

gewidmet", erklart Schwester Goretti.

Der Leitspruch ,Es lebe der heilige
dreieinige Gott in unseren Herzen
und in den Herzen aller Menschen®
pragt den Alltag der Schwestemn.

Leben in und aus der Beziehung
In der Gemeinschaft der Dienerinnen
des Heiligen Geistes treffen jedoch
nicht nur unterschiedliche Nationa-
litdten aufeinander. ,Manchmal gibt
es auch Kulturunterschiede aufgrund
der Tatsache, dass verschiedene
Generationen mit unterschiedlichen
Werten und Vorstellungen aufeinan-
dertreffen”, beschreibt Schwester
Goretti den Alltag im Orden. Auch
die Betétigungsfelder waren in den
letzten Jahren einem Wandel unter-
worfen.

Waren friher viele der Schwestern
als Krankenschwestern tatig, so hat
sich das Spektrum in den vergange-
nen Jahren kontinuierlich erweitert.
Die Seelsorge fur die Mitarbeiter,
aber auch fur die Patienten und
das Wertemanagement haben
einen hohen Stellenwert. ,Flr

uns Schwestern ist das Leben in
Beziehung und vor allem aus der
Beziehung Gottes sehr wichtig.

Wir teilen unser Leben mit den

Sr. Goretti (li.) bei der Morgenbesprechung im Team.

Menschen®, fasst Schwester Goretti
zusammen, ,2wobei der Wunsch nicht
gleich immer Wirklichkeit ist.

Seit 2000 gehdrt das Orthopadische
Spital Speising zur Vinzenz Gruppe.
Auch diese Entscheidung hat zu
Veranderungen im Leben der
Ordensschwestern geflhrt. ,Bei der
wertorientierten, aber nun weltlichen
Verwaltung wissen wir unsere
eigenen Werte in besten Handen*,
sagt Schwester Brigidia. Zudem
haben die Schwestern nun mehr
Freiraum fUr das Miteinander und fur
ihr geistliches Leben erhalten. Im
Krankenhaus ist dies jederzeit
spurbar. ,Durch die Offenheit flr
unterschiedliche Nationalitaten und
Religionen spiegelt sich wunderbar
unser Zugang zu Gott und den
Menschen wider. Wir haben im
Krankenhaus unsere christliche
I[dentitat behalten — und dies soll
auch weiterhin so bleiben®, so
Schwester Brigidia.
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Bei Schwangeren wird die Wirkung des Insulins, das fur
den Blutzuckerabbau verantwortlich ist, durch Hormone
des Mutterkuchens herabgesetzt. Die daraus ent-
stehenden erhdhten Blutzuckerspiegel fuhren dann oft
zu Komplikationen fur Mutter und Kind. Typisch ist, dass
nach Ende der Schwangerschaft die Symptome meist
wieder ganz verschwinden.

Schwangere konnen eine spezielle Form des Diabetes

entwickeln.

Plétzlicher Diabetes wahrend der Schwangerschaft bleibt oft
unbemerkt und kann Langzeitschaden fiir das Kind bewirken.

Die Frau selbst hat ein erhohtes Risiko flir Schwanger-
schafts-Bluthochdruck, Harnwegsinfektionen und
Scheidenpilze. Und jede zweite Betroffene entwickelt
—innerhalb der nachsten funf Jahre Diabetes Typ II.
Weil die Babys dieser Patientinnen oft deutlich gréBer
werden, sind Kaiserschnitt-Entbindungen haufiger.

Beim Kind kann es zu vielen Auffélligkeiten kommen,
die ohne Bluttest, Fruchtwasser- oder Ultraschallunter-
suchungen nicht entdeckt werden. In erster Linie sind
dies Wachstumsprobleme, die Neugeborenen werden
entweder zu grofB (Uber 4.500 g) oder viel zu klein (unter
2.500 g). Eine Unterzuckerung nach der Geburt kann
Atemprobleme verursachen und damit das Gehirn
schédigen und so im spéteren Leben zu Verhaltens-
stérungen flUhren. Dann haben diese Kinder auch ein
erhdhtes Diabetes-Risiko.
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und Redaktion: Gumpendorfer StraBe 108, 1060 Wien; Chefredaktion: Annemarie Kramser, Claudia Schanza; Redaktion: Sandra Preisenhammer, Mag. Daniela Eberle, Mag. Gerhard Fuchs,
Claus Hager, MBA, MSc, Mag. Angela Jaksch, Mag. Ingeborg Pichler, Dr. Pierre Saffarnia, Mag. Ulrike Tschernuth; Autoren: Elisabeth Grabner, Josef Haslinger, Richard Solder, Mag. Petra
Stuiber; Hersteller: Salzkammergut Media; Herstellungsort: 4810 Gmunden; Verlagsort: 1060 Wien; Verlagspostamt: 4020 Linz; Auflage: 35.000 Stiick; Erscheinungsweise: 4 x jéhrlich; Layout:
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Primarius Dr. Albert Mayer Oberarztin Dr. Claudia Ludwig (li.) bespricht mit der

ist Gynékologe. werdenden Mutter MaBnahmen gegen zu hohen Blutzucker.
RoutinemaBig wird in der 25. Woche ein Blutzuckerbela- O
stungstest gemacht. Dabei werden Betroffene friihzeitig
erkannt und mittels einer intensiven Therapie versorgt. KRANKENHAUS
Bei positiver Vorgeschichte in Bezug auf Diabetes sollte Gottlicher
dieser Test schon am Anfang der Schwangerschaft Heiland

durchgefuhrt werden.

Der erste Schritt sind die eingehende Diatberatung und
Aufklarung. Unsere Patientinnen werden geschult, inren

Blutzuckerspiegel selbst taglich mehrmals zu kontrollie- Krankenhaus Géttlicher Heiland

ren. Gleichzeitig werden sie internistisch eingehend von Untersuchung nur nach Zuweisung durch den
Oberérztin Dr. Claudia Ludwig betreut, in kurzen Inter- EEUETEr

vallen bespricht sie mit den Patientinnen den Diatplan Anmeldung unter Tel. 01/40088-7700.

und die gemessenen Blutzuckerspiegel. In Zusammen- Die Betreuung ist fur Schwangere, die zur Geburt im
schau mit den Ultraschallergebnissen des Kindes ergibt KH Géttlicher Heiland angemeldet sind, kostenlos.
sich leider manchmal die Notwendigkeit einer Insulin- www.khgh.at

therapie.

Sicher. Verlasslich. Nahe.

Fiir 88 Prozent der Oberosterreicherinnen und Oberdsterreicher
ist Raiffeisen die sicherste Bankengruppe in Oberosterreich.*

m mehr als 930.000 Kundinnen und Kunden vertrauen uns
m mit 2.453 Kundenberaterinnen und Kundenberater in lhrer Ndhe
m in 452 Bankstellen beraten wir Sie in allen finanziellen Angelegenheiten

Grundsatze wie Sicherheit, Vertrauen, Nahe, Nachhaltigkeit und vor
allem die Kundenorientierung haben héchsten Stellenwert.

* Spectra-Umfrage 2010

Raiffeisenbank ta$

www.raiffeisen-ooe.at Die Bank fur Ihre Zukunft
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marienkron

zeit flr korper, geist und seele

Dazu gehdren richtiges Essen und Trinken,
Krauter, Bewegung und eine harmonische Lebensfunrung.

Kaltes Wasser, Gansehaut — das assoziieren viele mit Die Kurérzte entscheiden nach dem Erstgespréch, wie
Kneippen, bis sie ins Kurhaus Marienkron kommen. intensiv die Kur gestaltet wird, denn je nach korperlicher
Grundsatzlich tut Kneippen allen gut, das weil3 Schwester Verfassung kurbeln unterschiedlich starke Reize die
Immaculata Steiner vom Orden der Zisterzienserinnen im Selbstheilungsprozesse und das Immunsystem an.

Kloster Marienkron. Die ausgebildete Heilbademeisterin
begeistert viele Gaste fur die Kneipp-Philosophie: ,Die
Hydrotherapie ist die bekannteste der fUnf Saulen. Das
Kneippen ist aber eine Lebensform, die mittels kleiner
Impulse das vegetative Nervensystem stimuliert, sie hat viel
mehr zum Inhalt als warme und kalte Wassergusse!”

Trainierte Géste (re.) finden an kalten Blitzgiissen Gefallen.

Vor mehr als 100 Jahren hat sich Pfarrer Sebastian Kneipp
neben der geistlichen Tatigkeit der Vorbeugung von
Krankheiten verschrieben. Seine ganzheitliche Behandlung
basiert auf funf Saulen des Wohlergehens, die bei Kneipp-
kuren in Marienkron angewandt werden und von den Kur-
gasten auch in den Alltag Ubernommen werden kénnen.
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Schwester Immaculata
ist Heilbademeisterin.

Milde Therapien beginnen mit BegieRen von kleineren
Korperflachen. Zweimal wird der Koérper mit warmem
Wasser aufgewarmt, auf das ein kurzer kalter Temperatur-
schock folgt — und die ganze Prozedur wird wiederhoilt.
Danach wird die Person nicht abgerubbelt, sondern das
Wasser wird abgestreift. AnschlieBend muss der Kdrper
wieder erwarmt werden, durch Bettruhe oder Bewegung.
Robuste und trainierte Gaste mogen Blitzglsse: Sie wer-
den von den Heilbademeisterinnen aus drei Meter Distanz
mit einem Wasserstrahl massiert. Schwester Immaculata
weil3, wie unterschiedlich das Temperaturempfinden ist:
»,ES gibt warmehungrige und warmesatte Menschen. Es
geht beim Kneippen um die Verschiebung von Blut, von
innen nach auBen.”

Pfarrer Kneipp hat mit der Krauterheilkunde eine Basis
gelegt, die mittlerweile ein selbstverstandlicher Bestandteil
in Apotheken ist. Der warme Heublumen-Krauterwickel,
auf die Leber aufgelegt, regt die Entgiftung an, und schon
vor 100 Jahren empfahl der Pfarrer, was heute in Lifestyle-
magazinen wiederholt wird: ,,Zu jeder vollen Stunde einen
Viertelliter Wasser trinken.”

Zu einer Zeit, als die meisten Menschen noch schwere
korperliche Arbeit verrichten und viel zu FuB gehen
mussten, erkannte er bereits die Bedeutung von Bewe-
gung fur Herz und Kreislauf. Darum werden Gaste mit
einem vielfaltigen Angebot zur Bewegung animiert, von
Qigong bis Nordic Walking, Pilates und Radfahren. Ohne
die fUnfte Saule der Kneipp-Philosophie, ndmlich die
harmonische Lebensflihrung, hat das Immunsystem auf
Dauer keine Chance, sagt Schwester Immaculata: ,Nur
wer seelisch und korperlich im Gleichgewicht ist, bleibt
gesund. Darum empfehle ich eine Kneippkur, wenn man
das innere Gleichgewicht wiederherstellen und erhalten
will. Die abwechselnde Wirkung von dosierten
Herausforderungsimpulsen und Erholungsphasen wirkt
hervorragend.” Die Ordensfrau lebt nach der Kneipp-Philo-
sophie und setzt selbst auf Warm-Kalt im Arbeitsalitag:
,YWenn ich viel Computerarbeit habe und den Elektrosmog
spure, nehme ich vor dem Schlafengehen einen Wechsel-
Vollguss, und dann ab ins Bett, in die Warme.*

vinzenz Leib & Seele

Diesmal von:

Schwester
Maria Elisabeth

Wer kennt das nicht?

Wir sitzen bei einer Aufgabe
und kommen einfach nicht
weiter. Oder wir sehen nur
noch schwarz, weil uns das
Leben schwer zusetzt. Doch
auf einmal geht uns ein Licht
auf, eine Lésung scheint in
Sicht! Meistens nicht im stillen Kémmerlein beim
Nachdenken, sondern im Alltagsgeschehen, beim
Einkaufen, bei einer Begegnung. Das Gespur ftr die
Wirklichkeit weitet sich, neue Horizonte tun sich auf.
Wir ahnen: Es gibt noch eine ganz andere M&glich-
keit, nicht zuletzt die Moglichkeit Gottes mit uns.

Diese Erfahrungen erinnern mich an Pfingsten:
Trostlose Zeiten und ldhmende Geistlosigkeit haben
plétzlich ein Ende. In der Bibel (Apg. 2) kénnen wir
die Erlebnisse der Jinger nachlesen. Da werden
auf einmal Grenzen Uberwunden, Angstlichkeit und
Verzagtheit sind wie weggeblasen. Be-Geist-erung
ist zu sptiren. Menschen sind Feuer und Flamme
fur Jesus, Menschen aller Viblker und Nationen
finden zueinander. Gottes Geist ist grenzenlos. Alle,
Frauen und Ménner, Junge und Alte, Wohlhabende
und Arme, werden von der verdndernden Kraft des
Geistes Gottes erfasst und wachsen zusammen.
Pfingsten ist nicht der Beginn von etwas Neuem,
sondern die Fortsetzung von Ostern, wo Person,
Wort und Werk Jesu Christi lebendig bleiben. Ich
habe das Gefihl, dass ich durch meine Firmung
vom Kindesglauben herausgewachsen und in einen
persoénlichen Glauben hineingewachsen bin. Zwar
blieben auch mir Zweifel, Unmut und Dunkelheit
nicht erspart, aber ich habe immer wieder ,die Kraft
von oben” erfahren. So wunsche ich auch lhnen

in Threm persénlichen Glauben viele Momente und
Erfahrungen der Be-Geist-erung!

Sr. Maria Elisabeth Auberger gehort der Kon-
gregation der Barmherzigen Schwestern anund
arbeitet in der Mitarbeiterseelsorge im Kranken-
haus BHS Ried im oberdsterreichischen Innkreis.
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Aesculap Metha"

Ihre schnelle Riickkehr in den Alltag -
ist das Ziel des Metha® Kurzschaftprothesensystems.

Erreicht wird dies u. a. durch:

mm Das kurze Implantatdesign

mm Unterstlitzt besonders die weniger invasive Operationsverfahren

m Individuelle Gelenkrekonstruktion durch das Baukastenprinzip

mm Spezielle Oberflachenbeschichtung fiir schnellen Knochen-Implantatverbund
mm Erfahrung aus mehr als 35.000 Implantationen

Mehr erfahren Sie unter: www.kurzschaft.de

BRAUN

SHARING EXPERTISE

B. Braun Austria GmbH | Aesculap Division | Otto Braun-StraBe 3-5 | 2344 Maria Enzersdorf
Tel. +43 2236 4 65 41-0 | Fax +43 2236 4 65 41-177 | www.bbraun.at



