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Mission Statement

Die Arbeit in Gesundheitsunternehmen und insbesondere der Dienst an 

Kranken und Leidenden erfordert fachliche Kompetenz, Liebe zu den 

Menschen und hohe Einsatzbereitschaft, sie schenkt aber auch Sinnerfüllung 

und Freude. Die Akademie_SanktVinzenzStiftung verbindet daher in ihren 

Programmen der Fort- und Weiterbildung qualitätsvolle und profunde 

Wissensvermittlung mit Fragen der Sinnfindung und der tragenden Werte.

Begegnung, Auseinandersetzung und Austausch untereinander sehen wir als 

wichtige Elemente in der Gestaltung unserer Seminare und Veranstaltungen, 

um die nachhaltige Umsetzung des Gelernten im Alltag zu fördern.

Das Team der Akademie_SanktVinzenzStiftung  

Mag.a Barbara Reisetbauer | Elisabeth Allbauer-Zinke | Eva Weissberg-Musil | Elisabeth Pollhammer, MBA



3Programm_2022

Vorwort  
Seit mehr als einem Jahrzehnt arbeitet das Team der Akademie der  
Sankt Vinzenz Stiftung an der Erstellung und Durchführung eines vielfältigen 
Fort- und Weiterbildungs-Programms. Im Auftrag der „Sankt Vinzenz 
gemeinnützigen Privatstiftung der Barmherzigen Schwestern“ bieten wir 
Seminare, Webinare und Kongresse für alle Mitarbeiter*innen im 
Gesundheitswesen an, freuen uns aber auch über Interessierte aus  
anderen Bereichen.

Im Zusammenhang mit der Corona-Pandemie ist der breiten Öffentlichkeit 
bewusst geworden, wie wesentlich und herausfordernd die Arbeit für und  
mit Patient*innen in Krankenhäusern ist und dass es nicht nur um 
Professionalität, sondern auch um (über) menschliches Engagement geht, 
wenn Krisen- und Ausnahmesituationen auf das Gesundheitswesen treffen.

Um das leisten zu können, ist es notwendig, sich Zeit für Reflexion  
und Austausch zu nehmen, Kraft zu tanken und sich auch wieder neue 
Kenntnisse für die zukünftige Arbeit anzueignen.

Mit dem vorliegenden Programm möchten wir Sie dabei unterstützen  
und freuen uns auf rege Teilnahme – persönlich oder digital – und auf  
Ihr geschätztes Feedback!

	
Elisabeth Pollhammer, MBA 	 Eva Weissberg-Musil
Direktorin	  Programmleiterin	
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Das Bild-Leitmotiv 2022: 

Persönlichkeitsentwicklung und Weiterbildung richten den Fokus auf bestimmte Aspekte  
der eigenen Person und ihrer (Arbeits-) Umgebung – so wie die konische Röhre, die den 
Blick der Besucher*innen führt und den Fokus durch die Foto- und Bildcollagen einerseits 
auf das Innere, andererseits durch fünf kreisrunde Löcher auf Ausschnitte der äußeren 
Umgebung richtet. Die Abwechslung und das Zusammenspiel dieser beiden Betrachtungs-
Möglichkeiten im inneren und äußeren Raum kreiert andere Perspektiven und regt zu  
neuen Lösungen an.

Das Bild-Leitmotiv 2022 ist einem Film von Magdalena Frey über die Skulptur „Horizontalturm Lanzendorf“ 
von Ingo Vetter mit Fotocollagen von Magdalena Frey entnommen. Mehr zu Skulptur und Künstler*innen 
finden Sie auf den Seiten 94/95.



5Programm_2022

Inhalt 

Seminare und Webinare /// 2022____________________________________ 09

 Kommunikation und Persönlichkeit_ ___________________________________ 09

 Resilienz und Orientierung ____________________________________________25

 Spiritualität und Ethik _______________________________________________ 39

 Wissen und Können __________________________________________________43

 Führung und Management____________________________________________ 61

Terminübersicht /// Seminare und Webinare___________________________ 73

Vinzenz Gruppe Kongresstage /// 2022 _______________________________ 77

Informationen _______________________________________________________ 81



6 Akademie_SanktVinzenzStiftung
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„Das Wertvollste im Leben  
ist die Entfaltung der Persönlichkeit  
und ihrer schöpferischen Kräfte.“

Albert Einstein
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Seminare und Webinare  /// 
Kommunikation und Persönlichkeit

Sich selbst besser kennen lernen –  
mit anderen besser umgehen können
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	 Ziele	 _ Patient*innenorientierte Zuwendungsfähigkeit ausbauen und stärken
   _ Schwierige Situationen patient*innengerecht meistern
   _ Achtsamkeit und Wertschätzung für eigene Grenzen entwickeln

	 Inhalte	 2 Module (nur gemeinsam buchbar)

	 Modul 1	 _ Grundlagen patient*innenorientierter Kommunikation
   _ Konflikt- und Beschwerdemanagement
   _ Bewältigung schwieriger Situationen im Alltag

	 Modul 2	 _ Gesunder Umgang mit eigenen Grenzen
   _ Begleitung und Unterstützung für Angehörige und Patient*innen  
in schwierigen Situationen
   _ Vertiefung des Basiswissens

	 Zielgruppe	 alle Mitarbeiter*innen und Führungskräfte (max. 12 Personen)

Die Weiterbildung ist mit 39 DFP-Punkten als sonstige Fortbildung anrechenbar.

	 Kosten	 € 1.224,–  exklusive 10 % MwSt.

	 Termine 	 siehe nächste Seite >>> 

Von Mensch zu Mensch – direkt
Kommunikative Grundlagen und Werkzeuge für alle Mitarbeiter*innen und 
Führungskräfte mit direktem Patient*innenkontakt

	Seminare /// Kommunikation und Persönlichkeit /// Kommunikative Werkzeuge
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	Seminare /// Kommunikation und Persönlichkeit /// Kommunikative Werkzeuge

	 Ort 1	 Wien, Kloster Laab
	 Dauer	 2 Tage mit Übernachtung  (1. Tag: 09.30 – 17.30 Uhr;  2. Tag: 09.00 – 17.00 Uhr)

	 Termin 1	 Modul 1: 14. – 15.03.2022  ///  Modul 2: 10. – 11.05.2022
	 Trainer	 Mag. Martin Gössler, MBA

	 Termin 2	 Modul 1: 22. – 23.03.2022  ///  Modul 2: 16. – 17.05.2022
	 Trainerin	 Mag.a Manuela Schneck

	 Termin 3 	 Modul 1: 04. – 05.04.2022  ///  Modul 2: 30. – 31.05.2022
	 Trainer	 DDr. Alfred Oppolzer

	 Temin 4	 Modul 1: 05. – 06.04.2022  ///  Modul 2: 01. – 02.06.2022
	 Trainer	 Mag. Alexander Kolar

	 Termin 5	 Modul 1: 26. – 27.04.2022  ///  Modul 2: 28. – 29.06.2022
	 Trainerin	 Mag.a Ursula Autengruber

	 Termin 6	 Modul 1: 11. – 12.05.2022  ///  Modul 2: 29. – 30.06.2022
	 Trainerin	 Mag.a Gabriele Lindner

	 Termin 7	 Modul 1: 13. – 14.09.2022  ///  Modul 2: 09. – 10.11.2022
	 Trainer	 Mag. Martin Gössler, MBA

	 Termin 8	 Modul 1: 20. – 21.09.2022  ///  Modul 2: 15. – 16.11.2022
	 Trainerin	 Mag.a Ursula Zidek-Etzlstorfer

	 Termin 9	 Modul 1: 03. – 04.10.2022  ///  Modul 2: 22. – 23.11.2022
	 Trainer	 DDr. Alfred Oppolzer

	 Termin 10	 Modul 1: 11. – 12.10.2022  ///  Modul 2: 23. – 24.11.2022
	 Trainerin	 Mag.a Gabriele Lindner

	 Termin 11	 Modul 1: 18. – 19.10.2022  ///  Modul 2: 30.11. – 01.12.2022
	 Trainerin	 Mag.a Ursula Poch, MAS

	 Ort 2	 Oberösterreich

	 Dauer 	 2 Tage mit Übernachtung (1. Tag: 10.00 – 18.00 Uhr; 2. Tag: 09.00 – 17.00 Uhr)

	 Termin 1 	 Modul 1: 02. – 03.03.2022  ///  Modul 2: 26. – 27.04.2022
	 Trainer / Ort 	 Dr. Gerhard Kapl; Seminarhof Schleglberg

	 Termin 2 	 Modul 1: 29. – 30.03.2022  ///  Modul 2: 17. – 18.05.2022
	Trainerin / Ort 	 Mag.a Ursula Autengruber; Barmherzige Schwestern Linz-Elmberg

	 Termin 3 	 Modul 1: 06. – 07.04.2022  ///  Modul 2: 31.05. – 01.06.2022
	 Trainer / Ort 	 Mag. Dr. Gerhard Ettmayer, MBA, MSc; Seminarhof Schleglberg

	 Termin 4 	 Modul 1: 21. – 22.09.2022  ///  Modul 2: 15. – 16.11.2022
	 Trainer / Ort	 Mag. Dr. Gerhard Ettmayer, MBA, MSc; Seminarhof Schleglberg

	 Termin 5 	 Modul 1: 27. – 28.09.2022  ///  Modul 2: 23. – 24.11.2022
	 Trainer / Ort 	 Dr. Gerhard Kapl; Seminarhof Schleglberg
	 Termin 6 	 Modul 1: 04. – 05.10.2022  ///  Modul 2: 16. – 17.11.2022
	Trainerin / Ort	 Mag.a Manuela Schneck; Seminarhof Schleglberg
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	Seminare /// Kommunikation und Persönlichkeit /// Kommunikative Werkzeuge

	 Ziele	 _ Patient*innenorientierte Kommunikation ausbauen und stärken
   _ Schwierige Situationen patient*innenorientiert bewältigen
   _ Achtsamkeit und Wertschätzung für die eigenen Grenzen entwickeln

	 Inhalte	 _ Grundlagen patient*innenorientierter Kommunikation
   _ Konflikt- und Beschwerdemanagement
   _ Handlungskonzepte für den Alltag

	 Zielgruppe	 alle Mitarbeiter*innen und Führungskräfte (max. 12 Personen)

	 Ort 1 	 Kloster Laab

	 Dauer	 2 Tage mit Übernachtung  (1. Tag: 09.30 – 17.30 Uhr;  2. Tag: 09.00 – 17.00 Uhr)

	 Termin 1	 03. – 04.05.2022
	 Termin 2	 19. – 20.10.2022
	 Trainer	 Mag. Bernd Lunglmayr

 	 Ort 2	 Seminarhof Schleglberg

	 Dauer	 2 Tage mit Übernachtung  (1. Tag: 10.00 – 18.00 Uhr;  2. Tag: 09.00 – 17.00 Uhr)

	 Termin 1	 05. – 06.04.2022
	 Termin 2 	 18. – 19.10.2022
	 Trainerin	 Mag.a Eva Maria Kobler

	 Kosten	 € 612,–  exklusive 10 % MwSt.

Von Mensch zu Mensch – indirekt
Kommunikative Grundlagen und Werkzeuge für alle Mitarbeiter*innen und 
Führungskräfte mit indirektem Patient*innenkontakt
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	Seminare /// Kommunikation und Persönlichkeit /// Konfliktmanagement und Kooperation
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	 Ziele 	 _	Sie gehen sicher und aktiv mit Konflikten und Spannungsfeldern um, 
können „heiße Themen“ aufgreifen und wahren Ihre Persönlichkeit
   _ Indem Sie Konflikte fair und offen austragen, schaffen Sie längerfristig  
die Basis für echte Kooperation und Bindung
   _ Die Methode der Gewaltfreien Kommunikation hilft Ihnen, offen Ihre 
Meinung sagen zu können, ohne Feindseligkeiten bei anderen zu erwecken
   _ Es wird eine größere Tiefe, Verständnis und Achtsamkeit in 
zwischenmenschlichen Beziehungen geschaffen
   _ Sie lernen, Empathie zu entwickeln 
   _ Sie können sich ehrlich und klar ausdrücken und gleichzeitig anderen 
Menschen respektvolle Aufmerksamkeit schenken

	 Inhalt	 _	Konfliktformen und -arten
   _ Konfliktsymptome und die Dynamik von Konflikten
   _ Eskalationsstufen nach Glasl
   _ Aggressionen und Deeskalationsmöglichkeiten 
   _ Mediative Verhandlungstechniken und Gesprächsführung 
   _ Modell der Gewaltfreien Kommunikation (GFK)
   _ BOB Modell: Beobachtung ohne Bewertung
   _ Gefühle wahrnehmen und benennen
   _ Eigene bzw. andere Bedürfnisse und Werte erkennen und ausdrücken
   _ Klare Bitten formulieren und aussprechen
   _ Die GFK im Alltag anwenden und nutzen lernen

	 Dauer	 2 Tage mit Übernachtung (1. Tag: 10.00 – 18.00 Uhr;  2. Tag: 09.00 – 17.00 Uhr)

	 Zielgruppe	 alle Mitarbeiter*innen und Führungskräfte (max. 12 Personen)

	 Termin	 04. – 05.05.2022
	 Ort	 Kloster Laab 
	 Trainer	 Mag. Dr. Gerhard Ettmayer, MBA, MSc

	 Kosten	 € 627,–  exklusive 10 % MwSt.

	 Neue Strategien des Konfliktmanagements
Prävention und Deeskalation mithilfe der Gewaltfreien Kommunikation – vom 
Spannungsfeld bis hin zur aggressiven Situation

Sie lernen einen Sprachgebrauch kennen, welcher die Bedürfnisse aller im Blick 
behält. Es geht nicht um das Einüben wohlklingender Floskeln, sondern um das 
Erwerben einer Haltung, die zunehmend auf Bewertungen verzichtet.
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	Seminare /// Kommunikation und Persönlichkeit /// Konfliktmanagement und Kooperation

	 Ziele 	 _	Wesentliche Stufen der Konfliktbewältigung verstehen und gestalten
   _ Eigene Stärken der Wahrnehmung, Impulsregulation, Kommunikation 
(Zuhören, Sprache) vertiefen
   _ Achtsamer und zugleich souveräner Umgang mit eigenen und  
fremden Gefühlen
   _ Die Wirkung von Ruhe und Entschleunigung bewusst nutzen 
   _ Abgrenzung gegen und Umgang mit Verletzungen
   _ Klare und lösende Kommunikation – die richtigen Worte finden

	 Inhalt	 _	Konflikt – was ist das wirklich?
   _ Richtiges Zuhören – Schlüssel für Verständnis
   _ Achtsamer Umgang in Bezug auf eigene und fremde Bedürfnisse  
und Gefühle
   _ Die Stufen der Konfliktbewältigung und des eigenen Konfliktverhaltens
   _ Konstruktiver Umgang mit den eigenen Grenzen im Konflikt
   _ Erfolgreiche, evaluierte Methoden zur Regulation von Ärger und Stress
   _ Bedürfnisse hinter Anschuldigungen und Vorwürfen hören und  
Lösungen finden

	 Dauer	 1 Tag (09.00 – 17.00 Uhr)

	 Zielgruppe	 alle Mitarbeiter*innen und Führungskräfte (max. 12 Personen)

	 Termin	 10.11.2022
	 Ort	 Kloster Laab 
	 Trainerin	 Mag.a Manuela Klugger-Grübl

	 Kosten	 € 282,–  exklusive 10 % MwSt.

Vom Konflikt zur kreativen und partnerschaftlichen Lösung
Konflikte sind oft unangenehm. Sie fordern, kränken und ärgern uns. Daher liegt uns 
Konfliktvermeidung oft näher als konstruktive Ansätze, die Chancen für Neues und 
Lösungen bieten, die es zu entdecken lohnt – hin zu einer aktiven und 
wertschätzenden Beziehungsgestaltung.



15Programm_2022

	Seminare /// Kommunikation und Persönlichkeit /// Konfliktmanagement und Kooperation

	 Ziele	 _	Ein Ärger-Frühwarn-System aufbauen
   _ Die eigenen Emotionen managen
   _ Mit verärgerten Menschen entspannt umgehen
   _ Ärger energetisch auflösen

	 Inhalte	 _	Neurobiologische Funktion des Ärgerns
   _ Meine und allgemeine Anlässe & Ursachen des Ärgers – (m)eine IST-Analyse
   _ Wirkung des Ärgers im Innen und Außen
   _ Anti-Ärger-Set – Mentale und emotionale Gestaltungsmöglichkeiten
   _ Wege zur Kraft durch Gelassenheit
   _ Aktuelle Lebenssituationen reflektieren & transformieren
   _ Umsetzungsstrategien & Ärger-Auflösung

	 Dauer	 2 Tage mit Übernachtung  (1. Tag: 10.00 – 18.00 Uhr;  2. Tag: 09.00 – 17.00 Uhr)

	 Zielgruppe	 alle Mitarbeiter*innen und Führungskräfte (max. 12 Personen)

	 Termin	 27. – 28.06.2022
	 Ort	 Barmherzige Schwestern Linz-Elmberg
	 Trainer	 Mag. Dieter Vogel

	 Kosten	 € 627,–  exklusive 10 % MwSt.

Keep cool
Anti-Ärger-Management

Nicht immer passt am Arbeitsplatz alles – und daher gibt es leider auch immer wieder 
Gründe, sich zu ärgern. Im schlimmsten Fall ärgern wir uns sogar über uns selbst! 
Mentale Strategien und emotionale Gestaltungsfähigkeit zeigen uns Wege aus den Ärger- 
Fallen des Berufsalltags – mit dem Ziel der Selbstbefreiung und Selbstermächtigung.
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	 Ziele	 _	Eine deutliche Verbesserung der eigenen Kommunikation
   _ Bewusstheit über persönliche Kommunikationsmuster
   _ Übersicht, Struktur und Klarheit in schwierigen Gesprächen
   _ Stressreduktion und Sicherheit
   _ Selbstbewusster und konstruktiver Umgang mit Kritik

	 Inhalte 	 _	Kommunikationspsychologische Hintergründe
   _ Techniken und Werkzeuge, unterstützt durch neueste  
Erkenntnisse aus der Gehirnforschung
   _ Aussteigen aus eingeprägten Mustern 
   _ Stressentstehung und -reduktion
   _ Wert, Glaubenssätze und Identität
   _ Persönliche Beispiele der Teilnehmer*innen

	 Dauer	 1 Tag (09.00 – 17.00 Uhr)

	 Zielgruppe	 alle Mitarbeiter*innen und Führungskräfte (max. 12 Personen)

	 Termin	 29.09.2022
	 Ort	 Kloster Laab
	 Trainer	 Mag. Michael Böhler

	 Kosten	 € 282,–  exklusive 10 % MwSt

	 Wachsen am Widerspruch: souveräner Umgang mit Kritik
Weniger Ärger und mehr Gelassenheit in unangenehmen Gesprächssituationen

Unangenehme Gesprächssituationen weisen unterschiedliche Ursachen oder Quellen 
der Irritation auf. Eine dieser fordernden Ursachen ist Kritik, noch dazu, wenn wir 
diese als ungerechtfertigt empfinden. Ziel dieses Seminars ist es, in all diesen 
herausfordernden Situationen selbstbewusst und angemessen reagieren zu können.

	Seminare /// Kommunikation und Persönlichkeit /// Konfliktmanagement und Kooperation
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	 Ziele	 _	Viel Wissenswertes rund um die Themen Beziehungsmanagement, 
Emotionale Intelligenz (EQ) und Statuskompetenz erfahren
   _ Rang und Beziehungshierarchien wahrnehmen
   _ Beziehungsdynamiken zwischen Patient*innen, Kolleg*innen und 
Vorgesetzten verstehen
   _ Positive Beziehungen als Ergebnis unserer Kommunikation:  
als verlässliche*r, vertrauenswürdige*r, kompetente*r und  
sympathische*r Gesprächspartner*in wahrgenommen werden

	 Inhalte	 _	Das Status-Modell: der Hoch- und Tiefstatus
   _ Auffrischen der Grundlagen wertschätzender Kommunikation
   _ Inhalts- und Beziehungsebene in der Kommunikation 
   _ Der Kern der emotionalen Intelligenz
   _ Wertwolle Tipps, die sofort in die Praxis umgesetzt werden können

	 Dauer	 2 Tage mit Übernachtung (1. Tag: 10.00 – 18.00 Uhr;  2. Tag: 09.00 – 17.00 Uhr)

	 Zielgruppe	 alle Mitarbeiter*innen und Führungskräfte (max. 12 Personen)

	 Termin	 11. – 12.10.2022
	 Ort	 Barmherzige Schwestern Linz-Elmberg
	 Trainerin	 Evelyn Viehböck

	 Kosten	 € 627,–  exklusive 10 % MwSt.

	 Erfolgsfaktor Beziehungsmanagement 
… und warum es stark an Bedeutung gewinnt

„Die Dinge sind nie so, wie sie sind.  
Sie sind immer das, was man aus ihnen macht.“
Jean Anouilh

	Seminare /// Kommunikation und Persönlichkeit /// Konfliktmanagement und Kooperation
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	Seminare /// Kommunikation und Persönlichkeit /// Sprache und Auftreten

	 Ziele	 _	Sie lernen, den ersten Eindruck für sich zu nutzen und das  
Gegenüber neugierig zu machen, positive Spannung zu erzeugen  
und Sympathie auszustrahlen
   _ Sie erfahren, wie Sie in Begegnungen jeder Art die häufigsten Fehler  
und Missverständnisse vermeiden
   _ Sie verinnerlichen elementare körpersprachliche Regeln, damit  
Sie authentisch und souverän auf Andere wirken
   _ Sie lernen die Geheimnisse des Humors: wie wichtige Botschaften  
länger im Gedächtnis bleiben, wenn sie kreativ und humorvoll präsentiert 
und kommuniziert werden

	 Inhalt	 _	Anliegen und Inhalte ansprechend und wirkungsvoll präsentieren
   _ Humor als Geisteshaltung: Andere für sich gewinnen
   _ Körper und Stimme gekonnt einsetzen: die eigene Kompetenz  
sichtbar machen
   _ Die Wirkung auf Andere optimieren
   _ Mit der inneren Haltung die äußere Wirkung steuern
   _ Wie man Anderen im Gedächtnis bleibt

	 Dauer	 1 Tag (09.00 – 17.00 Uhr)

	 Zielgruppe	 alle Mitarbeiter*innen und Führungskräfte (max. 12 Personen)

	 Termin	 22.09.2022
	 Ort	 Barmherzige Schwestern Linz-Elmberg
	 Trainer	 Mag. Klaus Grübl

	 Kosten	 € 282,–  exklusive 10 % MwSt.

	 Authentisch – Selbstbewusst – Positiv 
Wie Sie souverän und sicher auf Andere wirken

Das Seminar vermittelt ein Verständnis der wichtigsten Methoden und Techniken,  
um Sicherheit und Freude in Begegnungen und Besprechungen zu erreichen.  
Ziel ist eine entspannte, authentische und selbstbewusste Wirkung auf Andere –  
eine Begegnung, die dem Gegenüber im Gedächtnis bleibt. Und zwar positiv!
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	Seminare /// Kommunikation und Persönlichkeit /// Sprache und Auftreten

	 Ziele	 _	Erhöhung von sprachlichen Fähigkeiten und nonverbaler Wirkung
   _ Stimme und Körpersprache gekonnt einsetzen
   _ Argumentationsfähigkeit, sprachliche Kreativität und  
Schlagfertigkeit verbessern
   _ Professioneller Umgang mit Nervosität und Lampenfieber
   _ Spezifische Diskussions-, Rede- oder Präsentationssituationen trainieren

	 Inhalte	 _	Sprache, Stimme und Körpersprache
   _ Inhaltlicher Aufbau und Struktur, Faktoren der Verständlichkeit
   _ Überzeugungsargumentation, Sprechdenken und Schlagfertigkeit
   _ Selbstbild – Fremdbild
   _ Analysen prominenter Redner

	 Dauer	 2 Tage mit Übernachtung (1. Tag: 10.00 – 18.00 Uhr;  2. Tag: 08.30 – 16.30 Uhr)

	 Zielgruppe	 alle Mitarbeiter*innen und Führungskräfte (max. 12 Personen)

	 Termin	 21. – 22.06.2022
	 Ort	 Kloster Laab
	 Trainer	 Mag. Wolfgang Bilinski

	 Kosten	 € 627,–  exklusive 10 % MwSt.

Rhetorik und Schlagfertigkeit
Fallen Ihnen manchmal die richtigen Worte zu spät ein?  
Verbessern Sie Ihre sprachlichen und argumentativen Fähigkeiten. Arbeiten Sie an 
Ihrer nonverbalen Wirkung und trainieren Sie Ihre kommunikativen Herausforderungen.
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	 Ziele	 Die Teilnehmer*innen lernen einen Sprachgebrauch kennen,
   _ welcher die Bedürfnisse aller im Blick behält – wertschätzend  
und selbstbestimmt
   _ der es ihnen ermöglicht, offen ihre Meinung zu sagen ohne auf  
Gegenwehr zu stoßen
   _ der tiefe, verständnisvolle und achtsame Beziehungen schafft 

	 Inhalte	 _	Modell der Gewaltfreien Kommunikation (GFK)
   _ Bedürfnisse umgangssprachlich ausdrücken
   _ Klare Bitten aussprechen 
   _ Gewaltfrei NEIN sagen und ein NEIN hören ohne persönliche Kränkung  
und schlechtem Gewissen
   _ Umgang mit Ärger und diesen gewaltfrei ausdrücken

	 Ausstattung	 _	Laptop mit integrierter Kamera oder PC plus Kamera und Mikrofon
   _ Internetanschluss mit ausreichend Bandbreite

	 Ablauf	 Nach erfolgter Anmeldung bekommen Sie die erforderlichen Informationen, 
um dem Webinar beitreten zu können. Die verwendete Plattform muss dafür 
nicht auf Ihrem Computer installiert sein. 

	 Dauer 	 3 Stunden (09.00 – 12.00 Uhr)

	 Zielgruppe 	 alle Mitarbeiter*innen und Führungskräfte

	 Termin 	 19.09.2022
	 Trainer 	 Mag. Dr. Gerhard Ettmayer, MBA,  MSc

	 Kosten 	 € 127,–  exklusive 10 % MwSt.

 

neu 	Gewaltfreie Kommunikation
Wirkungsvoll, wertschätzend und effektiv kommunizieren

Das eigene Kommunikationsverhalten bestimmt den Erfolgsfaktor bei Gesprächen, 
Verhandlungen und Besprechungen. Die Gewaltfreie Kommunikation ist mehr als eine 
erfolgreiche Gesprächsstrategie. Es ist die Fähigkeit, Situationen zu schaffen, in denen 
alle Beteiligten etwas gewinnen.

	Webinare /// Kommunikation und Persönlichkeit /// Persönlichkeitskompetenz online
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	 Ziele	 Die Teilnehmer*innen 
   _ wissen, warum psychologische Mechanismen – auch bei ihnen – funktionieren
   _ können ihre Anliegen so darstellen, dass sie schneller  
Entscheidungen bekommen
   _ wissen, wie sie auf Ablehnung reagieren können
   _ können die entscheidenden Momente des Einflusses für sich  
wirksam nutzen und die Wahrscheinlichkeit, das Angestrebte zu  
erreichen, entscheidend erhöhen

	 Inhalte 	 _	Überblick über die Highlights jahrzehntelanger Forschung auf dem Gebiet 
der Überzeugungspsychologie
   _ Abgrenzung: Überzeugen, Manipulieren, Beeinflussen
   _ Kompakt: die 6 Prinzipien des Überzeugens (nach R. Cialdini)
   _ Anwendungsbeispiele aus weltweiter Praxis
   _ das Überzeugungsquiz (Raten, Diskutieren, Lernen)
   _ Arbeiten an Anwendungen aus dem eigenen Bereich

	 Ausstattung	 _	Laptop mit integrierter Kamera oder PC plus Kamera und Mikrofon
   _ Internetanschluss mit ausreichend Bandbreite

	 Ablauf	 Nach erfolgter Anmeldung bekommen Sie die erforderlichen Informationen, 
um dem Webinar beitreten zu können. Die verwendete Plattform muss dafür 
nicht auf Ihrem Computer installiert sein. 

	 Dauer	 3 Stunden (09.00 – 12.00 Uhr)

	 Zielgruppe	 alle Mitarbeiter*innen und Führungskräfte

	 Termin	 31.03.2022
	 Trainer	 Martin Musil

	 Kosten	 € 127,–  exklusive 10 % MwSt.

neu 	Die Psychologie des Überzeugens
Nach Robert B. Cialdini

Kenntnisse der Überzeugungspsychologie bieten Ihnen einen entscheidenden Vorteil: 
Sie können auf ethische Weise mit den vorhandenen Ressourcen Ihre persönliche 
Wirkung erhöhen. In diesem Webinar lernen Sie, wie Sie Ihre Vorschläge, Ideen und 
Angebote attraktiver machen und die Compliance erhöhen.

	Webinare /// Kommunikation und Persönlichkeit /// Persönlichkeitskompetenz online
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	Seminare und Webinare /// Informationen /// Notizen
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	Seminare und Webinare /// Kommunikation und Persönlichkeit

Andersson, Julius (2021) 
Kunst der Körpersprache: Wie Sie die Magie der nonverbalen  
Kommunikation nutzen und Menschen durch selbstbewusstes Auftreten  
für sich gewinnen 

Cialdini, Robert B. (2017)  
Die Psychologie des Überzeugens: Wie Sie sich selbst und  
Ihren Mitmenschen auf die Schliche kommen 

Fischer, Markus (2019) 
Die neue Gewaltfreie Kommunikation: Empathie und  
Eigenverantwortung ohne Selbstzensur

Glasl, Friedrich (2020) 
Konfliktmanagement: Ein Handbuch für Führung, Beratung und Mediation

Held, Benedikt (2019) 
Meisterkurs Rhetorik: Der Weg zum Kommunikationsprofi

Thich Nhat Hanh (2019) 
achtsam sprechen – achtsam zuhören: Die Kunst der bewussten 
Kommunikation 

Opresnik, Marc (2020)  
Die Macht der Kommunikativen Intelligenz nutzen: Einfach intelligent 
erklärte Strategien und Taktiken für erfolgreiche Verhandlungsführung, 
Verkaufsgespräche ...

Literaturtipps
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„Aus kleinem Anfang  
entspringen alle Dinge.“

Cicero
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	 Ziele	 _ Mit sich selbst achtsam umgehen – Selbstmanagement Tag für Tag
   _ Mit der Sprache des Körpers in Kontakt kommen
   _ Präsenz, innere Ruhe und Zentrierung auch in fordernden Situationen 
bewahren können

	 Inhalte	 _ Verfeinerung der Selbstwahrnehmung für das Zusammenspiel Körper/Geist 
(Psychophysische Einheit) und Emotion/Selbstbewusstsein
   _ Mentale und körperliche Gewohnheiten erkennen und die eigenen 
Spielräume erweitern
   _ Mit körperlicher Aufrichtung und mentaler Ausrichtung neue Perspektiven 
entdecken und Prioritäten bewusst erkennen und setzen
   _ Prinzipien der Alexandertechnik – Selbstentlastung und -förderung in 
Theorie und Praxis

Zum Seminar bitte bewegungstaugliche Kleidung/Socken und  
eine Matte oder Decke mitbringen.

	 Dauer	 1 Tag (09.00 – 17.00 Uhr)

	 Zielgruppe	 alle Mitarbeiter*innen und Führungskräfte (max. 12 Personen)

	 Termin	 24.03.2022
	 Ort	 Kloster Laab 
	 Trainerin	 Mag.a Ursula Zidek-Etzlstorfer

	 Kosten	 € 282,–  exklusive 10 % MwSt.

Alexandertechnik – Zu mehr bewusster Stärke finden
Im Verfolgen unserer Ziele nehmen wir oft nicht wahr, wenn wir uns selbst  
mit Druck und Spannung einengen. Gezielte Hilfe zur Selbsthilfe bietet der 
körperorientierte Wahrnehmungsunterricht Alexandertechnik, dessen  
Leistungsbild auf Achtsamkeit beruht.

	Seminare /// Resilienz und Orientierung /// Kraft für Körper und Seele
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	Seminare /// Resilienz und Orientierung /// Kraft für Körper und Seele

	 Ziele 	 _	Resilienz und Krisenbewältigungskompetenz spezifisch für Menschen  
in Gesundheitsberufen kennen lernen
   _ Erkennen von Hochbelastungserfahrungen und Sensibilisierung  
für deren Auswirkungen
   _ Strategien zur Bewältigung von Extremstress-Ereignissen entwickeln
   _ Techniken zur emotionalen Selbstregulation in Akut-Stress-Situationen erlernen
   _ Selbstwahrnehmung, Achtsamkeit und Emotionssteuerung entfalten
   _ Sinnstiftung und Leistungsvermögen trotz Hochbelastung erhalten

	 Inhalte	 _	Resilienz und innere Stärke: Die Resilienzfaktoren und wie 
Ressourcenstärkung gelingen kann (inkl. umfassenden Resilienz-Check)
   _ Know How über spezifische Belastungen und Extrem-Stress-  
und Hochbelastungssituationen in behandelnden Berufen  
(„high reliability organisations“)
   _ Emotionale Stressregulation
   _ Basiswissen zu Krisen, Trauma und Second Victim-Phänomen
   _ Krisenkompetenz und Robustheitsstrategien für Extrem-Stress-Situationen
   _ Umgang und Verarbeitung von starken krisenhaften Erfahrungen  
mit hohem Risiko der psychischen Traumatisierung
   _ Die Rolle und Chancen des Teams

	 Dauer 	 2 Tage mit Übernachtung (1. Tag: 10.00 – 18.00 Uhr;  2. Tag: 09.00 – 17.00 Uhr)

	 Zielgruppe 	 alle Mitarbeiter*innen und Führungskräfte (max. 12 Personen)

	 Termin 	 05. – 06.10.2022
	 Ort 	 Barmherzige Schwestern Linz-Elmberg
	 Trainerin 	 Mag.a Anneliese Aschauer-Pischlöger

	 Kosten 	 € 627,–  exklusive 10 % MwSt.

neu 	Resilienz aufbauen – auch in Krisen innere Stärke bewahren
Resilienz spielt gerade im Gesundheitsbereich eine wesentliche Rolle um mit 
Hochbelastungssituationen gut umgehen zu können, Krisensituationen besser zu 
verarbeiten und gestärkt aus ihnen hervorzugehen. 
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	Seminare /// Resilienz und Orientierung /// Kraft für Körper und Seele

	 Ziele	 _ Entspannt, sicher und handlungsfähig auch in Krisensituationen
   _ Der inneren Führung vertrauen lernen
   _ Körpersignale als Hinweis für Veränderungen erkennen
   _ Widerstand als Hinweis deuten und wieder das Gleichgewicht herstellen
   _ Stabilisatoren für Ihre Intuition finden 
   _ Die innere Stimme stärker hören lernen
   _ Unsichtbare Kräfte erkennen

	 Inhalte	 _ Wie wir im Gehirn Bilder erzeugen und damit Glückshormone freisetzen
   _ 7 Wege für mehr Gelassenheit
   _ Die Geburtshelfer des Vertrauens
   _ Angeleitete Übungen und Wertimagination (WIM)
   _ Mini-Rituale, Meditation und Übungen aus der Schreibwerkstatt

	 Dauer	 1 Tag (09.00 – 17.00 Uhr)

	 Zielgruppe	 alle Mitarbeiter*innen und Führungskräfte (max. 12 Personen)

	 Termin	 20.10.2022
	 Ort	 Kloster Laab
	 Trainerin	 Claudia Kloihofer-Haupt

	 Kosten	 € 282,–  exklusive 10 % MwSt.

	 Intuition nützen – Die Signale des Körpers erkennen
Sicherheit und Vertrauen in die innere Stimme gewinnen  

Im Wechselspiel mächtiger Einflüsse tun wir gut daran, an unsere inneren Kräfte 
angebunden zu sein. Der Körper sendet Impulse, Signale und auch Symptome als 
Hinweis zu Veränderung. Wenn wir lernen unserer Intuition zu vertrauen und die  
Herz-Hirn-Kohärenz verbinden, aktivieren wir unser Navigationssystem durchs Leben.
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	Seminare /// Resilienz und Orientierung /// Kraft für Körper und Seele

	 Ziele	 _ Rückblick auf bedeutsame Wandlungen im Leben
   _ Erdung und Integration im Hier und Jetzt
   _ Ausblick darauf, was in Zukunft noch erlebt und bewerkstelligt  
werden möchte

	 Inhalte	 _ Reflexion eigener Bedürfnisse und Gefühle
   _ Überprüfung belastender Glaubenssätze
   _ Dankbarkeit als förderliche Lebenshaltung
   _ Das Erikson-Modell der Lebensaufgaben
   _ Die “Löffelliste“
   _ Sinnmöglichkeiten nach Viktor Frankls Wertekategorien
   _ Heiter-entspannende Körperarbeit

	 Dauer 	 1 Tag (09.00 – 17.00 Uhr)

	 Zielgruppe 	 alle Mitarbeiter*innen und Führungskräfte (max. 12 Personen)

	 Termin 	 02.05.2022
	 Ort	 Kloster Laab
	 Trainer 	 Dr. Sepp Fennes

	 Kosten 	 € 282,–  exklusive 10 % MwSt.

	 Lebens-Wandel
Veränderungen integrieren, Lebensaufgaben bewältigen, Neues anpacken

Für unsere innere Balance ist der bewusste Umgang mit bedeutsamen Veränderungen – 
dem „Lebens-Wandel“ – essenziell. Das Seminar bietet Orientierung und konkrete 
Anleitung für den einfühlsamen Rückblick auf Vergangenes und den lustvollen 
Ausblick auf das aktiv gestaltbare Zukünftige.
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	Seminare /// Resilienz und Orientierung /// Kraft für Körper und Seele

	 Ziele 	 _ Tiefergehendes Verständnis für relevante neuro-biologische  
Grundlagen erlangen
   _ Effektive & praxiserprobte Übungen und Werkzeuge kennen lernen – 
inspiriert durch die faszinierende Welt der modernen Neurowissenschaften
   _ Die versteckten Potenziale des Unterbewusstseins nutzen – besonders  
in herausfordernden Zeiten
   _ Eigene Emotionen und soziale Prozesse effektiver steuern  
(Führung, Teamarbeit, Meetings u.a.m.)
   _ Mehr Leichtigkeit und Stressreduktion

	 Inhalte	 _ Moderne Erkenntnisse der Gehirnforschung für die  
Selbstfürsorge und -führung nutzen
   _ Effektive Emotionssteuerung mit Methoden aus der „Prozess- & 
Embodimentfokussierten Psychologie“ (PEP) nach Dr. Michale Bohne
   _ Die 4 Ebenen des ganzheitlichen Lernens – von der unbewussten  
Kompetenz zur Meisterschaft
   _ Humor als „Trigger“ für stressreduzierende Hormone und Botenstoffe
   _ Wege zu mehr Gelassenheit in herausfordernden Situationen
   _ Tipps & Tricks für den Lebens- und Arbeitsalltag

Zum Seminar bitte bewegungstaugliche Kleidung und eine  
Decke / Yogamatte (oder Ähnliches) mitbringen.

	 Dauer 	 1 Tag (09.00 – 17.00 Uhr)

	 Zielgruppe	 alle Mitarbeiter*innen und Führungskräfte (max. 10 Personen)

	 Termin 	 12.05.2022
	 Ort	 Barmherzige Schwestern Linz-Elmberg
	 Trainer 	 Dr. Gernot Znidar, M.A., MSc

	 Kosten	 € 282,–  exklusive 10 % MwSt.

	 Train your Brain – Emotionen besser verstehen und nutzen
Unser Wunderorgan Gehirn als Schlüssel zu innerer Balance

Auf Grundlage der modernen Gehirnforschung wird in diesem Seminar praxisnahes und  
einfach anwendbares Wissen vermittelt. Es wird aufgezeigt und geübt, wie wir gesund und 
produktiv mit unseren Emotionen umgehen können und unser Gehirn fit halten.
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	Seminare /// Resilienz und Orientierung /// Selbst- und Zeitmanagement

	 Ziele	 _ Techniken erlernen, um in schwierigen Zeiten einen kühlen Kopf  
zu bewahren
   _ Konstruktiver Umgang mit eigenen und fremden Erwartungen
   _ Handlungsspielräume schaffen durch Erkennen und Gegensteuern  
von Zeit- und Energiefressern

	 Inhalte	 _ Verabschieden von Illusionen: Nicht alles kann man planen
   _ Erste Hilfe und Techniken im Umgang mit unklaren Situationen
   _ Die Wichtigkeit der eigenen Ressourcen
   _ Einfluss des inneren Gleichgewichts auf berufliche und private Erfolge

	 Dauer	 1 Tag (09.00 – 17.00 Uhr)

	 Zielgruppe	 alle Mitarbeiter*innen und Führungskräfte (max. 12 Personen)

	 Termin	 19.05.2022
	 Ort	 Barmherzige Schwestern Linz-Elmberg
	 Trainerin	 Mag.a Manuela Schneck

	 Kosten	 € 282,–  exklusive 10 % MwSt.

Nicht alles lässt sich planen
Effektiver Umgang mit Unerwartetem

In diesem Seminar geht es um das Schaffen von Spielräumen und Energiereserven, 
um mit unerwarteten Situationen besser umgehen zu können. Es werden Techniken 
vermittelt, um in schwierigen Situationen Ruhe zu bewahren und Hilfestellungen, 
„wenn alles einfach zu viel wird ...“.
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	Seminare /// Resilienz und Orientierung /// Selbst- und Zeitmanagement

	 Ziele	 Ressourcenstärkung bei Themen, wie:
   _ Kraft und Gelassenheit gewinnen
   _ Entscheidungs-Pattsituationen auflösen
   _ Lang aufgeschobene Vorhaben angehen

	 Inhalte	 _ Wie wir neue Gewohnheiten und Erleben erlernen: Das Rubikon-Modell  
der Motivationspsychologie
   _ Bewusste und unbewusste Bedürfnisse in Einklang bringen & eine 
ressourcenfördernde innere Haltung entwickeln
   _ Praktische Anwendung von Erkenntnissen der Gehirnforschung: 
Erinnerungshilfen & mentale Verankerung
   _ Praktische Anwendung von Erkenntnissen der Embodiment-Forschung: 
körperliche Verankerung
   _ Werkzeuge für die Umsetzung 
   _ Rückfall-Prophylaxe: Vorbereitung auf mögliche Umsetzungshürden  
(„Elch-Test“)

	 Dauer 	 2 Tage mit Übernachtung (1. Tag: 10.00 – 18.00 Uhr; 2. Tag: 09.00 – 17.00 Uhr)

	 Zielgruppe 	 alle Mitarbeiter*innen und Führungskräfte (max. 12 Personen)

	 Termin 	 05. – 06.10.2022
	 Ort 	 Kloster Laab
	 Trainer 	 Mag. Bernd Lunglmayr

	 Kosten 	 € 627,–  exklusive 10 % MwSt.

	 Meine (verborgenen) Ressourcen aktivieren 
Kraftvoll und gelassen persönliche Ziele erreichen

Wer kennt es nicht: Man nimmt sich etwas vor oder will sich auf eine bestimmte Art 
verhalten oder erleben – und „irgendetwas“ hindert einen innerlich daran. Dieses 
Seminar ist ideal für alle, die sich die nötige Motivation und Kraft holen wollen, um 
ihre Ziele wahr werden zu lassen. 
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	Seminare /// Resilienz und Orientierung /// Selbst- und Zeitmanagement

	 Ziele 	 Sie schärfen die Wahrnehmung Ihrer persönlichen Kompetenzen und Talente, 
werden sich so Ihrer Selbst bewusster und können anschließend den eigenen 
Aufgabenbereich noch aktiver im Einklang mit Ihren Kompetenzen und  
Zielen mitgestalten.

	 Inhalte 	 _ Bestandsaufnahme Selbst- und Fremdbild zu den  
persönlichen Kompetenzen
   _ Vertiefende Erhebung der eigenen, oft unbewussten Kompetenzen  
durch Anwendung zielgerichteter Methoden und Instrumente 
   _ Entwicklung eines individuellen Fahrplans, um die eigenen  
Kompetenzen und Stärken im Einklang mit den persönlichen und 
beruflichen Zielen zum Einsatz zu bringen 

Für einen ersten Überblick über das Thema und zur Vorbereitung  
empfehlen wir das Webinar „Meinem Wissensschatz auf der Spur“. 

	 Dauer 	 1 Tag (09.00 – 17.00 Uhr) 

	 Zielgruppe 	 alle Mitarbeiter*innen und Führungskräfte (max. 12 Personen)

	 Termin 	 01.12.2022
	 Ort 	 Kloster Laab
	 Trainerin 	 Mag.a (FH) Michaela Pawlek, MSc

	 Kosten 	 € 282,–  exklusive 10 % MwSt.

neu 	Wenn ich nur wüsste, was ich weiß 
Den eigenen Wissensschatz (wieder) entdecken und zum Einsatz bringen

Die Potenziale, die unser Schatz an Wissen, Fähigkeiten, Kompetenzen und Talenten 
birgt, sind speziell in der heutigen Zeit von unschätzbarem Wert. Es gilt daher,  
jene Ressourcen und Potenziale, die in uns stecken, zunächst ins Bewusstsein und  
folglich bestmöglich zum Einsatz zu bringen. 
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	Webinare /// Resilienz und Orientierung /// Selbstmanagementimpulse online

	 Ziele 	 In diesem kompakten Webinar erfahren Sie Grundlagen rund um das Thema 
und schärfen die Wahrnehmung Ihrer persönlichen Kompetenzen und Talente.

	 Inhalte	 _ Grundlagen zu Wissen, Kompetenzen und Talenten
   _ Kennenlernen und Anwendung von Methoden zur Schärfung der 
Selbstwahrnehmung
   _ Beobachtungs- und Reflexionsaufgabe (bei Buchung des eintägigen 
Seminars als Grundlage zur vertiefenden Weiterarbeit)

	 Ausstattung	 _ Laptop mit integrierter Kamera oder PC plus Kamera und Mikrofon
   _ Internetanschluss mit ausreichend Bandbreite

	 Ablauf	 Nach erfolgter Anmeldung bekommen Sie die erforderlichen Informationen, 
um dem Webinar beitreten zu können. Die verwendete Plattform muss dafür 
nicht auf Ihrem Computer installiert sein. 

Sie können dieses Webinar als Einstimmung und Vorbereitung für das 
vertiefende Präsenz-Seminar „Wenn ich nur wüsste, was ich weiß“ nutzen.

	 Dauer	 1,5 Stunden (09.00 – 10.30 Uhr)

	 Zielgruppe	 alle Mitarbeiter*innen und Führungskräfte 

	 Termin	 07.11.2022
	 Trainerin 	 Mag.a (FH) Michaela Pawlek, MSc

	 Kosten 	 € 64,–  exklusive 10 % MwSt.

neu 	Meinem Wissensschatz auf der Spur
Wir alle verfügen über einen enormen Schatz an Wissen, Fähigkeiten, Kompetenzen 
und Talenten. Doch ist das uns selbst und anderen tatsächlich bewusst?  
In diesem kompakten Webinar schärfen wir Ihren Blick auf Ressourcen und  
Potenziale, die in Ihnen stecken. 
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	Webinare /// Resilienz und Orientierung /// Selbstmanagementimpulse online

	 Ziele	 _ Das wirklich Wesentliche erkennen und tun
   _ Sich selbst als Gestalter*in erkennen und entsprechend agieren
   _ Die richtigen Prioritäten setzen und umsetzen
   _ Das eigene Zeitverhalten analysieren und optimieren
   _ Überraschende Potenziale im Team erkennen und nutzen
   _ Kraftvolles und ressourcenbewusstes Selbstmanagement entwickeln

	 Inhalte 	 _ Erprobte Methoden um Prioritäten zu erkennen und zu setzen
   _ Von der Analyse zur erfolgreichen Planung und Umsetzung
   _ Persönliche Leistungsrhythmen und weitere wesentliche Parameter  
für eine sinnvolle Zeitplanung
   _ Nutzen von Ordnung und Organisation
   _ Eigene Grenzen erkennen und setzen 
   _ Einfache, kraftvolle Zeitspartipps, individuell und im Team
   _ „Work-Love-Balance“ 

	 Ausstattung	 _ Laptop mit integrierter Kamera oder PC plus Kamera und Mikrofon
   _ Internetanschluss mit ausreichend Bandbreite

	 Ablauf	 Nach erfolgter Anmeldung bekommen Sie die erforderlichen Informationen, 
um dem Webinar beitreten zu können. Die verwendete Plattform muss dafür 
nicht auf Ihrem Computer installiert sein. 

	 Dauer 	 2 mal 2 Stunden (09.00 – 11.00 Uhr und 12.00 – 14.00 Uhr)

	 Zielgruppe 	 alle Mitarbeiter*innen und Führungskräfte

	 Termin 	 21.03.2022
	 Trainerin 	 Mag.a Manuela Klugger-Grübl

	 Kosten	 € 170,–  exklusive 10 % MwSt.

Carpe diem 
Erfolgreiches und gesundes Zeit- und Selbstmanagement

Erfolg und Zufriedenheit können sich einstellen, wenn es gelingt, alle wichtigen 
Aspekte im (Berufs-) Leben so zu gestalten, dass sie einander unterstützen und 
stärken. Dadurch entstehen neue Freiräume für Zukunftsplanung, Chancen für 
Entwicklung, Zeit für sich und gute Beziehungen. 
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	Webinare /// Resilienz und Orientierung /// Notizen	Seminare und Webinare /// Informationen /// Notizen
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	Seminare und Webinare /// Resilienz und Orientierung

Duhigg, Charles (2013) 
Die Macht der Gewohnheit: Warum wir tun, was wir tun

Freitag, Johannes (2021) 
Glücksprinzip – Vergangenheit loslassen: Mit Achtsamkeit und Resilienz die 
größten Krisen bewältigen und lernen, wie du glücklich im Hier und Jetzt lebst 

Hornig, Angelika (2020) 
Gelassenheit | Selbstliebe | Minimalismus: Gelassenheit lernen,  
mehr Selbstliebe spüren & mit Selbstmanagement & einer minimalistischen 
Einstellung mehr Zufriedenheit und innere Ruhe finden

Horx, Matthias (2020) 
Die Zukunft nach Corona. Wie eine Krise die Gesellschaft, unser Denken  
und unser Handeln verändert 

Kunz, Nina (2021) 
Ich denk, ich denk zu viel 

Storch, Maja (2017)  
Die Kraft aus dem Selbst: Sieben PsychoGyms für das Unbewusste

Täuber, Marcus (2020) 
Gedanken als Medizin. Wie Sie mit den Erkenntnissen der Hirnforschung  
die mentale Selbstheilung aktivieren

Literaturtipps
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„Nur in der Tiefe der Seele, mithilfe jener Kraft, 
die stärker ist als alle Vernünftigkeit,  
kann Trost und Ruhe gefunden werden.“

Wilhelm Busch
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Konstruktive Begegnung zwischen  
unterschiedlichen Menschen und Ideen
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	Seminare /// Spiritualität und Ethik

		  Durch einfache, spielerische Übungen werden die Lachmuskeln aktiviert. 
Durch Blickkontakt, Bewegung, Gruppendynamik, spielerische und 
abwechslungsreiche Elemente wird aus dem anfangs künstlichen Lachen ein 
echtes, herzhaftes Lachen

	 Dauer	 2 mal 0,5 Tage ohne Übernachtung (Freitag 15.00 – 18.30 Uhr,  
Samstag 09.00 – 12.30 Uhr)

	 Zielgruppe	 alle Mitarbeiter*innen und Führungskräfte

	 Termin 	 18. – 19.02.2022
	Veranstalter 	 Kardinal König Haus
	 Leitung	 Martina Reiterer, MBA

	 Anmeldung	 Claudia Blaudek 
T +43 1 8047593 - 649  |  F +43 1 8049743 
anmeldung @ kardinal-koenig-haus.at

	 Kosten	 € 120,–  inkl. Mittagessen und Pausengetränke

	Ziele und Inhalte 	

neu 	Endlich (wieder) lachen können
Lachworkshop

Es scheint, dass viele Menschen das Lachen verlernt haben. Dabei ist „Lachen die 
beste Medizin“! Gönnen Sie sich lustige, unbeschwerte Tage und lernen Sie das 
Lachen wieder bewusster wahrzunehmen.
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	Seminare /// Spiritualität und Ethik

	 Ablauf	 _ 3 Tage Pilgern durch das Salzkammergut zum Kloster Gut Aich
   _ Zeit des Innehaltens am Beginn und am Ende der Tagesetappe
   _ Impulse zum Pilgern
   _ Schweigezeiten im Gehen
   _ Abschluss im Kloster Gut Aich

	 Dauer	 3 Tage mit Übernachtung im Einzelzimmer oder Doppelzimmer  
mit Halbpension

	 Zielgruppe	 alle Mitarbeiter*innen und Führungskräfte (mind. 10, max. 16 Personen)

	 Termin	 13. – 15.05.2022

	 Wegstrecke	 1. Tag: Hallstättersee – Bad Ischl  (19 km / 600 Hm) 
2. Tag: Bad Ischl – Abersee  (20 km / 420 Hm) 
3. Tag: Abersee – Kloster Gut Aich  (10 km / 400 Hm)

	 Begleitung	 Mag. Johannes Hessler

	 Anmeldung 	 bis 04.03.2022 
T +43 699 11003911 
johannes.hessler@johko.at

	 Kosten	 € 244,–  (2x Nächtigung im DZ mit Halbpension inkl. Pilgerbegleitung) 
€ 252,–  (2x Nächtigung im EZ mit Halbpension inkl. Pilgerbegleitung) 
€ 300,–  (2x Nächtigung im DZ mit Alleinbenützung und Halbpension  
inkl. Pilgerbegleitung)

	 Unterkunft	 Gasthof-Hotel Zinkenbachmühle 
5342 Abersee, Seestraße 2 / www.zinkenbachmuehle.at

Frei sein für …
3 Tage Pilgern durch das Salzkammergut zum Kloster Gut Aich

Pilgern ist eine Kraftquelle. Wir sind frei vom Alltag. Frei für bewusstes und  
achtsames Gehen. Frei für Stille und Ruhe im Antlitz der Natur. Frei für Begegnung 
und Gespräch. Frei zum Feiern und Genießen. So kann das Leben mit all seinen 
Saiten zum Klingen kommen.
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„Das Streben nach Wissen ist eine  
natürliche Veranlagung aller Menschen.“

Aristoteles
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Kompetenzerweiterung

Seminare und Webinare /// 
Wissen und Können
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	 Ziele	 _	Souveräner Umgang mit individuellen Problemstellungen
   _ Kompetente, an den Menschentyp angepasste Gesprächsführung
   _ Privatsphäre und Datenschutz werden sensibel gehandhabt
   _ Schwierige Gesprächssituationen werden selbstbewusst, diplomatisch  
und lösungsorientiert gelenkt
   _ Stärkung der Frustrationstoleranz im Umgang mit emotionalen  
Eskalationen und persönliche Abgrenzung

	 Inhalte	 _	Die Q-Theorie – Dos and Don‘ts und sicheres Verhalten bei 
unterschiedlichen, auch „schwierigen“ Menschentypen
   _ Optimierung der eigenen Wirkung mittels Stimme und  
positiver Formulierungen
   _ Die Transaktionsanalyse nach Eric Berne
   _ Fragetechnik (richtiger Einsatz von Fragearten und Formulierungen) 
   _ Einwand- und Reklamationsbehandlung

	 Dauer	 1 Tag (09.00 – 17.00 Uhr)

	 Zielgruppe	 alle Mitarbeiter*innen – vor allem in Sekretariaten von Stationen,  
Ambulanzen und Stützpunkten und nicht leitendes medizinisches Personal 
wie Turnusärzt*innen und Sekundarärzt*innen (max. 12 Personen)

	 Termin 	 08.11.2022
	 Ort	 Kloster Laab
	 Trainerin	 Regina Sitnik

	 Kosten	 € 282,–  exklusive 10 % MwSt.

Haifisch, Tanzbär, Schlange, Löwe
Professionalität beim telefonischen Erstkontakt und Zuweiserbeziehungsmanagement

Freundlichkeit, rhetorische Sicherheit, Einfühlungsvermögen sowie Engagement und 
ein entsprechender Servicegedanke bestimmen beim telefonischen (Erst-) Kontakt, 
z.B. mit niedergelassenen / einweisenden Ärzt*innen, maßgeblich das Image einer 
Organisation und die Entscheidung des Anrufers / der Anruferin für das Krankenhaus.

	Seminare /// Wissen und Können /// Nützliche Tools
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	Seminare /// Wissen und Können /// Nützliche Tools

	 Ziele	 Die Teilnehmer*innen
   _ reagieren freundlich und lösungsorientiert und vermitteln so  
ihrem Gegenüber willkommen zu sein
   _ können Prioritäten setzen und ihre Aufgaben effizient koordinieren
   _ bewahren Ruhe und vermitteln daher Kompetenz und Sicherheit
   _ sehen sich als Teil der Vinzenz Gruppe und vertreten sie über  
die Belange des eigenen Krankenhauses hinaus
   _ können Auskunft über Schwerpunkte der einzelnen Krankenhäuser geben

	 Inhalte	 _ Die Anforderungen an die Rolle als „Visitkarte“ des Krankenhauses 
   _ Reflexion persönlicher Verhaltensmuster in der Kommunikation
   _ Verhaltenstypologie
   _ Höfliches, freundliches und lösungsorientiertes Auftreten
   _ Richtige Prioritätensetzung auch in stressigen Situationen 
   _ Herausfordernde Situationen im Krankenhausalltag gekonnt meistern
   _ Informationen über Schwerpunkte der Krankenhäuser der Vinzenz Gruppe

	 Dauer	 1 Tag (09.00 – 17.00 Uhr)

	 Zielgruppe	 Mitarbeiter*innen der Portierlogen, Aufnahme, Ambulanzen  
und Stützpunkte (max. 12 Personen) 

	 Termin	 22.03.2022
	 Ort	 Barmherzige Schwestern Linz-Elmberg
	 Trainer	 Martin Musil

	 Kosten	 € 282,–  exklusive 10 % MwSt.

	 Fit am Empfang – Der erste Eindruck zählt
Als erste Anlaufstelle sind Sie die „Visitkarte“ des Krankenhauses. Ihr Auftreten  
ist ein wesentlicher Faktor dafür, dass sich Besucher*innen, Patient*innen  
und Angehörige wohl und willkommen fühlen. Sie können mitgestalten, welcher 
Eindruck des gesamten Krankenhausverbundes im Gedächtnis bleibt.
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	Seminare /// Wissen und Können /// Nützliche Tools

	 Ziele	 Die Kenntnis und Einhaltung von rechtlichen Bestimmungen geben  
Patient/Patientin und Arzt/Ärztin Sicherheit und beugen Missverständnissen – 
mit möglicherweise weitreichenden juristischen Folgen – vor. 

	 Inhalte	 Theoretischer Teil:
   _ Kommunikation 
_ Erfolgsfaktoren im Umgang mit Menschen 
_ Grundlagen erfolgreichen Kommunizierens

   _ Rechtsfragen 
_ Rechtliche Aspekte des Aufklärungsgespräches, Vorgaben nach  
	 den Aufklärungsrichtlinien 
_ Zivil- und handlungsrechtliche Folgen

		  Praktischer Teil:
   _ Simulation von Aufklärungsgesprächen nach konkreten Vorgaben
   _ Feedbackrunde der Teilnehmer*innen und Trainer*innen samt Tipps  
für die praktische Tätigkeit an Patient/Patientin

	 Dauer	 1 Tag (09.00 – 17.00 Uhr)

	 Zielgruppe	 Stations- und Ausbildungsärzt*innen sowie interessierte Fachärzt*innen  
in den Vinzenz Gruppe Gesundheitseinrichtungen (max. 12 Personen)

Die Weiterbildung ist mit 10 DFP-Punkten als sonstige Fortbildung anrechenbar. 

	 Termin	 09.11.2022
	 Ort 	 Kloster Laab
	Trainer*innen	 Dr.in Monika Ploier, Mag. Helmut Ploier

	 Kosten	 € 475,–  exklusive 10 % MwSt.

Patient*innenkommunikation  
und rechtliche Aspekte der Aufklärung
In der medizinischen Aufklärung Ihrer Patient*innen ist nicht nur ärztliches Wissen  
gefragt. Es ergeben sich auch juristische Fragestellungen, die man als Ärztin oder Arzt 
kennen muss. 
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	Seminare /// Wissen und Können /// Nützliche Tools

	 Ziele	 Die Hygienekontaktpersonen
   _ sind Ansprechpersonen für hygienerelevante Probleme im eigenen  
Bereich und zur Detektion von hygienischen Verbesserungspotenzialen  
im Arbeitsalltag
   _ wecken die Verantwortung im Bereich Hygiene bei Kolleg*innen, nehmen an 
Hygieneaudits teil und motivieren zur Einhaltung von Richtlinien/Vorgaben
   _ führen neue Mitarbeiter*innen ein und weisen auf die Bedeutung einer 
strikten Einhaltung der Hygienerichtlinien hin

	 Inhalte	 _ Händehygiene (alles Wissenswerte, Indikationen, Anwendung, Fehler, 
Probleme bei fehlerhafter Händehygiene)
   _ Persönliche Hygiene und Kleidung im Krankenhaus
   _ Nosokomiale Infektionen
   _ Infektionsübertragungen und Vermeidungsstrategien
   _ Desinfektionsmittel
   _ Umgang mit multiresistenten Erregern
   _ Probenahmen und mikrobiologisch-diagnostische Proben
   _ Überblick der Aufgaben des Hygieneteams

	 Dauer	 3 Module zu jeweils 1 Tag (09.00 – 15.45 Uhr)

	 Zielgruppe	 Hygienekontaktpersonen in den Vinzenz Gruppe Gesundheitseinrichtungen 
(max. 15 Personen)

Die Weiterbildung ist mit 20 DFP-Punkten als sonstige Fortbildung anrechenbar. 

	 Termin	 Modul 1: 05.04.2022  ///  Modul 2: 12.05.2022  ///  Modul 3: 23.06.2022
	 Ort	 Gesundheitspark Ordensklinikum Linz

	Referent*innen	 Hygienefachexpert*innen der Vinzenz Gruppe

	 Kosten	 € 300,–  exklusive 10 % MwSt.

Schulung für Hygienekontaktpersonen
Hygienekontaktpersonen sind Multiplikator*innen für Hygienethemen und  
ein zusätzliches Bindeglied für das Hygieneteam in allen relevanten Bereichen. 
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	Seminare /// Wissen und Können /// Nützliche Tools

	 Inhalte	 10 Module (nur gemeinsam buchbar)

	 Modul 1	 Anatomisch-physiologisches Propädeutikum 
   _ Vermittlung grundlegender biologischer Kenntnisse durch theoretische 
Modelle des menschlichen Organismus 
   _ Erleichterung des Verständnisses nachfolgender Inhalte 

	 Modul 2 	 Herz
   _ Grundlegende Kenntnisse über Aufbau und Funktion des menschlichen 
Herzens
   _ Verständnis für Störungsmechanismen oder Störungsformen der normalen 
Herzfunktion mit Praxisbeispielen
   _ Therapeutische Interventionen und Therapieverfahren 

	 Modul 3	 Blut 
		  Problemstellungen rund ums Blut betreffen alle Fachabteilungen eines Kranken- 

hauses. Dem „besonderen Saft“ widmen wir daher auch ein eigenes Modul, 
welches sich intensiv mit der Blutanatomie und -physiologie beschäftigt. 

	 Modul 4	 Bauch 
		  Überblick über die Anatomie und Physiologie der Verdauungs- und 

Ausscheidungsorgane

	 Modul 5	 Kopf 
   _ Überblick über das weite Feld der Neurowissenschaften, vornehmlich  
der Neurologie und Psychiatrie
   _ Grundlegende neuroanatomische und -physiologische Zusammenhänge 
   _ Einblick in die Methodik sowie das Grundverständnis der Neuro-Fächer
   _ Erläuterung des bio-psycho-sozialen Krankheitsmodells im Bereich der 
Psychiatrie anhand ausgewählter Krankheitsbilder 

	 Fortsetzung 	 siehe nächste Seite >>>

	 Medizin für Nichtmediziner*innen
Medizinisches Basiswissen für Nichtmediziner*innen mit Verweis zum LKF System 

Die Medizin steht – durch ständig knappere monetäre Ressourcen – in einem 
Spannungsfeld zwischen dem ökonomisch und medizinisch Machbaren. Dabei erwachsen 
vielfältige Fragestellungen, für deren Lösung Mediziner*innen Unterstützung von 
administrativen Bereichen benötigen. 
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	Seminare /// Wissen und Können /// Nützliche Tools

	 Modul 6	 Labor 
   _ Allgemeine Einführung zu den Verfahren der Labormedizin 
   _ Grundkenntnisse über laborchemische, molekularbiologische und 
mikrobiologische Verfahren (Hämatologie, Klinische Chemie und andere 
Laborverfahren) sowie deren differenzierten Einsatz im Krankenhausalltag
   _ Bearbeitung der Fragestellung nach einer treffsicheren Allokation spezifischer 
Laborleistungen in einzelnen medizinischen Fachdisziplinen  

	 Modul 7	 lnfektiologie und Hygiene  
   _ Basiskenntnisse der lnfektiologie, auf deren Grundlage aktuelle Beispiele  
für krankenhaushygienische Herausforderungen, wie beispielsweise der 
MRSA-Problematik, diskutiert werden 
   _ Grundgerüst der antiinfektiven Wirkstoffgruppen, wobei auch  
medizin-ökonomische Aspekte in der Diskussion und Darstellung 
Berücksichtigung finden 

	 Modul 8	 Onkologie  
   _ Allgemeine Aspekte der Epidemiologie, der Entstehung, des Verlaufes  
und der Behandlung onkologischer Erkrankungen 
   _ Unterschiedliche Therapie-Optionen in der modernen Onkologie
   _ Begrenzung einzelner Therapieverfahren – sowohl medizinisch als  
auch ökonomisch 

	 Modul 9	 Intensivmedizin  
   _ Einblick in die moderne Intensivmedizin
   _ Die „Hochleistungsmedizin“ zwischen großen Chancen auf Heilung  
und ökonomischer Machbarkeit
   _ Intensivmedizinische Methoden, deren Indikation und Grenzen 

	 Modul 10	 Krankenanstaltenfinanzierung  
		  Einblick in die derzeit gültige Krankenanstaltenfinanzierung in Österreich 

	 Dauer	 4 Tage ohne Übernachtung  (1. Tag: 11.00 – 18.00 Uhr;  2. Tag und 3. Tag:  
09.00 – 18.00 Uhr;  4. Tag: 09.00 – 15.00 Uhr)

	 Zielgruppe	 alle Mitarbeiter*innen und Führungskräfte (max. 28 Personen) 

	 Termin	 13. – 16.09.2022
	 Ort	 Bildungshaus St. Magdalena, Linz 

	 Kosten	 € 830,–  exklusive 10 % MwSt.

In Kooperation	 mit dem ÖIK (Österreichisches Institut für Krankenhausbetriebsführung)
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BWL kompakt
Das Seminar führt rasch und freundlich in die Betriebswirtschaft ein. Durch das 
interaktive Lernklima werden die Inhalte spannend und relevant vermittelt.  
Erkennen Sie die Zusammenhänge zwischen unternehmerischen Entscheidungen  
und deren Auswirkungen auf Ergebnis und Unternehmensziele!

	 Ziele	 _ Sie kennen die Grundsätze der Betriebswirtschaftslehre und finden sich  
in der Begriffswelt von Betriebswirt*innen zurecht
   _ Sie können in betriebswirtschaftlichen Kategorien denken
   _ Sie kennen die Einsatzmöglichkeiten der betriebswirtschaftlichen Instrumente 
   _ Sie können Entscheidungen nach betriebswirtschaftlichen Aspekten treffen

	 Inhalte	 _ Grundlagen der Gesellschafts- und Rechtsformen
   _ Managementkonzepte und Organisationsformen
   _ Grundlagen des betrieblichen Rechnungswesens
   _ Kostenrechnung, Cash Flow, Finanzplanung, Budgetierung
   _ Betriebliche Kennzahlen
   _ Börse und Aktien

	 Dauer	 2 Tage ohne Übernachtung (jeweils 09.00 – 17.00 Uhr) 

	 Zielgruppe	 alle Mitarbeiter*innen und Führungskräfte (max. 18 Personen)

	 Termin 1 	 20. – 21.01.2022
	 Termin 2 	 23. – 24.06.2022

	 Ort	 WIFI Management Forum, Währinger Gürtel 97, 1180 Wien
	 Trainer	 Prof. (FH) Dr. Christian Kreuzer

	 Kosten	 € 850,–  inklusive Buch „BWL kompakt: Die 100 wichtigsten Themen der 
Betriebswirtschaft für Praktiker“ von Dr. Christian Kreuzer

	Seminare /// Wissen und Können /// Betriebswirtschaft und Projektmanagement
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	Seminare /// Wissen und Können /// Betriebswirtschaft und Projektmanagement

	 Ziele	 Mehr Sicherheit in der Projektabwicklung durch den professionellen Umgang 
mit Projektmanagementinstrumenten und -methoden. Sie arbeiten an 
konkreten Projekten der Seminarteilnehmer*innen und erhalten so wertvolle 
Tipps für Ihre eigene Praxis.

	 Inhalte	 _ Projektbegriff, Projektarten, Projektmanagement-Ansatz
   _ Projektabgrenzung und Projektkontextanalyse, Projektauftrag
   _ Stakeholderanalyse
   _ Leistungsplanung mittels Projektstrukturplan
   _ Terminplanung (Meilensteinplan, Balkenplan etc.)
   _ Ressourcen- und Kostenplanung
   _ Projektorganisation, Rollen im Projekt, Anforderungen an Projektleiter*innen 
und Projektteammitglieder

	 Dauer	 2 Tage ohne Übernachtung (jeweils 09.00 – 17.00 Uhr)

	 Zielgruppe	 alle Mitarbeiter*innen und Führungskräfte (max. 12 Personen)

	 Termin	 21. – 22.02.2022
	 Ort	 WIFI Management Forum, Währinger Gürtel 97, 1180 Wien
	 Trainer*in	 DI (HTL) Dr. Christian G. Majer, zPPMC (IPMA), PcE (TÜV A) oder  

Mag.a Susanne Schwanzer, MSc

	 Kosten	 € 850,–

Projektmanagement – Basiswissen kompakt
Als (zukünftige*r) Projektmanager*in besetzen Sie eine Schlüsselposition,  
die für Zeit, Qualität und Kosten von Projekten verantwortlich ist. Lernen Sie hier  
die grundlegenden Methoden und Instrumente des Projektmanagements kennen und 
erlangen Sie die Fähigkeit, diese für eine zielorientierte Projektplanung und eine 
leistungsfähige Projektorganisation einzusetzen.
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	Seminare /// Wissen und Können /// Betriebswirtschaft und Projektmanagement

	 Ziele 	 _ Sie steuern durch die Kenntnisse der Prozesse – Start, Controlling, 
Abschluss – die Projektmanagement-Energie bewusst
   _ Sie sind in der Lage, auf Basis bewährter Prozessmodelle für die  
jeweilige Situation ein projektadäquates Prozessdesign zu gestalten, denn 
„das Ende eines Projekts zeichnet sich bereits am Beginn ab"!

	 Inhalte	 _ Prozesse im projektorientierten Unternehmen (POU)
   _ Prozessbeschreibung im Einzelprojektmanagement: Ziele, zeitliche Abgrenzung, 
Kommunikationsformen, Hilfsmittel, Vorgänge und Zuständigkeiten
   _ Integriertes Projektcontrolling: Ziele, Leistungen, Termine, Kosten, 
Ressourcen, soziales Projektcontrolling
   _ Organisatorische Aspekte des Projektcontrollings
   _ Tätigkeiten in der Projektkoordination
   _ Möglichkeiten des Projektmarketings

	 Dauer	 2 Tage ohne Übernachtung (jeweils 09.00 – 17.00 Uhr)

	 Zielgruppe 	 alle Mitarbeiter*innen und Führungskräfte (max. 12 Personen)

	 Termin 1 	 21. – 22.03.2022
	 Termin 2	 30. – 31.05.2022

	 Ort	 WIFI Management Forum, Währinger Gürtel 97, 1180 Wien
	 Trainer*in	 DI (HTL) Dr. Christian G. Majer, zPPMC (IPMA), PcE (TÜV A) 

oder Mag.a Susanne Schwanzer, MSc

	 Kosten 	 € 850,–

	 Projektmanagement – Aufbau
Vom Start bis zum Abschluss eines Projekts

Komplettieren Sie Ihr Projektmanagement-Wissen und erweitern Sie Ihre Fähigkeiten 
in diesem Aufbauseminar. Lernen Sie, wie Sie im Projektstart eine einheitliche 
Sichtweise und adäquate Projektstrukturen implementieren, und erleben Sie den 
Mehrwert eines zyklischen, integrierten Projektcontrollings.
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	Seminare /// Wissen und Können /// Betriebswirtschaft und Projektmanagement

	 Ziele 	 _ Üben von konkreten Settings und Methoden, abgestimmt auf eigene 
Probleme und Anlassfälle, die in Projekten häufig auftreten 
   _ Einsatz von effektvoller Moderation und dadurch Stärkung der sozialen und 
kommunikativen Kompetenz aller Projektbeteiligten 
   _ Sicherung des Projekterfolgs durch Vorbeugung von Konflikten und 
Reibungsverlusten 

	 Inhalte	 _ Umfangreiche Agenda – wenig Zeit: Vorbereitung, Struktur, Visualisierung 
und Neudefinition
   _ Meinungen im Projektteam abfragen und diskutieren mit Soziometrie, 
Squits und Skalierungen
   _ Verschleppte Konflikte lösungsfokussiert bearbeiten mit Storyboards  
und U-Technik
   _ Effektiv komplexe Situationen vermitteln – Analogien herstellen,  
Metaphern und Bilder einsetzen

	 Dauer	 1 Tag (09.00 – 17.00 Uhr)

	 Zielgruppe	 Projektverantwortliche und Führungskräfte (max. 12 Personen)

	 Termin	 09.06.2022
	 Ort	 WIFI Management Forum, Währinger Gürtel 97, 1180 Wien
	 Trainer*in	 Mag.a Susanne Schwanzer, MSc oder  

Dr. Christian G. Majer, zPPMC (IPMA), PcE (TÜV A) 

	 Kosten	 € 465,– 

	 Projektmeetings leiten und moderieren
Optimieren Sie Ihre Projektmeetings durch Moderationstechniken, die griffig und 
wirkungsvoll sind und dabei die Kooperation im Team stärken. Vom Start-Workshop 
über Projekt-Jour-fixe, Controlling-Meetings sowie Auftraggeber-Besprechungen oder 
Steering Committees bis zum Projektabschluss: Lernen Sie frühzeitig Probleme 
aufzugreifen, Diskussionen sachlich zu führen und Vereinbarungen zu treffen.
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	Webinare /// Wissen und Können /// Webkompetenz online

	 Ziele 	 Die Teilnehmer*innen können
   _ OneNote mit all seinen Funktionen im Team richtig nutzen 
   _ ihr Tagesgeschäft besser strukturieren und dokumentieren
   _ Besprechungsnotizen in OneNote erstellen und Protokolle freigeben

	 Inhalte	 _ OneNote kennenlernen: Notizbücher, Abschnitte, Seiten
   _ Den richtigen Speicherort wählen
   _ Inhalte nutzen: Kategorien, Tabellen, Dateiausdrucke,  
Zeichnungen, Suchfunktion
   _ Aufgabenverteilung in OneNote nutzen
   _ Tipps und Tricks

	 Ausstattung	 _ Laptop mit integrierter Kamera oder PC plus Kamera und Mikrofon
   _ Internetanschluss mit ausreichend Bandbreite

	 Ablauf	 Nach erfolgter Anmeldung bekommen Sie die erforderlichen Informationen, 
um dem Webinar beitreten zu können. Die verwendete Plattform muss dafür 
nicht auf Ihrem Computer installiert sein. 

	 Dauer	 3 Stunden (09.00 – 12.00 Uhr)

	 Zielgruppe	 alle Mitarbeiter*innen und Führungskräfte 

	 Termin 	 10.03.2022
	 Trainer	 Thomas Wurmbäck

	 Kosten	 € 127,–  exklusive 10 % MwSt.

neu 	MS OneNote
Ihr digitales Notizbuch zum Sammeln und Weitergeben von Informationen



55Programm_2022

	Webinare /// Wissen und Können /// Webkompetenz online

	 Ziele 	 _ Erlernen der Grundgesetze der Formelsprache in MS-Excel
   _ Arbeiten mit Bezügen (relativ, absolut UND Mischbezüge)
   _ Formeln fehlerfrei schreiben, verstehen und ändern
   _ Logische Funktionen verwenden und miteinander verbinden
   _ Anspruchsvolle Berechnungen mit Hilfe verschachtelter  
Funktionen anstellen

	 Inhalte	 _	Absolute und relative Bezüge – die Basis für den effizienten  
Umgang mit Formeln und Funktionen 
   _ Fernbezüge in und aus anderen Sheets/Files
   _ Formeln und Berechnungen 
   _ Wichtige Funktionen
   _ Verschachteln von Funktionen 
   _ Fehlern „detektivisch“ auf den Grund gehen
   _ Tipps und Tricks aus der Praxis

	 Ausstattung	 _ Laptop mit integrierter Kamera oder PC plus Kamera und Mikrofon
   _ Internetanschluss mit ausreichend Bandbreite

	 Ablauf	 Nach erfolgter Anmeldung bekommen Sie die erforderlichen Informationen, 
um dem Webinar beitreten zu können. Die verwendete Plattform muss dafür 
nicht auf Ihrem Computer installiert sein. 

	 Dauer	 3 Stunden (09.00 – 12.00 Uhr)

	 Zielgruppe	 alle Mitarbeiter*innen und Führungskräfte 

	 Termin	 24.05.2022
	 Trainer	 Thomas Wurmbäck

	 Kosten	 € 127,–  exklusive 10 % MwSt.

neu 	MS Excel – Lange Formeln und Funktionen  
kein Mysterium mehr
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	Webinare /// Wissen und Können /// Webkompetenz online

	 Ziele 	 Mit Hilfe von Excel-Makros zeitaufwändige, wiederkehrende  
Aufgaben automatisieren.

	 Inhalte 	 _	Einsatzgebiete von Makros
   _ Der Makrorekorder
   _ Menü- und Symbolleiste individuell gestalten
   _ Makros aufzeichnen und verändern
   _ Makrofunktionen
   _ Fehlerbehandlung
   _ Schleifen
   _ Tipps & Tricks aus der Praxis

	 Ausstattung	 _ Laptop mit integrierter Kamera oder PC plus Kamera und Mikrofon
   _ Internetanschluss mit ausreichend Bandbreite

	 Ablauf	 Nach erfolgter Anmeldung bekommen Sie die erforderlichen Informationen, 
um dem Webinar beitreten zu können. Die verwendete Plattform muss dafür 
nicht auf Ihrem Computer installiert sein. 

	 Dauer 	 2 mal 3 Stunden (09.00 – 12.00 Uhr und 13.00 – 16.00 Uhr)

	 Zielgruppe	 alle Mitarbeiter*innen und Führungskräfte 

	 Termin	 25.10.2022
	 Trainer	 Thomas Wurmbäck

	 Kosten	 € 255,–  exklusive 10 % MwSt.

neu 	MS Excel – Automatisierung mit Makros
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	Webinare /// Wissen und Können /// Webkompetenz online

	 Ziele 	 Die Teilnehmer*innen sind in der Lage – sowohl technisch als auch  
didaktisch – mithilfe der Plattform MS Teams Meetings und Präsentationen 
erfolgreich und professionell durchzuführen.

	 Inhalte	 Technik und Grundlagen: 3 Stunden
   _ Planung, Einladung, Aufbau, Dauer, Durchführung und Evaluierung
   _ Warteraum und Gruppenräume anlegen
   _ Whiteboard und Chat nutzen, Bildschirm teilen, etc.
   _ Erste didaktische Überlegungen (Ablauf, Pausengestaltung, 
Methodenwechsel)

		  Methodik und Didaktik: 3 Stunden
   _ Didaktische Planung
   _ Methoden der kooperativen Arbeit und Aktivierung der Teilnehmer*innen
   _ Umgang mit Pannen, technischen Problemen, etc. 
   _ Einsatz von internen und externen digitalen Tools in MS Teams 

	 Ausstattung	 _ Laptop mit integrierter Kamera oder PC plus Kamera und Mikrofon
   _ Internetanschluss mit ausreichend Bandbreite

	 Ablauf	 Nach erfolgter Anmeldung bekommen Sie die erforderlichen Informationen, 
um dem Webinar beitreten zu können. Die verwendete Plattform muss dafür 
nicht auf Ihrem Computer installiert sein. 

	 Dauer 	 2 mal 3 Stunden (09.00 – 12.00 Uhr und 13.00 – 16.00 Uhr)

	 Zielgruppe	 alle Mitarbeiter*innen und Führungskräfte 

	 Termin 	 21.06.2022
	 Trainer 	 Dr. Alfred Fellinger-Fritz, MBA

	 Kosten 	 € 255,–  exklusive 10 % MwSt.

neu 	Erfolgreiche Meetings mit MS Teams
Technik, Methodik und Didaktik
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	Seminare /// Wissen und Können /// Sprachen

Die inlingua Sprachschulen in Wien und Linz sind unser Bildungspartner 
für Sprachen. Gearbeitet wird ausschließlich in Kleingruppen und mit 
qualifizierten Trainer*innen, die alle Native Speakers sind, also ihre eigene 
Muttersprache unterrichten. Die praktische Sprachanwendung steht  
dabei im Vordergrund.

Um eine optimale Gruppenzusammensetzung zu gewährleisten erfolgt vor  
dem Kurs eine Einstufung der Kursteilnehmer*innen mithilfe eines 
persönlichen Interviews und/oder durch einen Online Test im Internet.

Den inlingua Online Test finden Sie auf der Plattform des Sprachinstituts.  
Sie benötigen dafür 20 – 30 Minuten Zeit.

WICHTIG: Bitte drucken Sie das Endergebnis unbedingt aus und  
heben Sie es auf. 

Link zum Einstufungstest: www.inlingua.at/onlinelearning/einstufungstest/

Weitere Informationen und Anmeldungen  
in Wien: www.inlingua.at oder unter T 01 5122225 
in Linz: www.inlingua-linz.at oder unter T 0732 781969

Teilnehmer*innen, die über die Akademie der Sankt Vinzenz Stiftung  
buchen, erhalten 10% Rabatt auf alle Kurse. 

Mit Sprachen Brücken schlagen
In Kooperation mit der Sprachschule inlingua Wien und Linz
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	Seminare und Webinare /// Wissen und Können

Britz-Averkamp, Ingrid / Eich-Fangmeier, Christine (2020) 
Überleben in der neuen Arbeitswelt: Desk Sharing, Open Space,  
Mobiles Arbeiten & Co.; Survival Guide für Manager und Mitarbeiter 

Herrlich, Markus (2021) 
Microsoft Teams Kompakt: Schritt für Schritt Anleitung für die  
optimale Zusammenarbeit im Home Office

Karenberg, Axel (2021) 
Fachsprache Medizin im Schnellkurs: Für Studium und Berufspraxis 

Opresnik, Marc Oliver (2021) 
Projektmanagement – Systematisch zum Erfolg: Ein praxisnaher Ratgeber  
mit zahlreichen Tools, Checklisten und Vorlagen

Purps-Pardigol, Sebastian / Kehren, Henrik (2018) 
Digitalisieren mit Hirn

Strametz, Reinhard (2020) 
Grundwissen Medizin für Nichtmediziner in Studium und Praxis

Straub, Michael (2017) 
Praxisleitfaden Recht im Gesundheitswesen

Literaturtipps
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„Wer neue Antworten will,  
muss neue Fragen stellen.“

Johann Wolfgang Goethe 
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Führen mit Qualität und Seele
Grundorientierung für alle neuen Führungskräfte der Vinzenz  Gruppe

	 Ziele	 _	Neue Führungskräfte für die Rolle, Aufgaben und Verantwortungen 
sensibilisieren
   _ Strategien und Werte der Vinzenz Gruppe als Orientierungsrahmen reflektieren
   _ Die wichtigsten Führungsmethoden und -instrumente kennenlernen
   _ Kontakt zur eigenen Spiritualität als Basis für gute Handlungskonzepte finden
   _ Die Erfolgsfaktoren für gesundes Führen reflektieren und Transfer in die Praxis

	 Inhalte 	 3 Module

	 Modul 1	 Grundlagen zur Führung
   _ Grundlagen Führung (Führungsstile, Management vs. Leadership, 
Delegation, Antreiber …)
   _ Vom/von der Mitarbeiter*in zur Führungskraft (wichtige Grundregeln)
   _ Orientierungsrahmen Management der Vinzenz Gruppe
   _ Gespräche im Führungskontext (Mitarbeiter*innengespräch, Zielvereinbarung, 
Feedback, Kritikgespräch …)
   _ Kommunikation / Umgang mit Konflikten als Führungskraft
   _ Burnout Prophylaxe

	 Modul 2	 Führung in Zeiten der Veränderung
   _ Reflexion der Anforderungen an Führung in Zeiten der Veränderungen
   _ Vermittlung von Grundlagen des Change Managements, Umgang mit Widerstand
   _ Strategie 2025 / Österreichisches Gesundheitswesen und  
Rolle der Vinzenz Gruppe
   _ Strategische Entwicklung der Geschäftsleitung Pflege, Rehabilitation  
und ambulanter Dienste
   _ Reflexion der Grundhaltungen werteorientierten Führens in der Vinzenz Gruppe 
   _ Qualitätsmanagement in der Vinzenz Gruppe
   _ Resilienz und eigene Stärke

 	 Fortsetzung 	 siehe nächste Seite >>> 

	Seminare /// Führung und Management /// Seminare der Vinzenz Gruppe
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	Seminare /// Führung und Management /// Seminare der Vinzenz Gruppe

	 Modul 3	 Führung von Teams
   _ Teamführung (Team und Phasen, Teammodelle, Rollen in Teams & Auswahl)
   _ Recruiting und Auswahl von Mitarbeiter*innen (Grundlagen)
   _ Auswahl und Bindung von Mitarbeiter*innen
   _ Umgang mit neuen Generationen und Lösungsimpulse zur 
Mitarbeiter*innenauswahl und -bindung
   _ Potenzialförderung und Rolle der Führungskraft

	 Dauer 	 3 Module zu jeweils 2 Tagen mit Übernachtung  
(1. Tag: 10.00 – 18.00 Uhr;  2. Tag: 09.00 – 17.00 Uhr)

	 Zielgruppe	 neue Führungskräfte aller Berufsgruppen (max. 12 Personen)

Die Weiterbildung ist mit 58 DFP-Punkten als sonstige Fortbildung anrechenbar. 

	 Termin 1	 Modul 1: 16. – 17.03.2022  ///  Modul 2: 22. – 23.06.2022  ///   
Modul 3: 13. – 14.09.2022

	 Termin 2	 Modul 1: 27. – 28.09.2022  ///  Modul 2: 29. – 30.11.2022  ///   
Modul 3: 21. – 22.02.2023

	 Ort	 Kloster Laab
	 Trainer	 Mag. Thomas Zobl

	Referent*innen	 Dr. in Brigitte Erlacher 
Leiterin Zentralbereich Qualitätsmanagement der Vinzenz Gruppe

		  Dr. Michael Heinisch 
Geschäftsführer, Vorsitzender der Geschäftsleitung der Vinzenz Gruppe

		  Mag. Thomas Pree 
Leiter Zentralbereich Wertemanagement der Vinzenz Gruppe

	 Kosten	 € 1.992,–  exklusive 10 % MwSt.
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	 Ziele	 _ Auch ohne Vorgesetztenfunktion überzeugen
   _ Eine gute Balance zwischen der leitenden Position und der Funktion  
als fachliche*r Mitarbeiter*in erreichen

	 Inhalte 	 2 Module

	 Modul 1	 Führungskompetenz
   _ Vom/von der Mitarbeiter*in zur Führungskraft 
   _ Grundlagen und Thesen zur Führung (inkl. Antreiber)
   _ Worauf es ankommt und typische Herausforderungen
   _ Kompetenzrahmen (Rollenklärung Vorgesetzter und meine Rolle)
   _ Charismatische Führung und Umgang mit Macht
   _ Erfolgreiches Konfliktmanagement und Burnout Prophylaxe
   _ Teams richtig führen (Teamtypen, Teammodelle, Teamauswahl, …)

	 Modul 2	 Praxis Teil / Follow Up
   _ Change Management
   _ Umgang mit Widerstand
   _ Resilienz & eigene Stärkung
   _ Mentale Grenzen überwinden

	 Dauer 	 Modul 1: 2 Tage mit Übernachtung (1. Tag: 10.00 – 18.00 Uhr;  2. Tag: 09.00 – 17.00 Uhr) 
Modul 2: 1 Tag (09.00 – 17.00 Uhr)

	 Zielgruppe	 Stations- und Bereichskoordinator*innen, 1. Oberärzt*innen, Fachexpert*innen 
(max. 12 Personen)

Die Weiterbildung ist mit 29 DFP-Punkten als sonstige Fortbildung anrechenbar. 
	 Termin 1	 Modul 1: 06. – 07.04.2022  ///  Modul 2: 31.05.2022
	 Ort 1	 Barmherzige Schwestern Linz-Elmberg

	 Termin 2	 Modul 1: 12. – 13.10.2022  ///  Modul 2: 15.11.2022
	 Ort 2	 Kloster Laab
	 Trainer	 Mag. Thomas Zobl

	 Kosten	 € 921,–  exklusive 10 % MwSt.

Führen ohne Vorgesetztenfunktion
Wissens- und erfahrungsbasierte Handlungskompetenz zwischen  
Leitungs- und Fachfunktion

	Seminare /// Führung und Management /// Seminare der Vinzenz Gruppe
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	Seminare /// Führung und Management /// In der Führungsrolle

	 Ziele	 Die Teilnehmer*innen 
   _ lernen ihr eigenes Entscheidungsverhalten kennen
   _ lernen, wie sie Entscheidungen schneller, sicherer und mit erhöhter  
Qualität treffen können
   _ üben den gezielten Einsatz ausgewählter Entscheidungsstrategien  
und -instrumente
   _ erleben durch den Einsatz geeigneter Übungen die Wirksamkeit  
der Entscheidungsstrategien und -instrumente

	 Inhalte	 _ Herz, Hirn und Bauch als Entscheidungs-Dream-Team
   _ Neurobiologische Grundlagen der Entscheidungskompetenz
   _ Grundlagen der Entscheidungspsychologie
   _ Entscheidungsstrategien und -werkzeuge für Führungskräfte  
(aus der Praxis – für die Praxis)
   _ Tipps & Tricks, Dos & Don`ts

	 Dauer 	 2 Tage mit Übernachtung (1. Tag: 10.00 – 18.00 Uhr;  2. Tag: 09.00 – 17.00 Uhr)

	 Zielgruppe	 alle Führungskräfte (max. 12 Personen)

	 Termin	 03. – 04.10.2022
	 Ort	 Kloster Laab
	 Trainer	 Dr. Gernot Znidar, M.A., MSc

	 Kosten	 € 633,–  exklusive 10 % MwSt.

	 Die Kunst des Entscheidens 
Das Entscheidungs-Dreamteam „Herz, Hirn & Bauch“

Sowohl die Effektivität als auch die Effizienz der Führungsleistung wird durch 
Entscheidungskompetenz deutlich gesteigert. Durch die erhöhte Qualität und 
Wirksamkeit der getroffenen Entscheidungen wird aber auch die Arbeits- und 
Lebensqualität positiv beeinflusst. 
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	Seminare /// Führung und Management /// In der Führungsrolle

	 Ziele	 _ Professionalisierung: das Verständnis für die vielfältige Dynamik von 
organisationalen Veränderungsprozessen vertiefen
   _ Praktische Theorie: nützliche, aktuelle Konzepte des Change Managements 
kennen lernen 
   _ Praxisnähe: direkt anwendbare Methoden und Tipps
   _ Kraftersparnis: Veränderungsprozesse gehen leichter von der Hand

	 Inhalte	 _ Erfolgsfaktoren für ein wirksames Change Management im Gesundheitswesen
   _ Selbst robust durch die Veränderung: Resilienzfaktoren für Führungskräfte
   _ Führen in der Sandwichposition: zwischen Veränderungsprozessen  
„von oben“ und den Erwartungen der Mitarbeiter*innen
   _ Change Talk: wie Sie organisationale Veränderungen bestmöglich 
kommunizieren
   _ Professioneller Umgang mit Emotionen, Konflikten, Widerstand und  
anderen Gelegenheiten in Veränderungsprozessen

	 Dauer	 2 Tage mit Übernachtung (1. Tag: 10.00 – 18.00 Uhr;  2. Tag: 09.00 – 17.00 Uhr)

Für einen ersten Überblick über das Thema und zur Vorbereitung empfehlen 
wir das Webinar „Führung in herausfordernden Zeiten“.

	 Zielgruppe	 alle Führungskräfte (max. 12 Personen)

	 Termin	 17. – 18.10.2022
	 Ort	 Kloster Laab
	 Trainer	 Mag. Martin Gössler, MBA

	 Kosten	 € 633,–  exklusive 10 % MwSt.

Die Herausforderungen dynamischer Zeiten meistern
Professioneller Umgang mit organisationalen Veränderungsprozessen

Veränderungen in Organisationen sind an der Tagesordnung. Die soziale und vor allem 
emotionale Dynamik von Veränderungsprozessen besser zu verstehen erleichtert  
die Führungsarbeit.
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	Webinare /// Führung und Management /// Managementimpulse online

	 Ziele	 _ Kompakten Einblick in zentrale Aspekte des Veränderungsmanagements 
gewinnen
   _ Wesentliche Weichenstellungen und Stolpersteine rechtzeitig erkennen

	 Inhalte	 _ Fünf Aspekte wirksamer Führung in Veränderungsprozessen: Hinweise aus 
der Forschung für die Praxis 
   _ Häufige Führungsfehler – und wie wir sie vermeiden können 
   _ Produktiver Umgang mit Unsicherheit, Widerstand und Konflikten in 
Veränderungsprozessen

	 Ausstattung	 _ Laptop mit integrierter Kamera oder PC plus Kamera und Mikrofon
   _ Internetanschluss mit ausreichend Bandbreite

	 Ablauf	 Nach erfolgter Anmeldung bekommen Sie die erforderlichen Informationen, 
um dem Webinar beitreten zu können. Die verwendete Plattform muss dafür 
nicht auf Ihrem Computer installiert sein. 

Sie können dieses Webinar als Einstimmung und Vorbereitung  
für das vertiefende Präsenz-Seminar „Die Herausforderungen dynamischer 
Zeiten meistern“ nutzen. 

	 Dauer	 2 Stunden (09.00 – 11.00 Uhr)

	 Zielgruppe	 alle Führungskräfte 

	 Termin	 20.09.2022
	 Trainer	 Mag. Martin Gössler, MBA 

	 Kosten	 € 110,–  exklusive 10 % MwSt. 

	 Führung in herausfordernden Zeiten
Fünf wesentliche Aspekte wirksamer Führung in Veränderungsprozessen 

Dieses Webinar informiert Sie kompakt und praxisnah über fünf wesentliche Aspekte 
der Führungsarbeit in organisationalen Veränderungsprozessen. 
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	 Ziele	 _ Gespräche sachlich-taktisch führen
   _ Überflüssige Spannungen vermeiden
   _ Erreichen tragfähiger und nachhaltiger Lösungen

	 Inhalte	 _ Psychologische Hintergründe überzeugender Gesprächs- und Verhandlungs- 
führung, sowie von Konfliktentstehung, Konfliktdynamik und Konfliktmustern
   _ Überzeugungsstärke durch Fokussierung auf Interessen statt Positionen
   _ Durch Klarheit und Struktur Sicherheit gewinnen
   _ Mensch und Thema getrennt behandeln – „hart“ in der Sache,  
„weich“ zu den Menschen
   _ Durch konsensuale Lösungen den „Kuchen“ vergrößern

	 Ausstattung	 _ Laptop mit integrierter Kamera oder PC plus Kamera und Mikrofon
   _ Internetanschluss mit ausreichend Bandbreite

	 Ablauf	 Nach erfolgter Anmeldung bekommen Sie die erforderlichen Informationen, 
um dem Webinar beitreten zu können. Die verwendete Plattform muss dafür 
nicht auf Ihrem Computer installiert sein. 

	 Dauer 	 2 Stunden (09.00 – 11.00 Uhr)

	 Zielgruppe 	 alle Führungskräfte 

	 Termin 	 26.04.2022
	 Trainer 	 Mag. Michael Böhler

	 Kosten	 € 110,–  exklusive 10 % MwSt. 

	 Das Harvard-Konzept
Die „Eierlegende Wollmilchsau“ der Kommunikation und Interaktion

Das Harvard-Konzept stellt eine Methode dar, die es Ihnen ermöglicht, sehr 
zielorientiert, mit System und Strategie Gespräche und Verhandlungen zu führen.  
Es bietet einen klaren Handlungsrahmen und unterstützt damit auch gut in der  
Vor- und Nachbereitung von Gesprächen und Verhandlungen.

	Webinare /// Führung und Management /// Managementimpulse online



69Programm_2022

neu 	Kompetenz- und ressourcenorientiertes Führen 
Kompetenzen und Potenziale erkennen und zum Einsatz bringen

Wissen und Kompetenzen sind grundlegende Erfolgsfaktoren der heutigen Zeit. Die 
Kompetenzen Ihrer Mitarbeiter*innen als Ressource wahrzunehmen, gemeinsam zu 
reflektieren und nutzbar zu machen kann den entscheidenden Unterschied hin zu 
einem qualitativ hochwertigen und freudvollen Miteinander bringen!

	Webinare /// Führung und Management /// Managementimpulse online

	 Ziele 	 Sie erlangen als Führungskraft einen geschärften Blick für die vielfältigen 
Kompetenzen Ihrer Mitarbeiter*innen und erweitern Ihre Führungsfertigkeiten 
und -methoden für eine kompetenz- und ressourcenorientierte Zusammenarbeit.

	 Inhalte 	 _ Begriffliche Grundlagen
   _ Grundlagen kompetenzorientierter Führung: Kompetenzen und Wissen  
der Mitarbeiter*innen wahrnehmen, reflektieren sowie zum Einsatz bringen
   _ Erstanalyse des eigenen Verantwortungsbereichs hinsichtlich der  
Umsetzung kompetenzfokussierter Methoden 
   _ Impulse aus dem Wissensmanagement und der Personalentwicklung  
zur gemeinsamen Weiterentwicklung der angewandten Methoden  
und Instrumente 
   _ Individuelle Definition erster konkreter Handlungsschritte

	 Ausstattung	 _ Laptop mit integrierter Kamera oder PC plus Kamera und Mikrofon
   _ Internetanschluss mit ausreichend Bandbreite

	 Ablauf	 Nach erfolgter Anmeldung bekommen Sie die erforderlichen Informationen, 
um dem Webinar beitreten zu können. Die verwendete Plattform muss dafür 
nicht auf Ihrem Computer installiert sein. 

	 Dauer 	 3 Stunden (09.00 – 12.00 Uhr)

	 Zielgruppe 	 alle Führungskräfte 

	 Termin 	 28.04.2022
	 Trainerin 	 Mag.a (FH) Michaela Pawlek, MSc

	 Kosten 	 € 165,–  exklusive 10 % MwSt.
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neu 	Design Thinking & Circular Design 
Probleme innovativ und nutzer*innenzentriert lösen

Lernen Sie ein vielseitig anwendbares Werkzeug kennen und erarbeiten Sie Lösungswege, 
die Bedürfnisse von Nutzer*innen in den Vordergrund rücken und unmittelbar  
in der Praxis angewendet werden können. Mittels Circular Design wird gezeigt, wie 
Nachhaltigkeit und Nutzer*innenzentrierung gestaltet werden können.

	Webinare /// Führung und Management /// Managementimpulse online

	 Ziele	 _ Die Teilnehmer*innen verstehen die Methodik des Design Thinkings  
und Circular Designs
   _ Die kreativen Tools des Design Thinkings können im Alltag  
angewendet werden
   _ Die Nutzer*innenperspektive und das Problemverständnis rücken  
in den Vordergrund
   _ Silo-Denken und das „not-invented-here Prinzip“ werden durch  
interaktives Teamwork reduziert
   _ Holistisches Mindset wird gefördert, indem Nachhaltigkeitsaspekte  
bedient werden

	 Inhalte 	 _ Die Grundzüge des Design Thinkings und des Circular Designs 
   _ Unterschiedliche Perspektiven auf die Herausforderungen im 
Gesundheitswesen 
   _ Gemeinsames Erarbeiten kreativer Ideen und Problemlösungsansätze 
   _ Weitere Schritte für die Anwendung im Alltag 
   _ Miro als innovatives Tool für Teamwork im virtuellen Raum

	 Ausstattung	 _ Laptop mit integrierter Kamera oder PC plus Kamera und Mikrofon
   _ Internetanschluss mit ausreichend Bandbreite

	 Ablauf	 Nach erfolgter Anmeldung bekommen Sie die erforderlichen Informationen, 
um dem Webinar beitreten zu können. Die verwendete Plattform muss dafür 
nicht auf Ihrem Computer installiert sein. 

	 Dauer	 3 Stunden (09.00 – 12.00 Uhr)

	 Zielgruppe	 alle Führungskräfte 

	 Termin	 21.04.2022
	 Trainerin	 Dr.in Julia Raupp

	 Kosten	 € 165,–  exklusive 10 % MwSt.
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	 Ziele 	 _ Umgang mit möglichem oder scheinbarem Kontrollverlust reflektieren
   _ Zusammenhalt im Team trotz reduziertem persönlichen Kontakt
   _ Kommunikation und Moderation virtueller Teammeetings: Tools kennen  
und Tipps erhalten
   _ Antworten auf Fragen finden, z.B.:  
_ Wie und wieviel Kontakt soll ich zu meinem Team halten? 
_ Wie fördere ich Selbstverantwortung?

	 Inhalte	 _ Die Führungsrolle in der neuen Normalität
   _ Von der Anwesenheits- zur Leistungsorientierung
   _ Media Richness Modell/Digitales Präsenz Modell
   _ Remote-Moderationstools
   _ Vermenschlichung in der virtuellen Teamsituation

	 Ausstattung	 _ Laptop mit integrierter Kamera oder PC plus Kamera und Mikrofon
   _ Internetanschluss mit ausreichend Bandbreite

	 Ablauf	 Nach erfolgter Anmeldung bekommen Sie die erforderlichen Informationen, 
um dem Webinar beitreten zu können. Die verwendete Plattform muss dafür 
nicht auf Ihrem Computer installiert sein. 

	 Dauer 	 3,5 Stunden (09.00 – 12.30 Uhr)

	 Zielgruppe 	 alle Führungskräfte 

	 Termin 	 24.11.2022
	 Trainer 	 Mag. Wolfgang Bilinski

	 Kosten 	 € 190,–  exklusive 10 % MwSt.

neu 	Distance Leadership
Teams virtuell führen

Aktuelles Know-how zum Umgang mit der neuen Normalität in der Rolle der 
Führungskraft. Ein Workshop mit aktuellen Erkenntnissen und der Möglichkeit  
zum kollegialen Austausch.

	Webinare /// Führung und Management /// Managementimpulse online
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Literaturtipps

Freitag, Isabel (2021) 
Moderne Führung braucht (Frei) Raum – Wie Führungskräfte zwischen  
Krisen, dezentraler Führung und den Gesetzen der modernen Arbeitswelt 
erfolgreich handeln können 

Gerstbach, Ingrid (2016) 
Design Thinking im Unternehmen. Ein Workbook für die Einführung  
von Design Thinking

Giesswein, Martin (2020) 
Digital Game Changer: Maßgeschneiderte Digitalkompetenz für Führungskräfte

Jachtchenko, Wladislaw (2020) 
Die 5 Rollen einer Führungskraft 

Kuzinski, Christoph (2021) 
Verhandeln mit Empathie und Strategie: In komplexen Situationen  
optimale Ergebnisse erzielen 

Pircher-Friedrich, Anna Maria (2019) 
Mit Sinn zum nachhaltigen Erfolg: Anleitung zur werte- und  
wertorientierten Führung 

Stemper, Dirk (2021) 
Selbstfindung & Selbstorganisation für Führungskräfte – Erfolgreiche 
Mitarbeiterführung mit Empathie & Werten: Das Mindset für Digital Leadership

	Webinare /// Führung und Management /// Notizen	Seminare und Webinare /// Führung und Management
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Datum Seminar / Webinar    Ort S

Jänner
20.-21.01.2022 BWL kompakt, Termin 1 WIFI Management Forum 50

Februar
18.-19.02.2022 Endlich (wieder) lachen können Kardinal König Haus 40

21.-22.02.2022 Projektmanagement – Basiswissen kompakt WIFI Management Forum 51

März
02.-03.03.2022 Von Mensch zu Mensch – direkt, Oberösterreich, Termin 1 Seminarhof Schleglberg 10

10.03.2022 MS OneNote Online 54

14.-15.03.2022 Von Mensch zu Mensch – direkt, Wien, Termin 1 Kloster Laab 10

16.-17.03.2022 Führen mit Qualität und Seele, Termin 1 Kloster Laab 62

21.03.2022 Carpe diem Online 35

21.-22.03.2022 Projektmanagement – Aufbau, Termin 1 WIFI Management Forum 52

22.03.2022 Fit am Empfang – Der erste Eindruck zählt Barmherzige Schwestern Linz-Elmberg 45

22.-23.03.2022 Von Mensch zu Mensch – direkt, Wien, Termin 2 Kloster Laab 10

24.03.2022 Alexandertechnik – Zu mehr bewusster Stärke finden Kloster Laab 26

29.-30.03.2022 Von Mensch zu Mensch – direkt, Oberösterreich, Termin 2 Barmherzige Schwestern Linz-Elmberg 10

31.03.2022 Die Psychologie des Überzeugens Online 21

April
04.-05.04.2022 Von Mensch zu Mensch – direkt, Wien, Termin 3 Kloster Laab 10

05.04.2022 Schulung für Hygienekontaktpersonen Gesundheitspark Ordensklinikum Linz 47

05.-06.04.2022 Von Mensch zu Mensch – direkt, Wien, Termin 4 Kloster Laab 10

05.-06.04.2022 Von Mensch zu Mensch – indirekt, Oberösterreich, Termin 1 Seminarhof Schleglberg 12

06.-07.04.2022 Von Mensch zu Mensch – direkt, Oberösterreich, Termin 3 Seminarhof Schleglberg 10

06.-07.04.2022 Führen ohne Vorgesetztenfunktion, Termin 1 Barmherzige Schwestern Linz-Elmberg 64

21.04.2022 Design Thinking & Circular Design Online 70

26.04.2022 Das Harvard-Konzept Online 68

26.-27.04.2022 Von Mensch zu Mensch – direkt, Wien, Termin 5 Kloster Laab 10

28.04.2022 Kompetenz- und ressourcenorientiertes Führen Online 69

Mai
02.05.2022 Lebens-Wandel Kloster Laab 29

03.-04.05.2022 Von Mensch zu Mensch – indirekt, Wien, Termin 1 Kloster Laab 12

04.-05.05.2022 Neue Strategien des Konfliktmanagements Kloster Laab 13

11.-12.05.2022 Von Mensch zu Mensch – direkt, Wien, Termin 6 Kloster Laab 10

12.05.2022 Train your Brain – Emotionen besser verstehen und nutzen Barmherzige Schwestern Linz-Elmberg 30

13.-15.05.2022 Frei sein für ... 3 Tage Pilgern 41

19.05.2022 Nicht alles lässt sich planen Barmherzige Schwestern Linz-Elmberg 31

24.05.2022 MS Excel – Lange Formeln und Funktionen kein Mysterium mehr Online 55

30.-31.05.2022 Projektmanagement – Aufbau, Termin 2 WIFI Management Forum 52
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Datum Seminar / Webinar    Ort S

Juni                  Fortsetzung

09.06.2022 Projektmeetings leiten und moderieren WIFI Management Forum 53

21.06.2022 Erfolgreiche Meetings mit MS Teams Online 57

21.-22.06.2022 Rhetorik und Schlagfertigkeit Kloster Laab 19

23.-24.06.2022 BWL kompakt, Termin 2 WIFI Management Forum 50

27.-28.06.2022 Keep cool Barmherzige Schwestern Linz-Elmberg 15

September
13.-14.09.2022 Von Mensch zu Mensch – direkt, Wien, Termin 7 Kloster Laab 10

13.–16.09.2022 Medizin für Nichtmediziner*innen Bildungshaus St. Magdalena 48

19.09.2022 Gewaltfreie Kommunikation Online 20

20.09.2022 Führung in herausfordernden Zeiten Online 67

20.-21.09.2022 Von Mensch zu Mensch – direkt, Wien, Termin 8 Kloster Laab 10

21.-22.09.2022 Von Mensch zu Mensch – direkt, Oberösterreich, Termin 4 Seminarhof Schleglberg 10

22.09.2022 Authentisch – Selbstbewusst – Positiv Barmherzige Schwestern Linz-Elmberg 18

27.-28.09.2022 Von Mensch zu Mensch – direkt, Oberösterreich, Termin 5 Seminarhof Schleglberg 10

27.-28.09.2022 Führen mit Qualität und Seele, Termin 2 Kloster Laab 62

29.09.2022 Wachsen am Widerspruch: souveräner Umgang mit Kritik Kloster Laab 16

Oktober
03.-04.10.2022 Von Mensch zu Mensch – direkt, Wien, Termin 9 Kloster Laab 10

03.-04.10.2022 Die Kunst des Entscheidens Kloster Laab 65

04.-05.10.2022 Von Mensch zu Mensch – direkt, Oberösterreich, Termin 6 Seminarhof Schleglberg 10

05.-06.10.2022 Meine (verborgenen) Ressourcen aktivieren Kloster Laab 32

05.-06.10.2022 Resilienz aufbauen – auch in Krisen innere Stärke bewahren Barmherzige Schwestern Linz-Elmberg 27

11.-12.10.2022 Von Mensch zu Mensch – direkt, Wien, Termin 10 Kloster Laab 10

11.-12.10.2022 Erfolgsfaktor Beziehungsmanagement Barmherzige Schwestern Linz-Elmberg 17

12.-13.10.2022 Führen ohne Vorgesetztenfunktion, Termin 2 Kloster Laab 64

17.-18.10.2022 Die Herausforderungen dynamischer Zeiten meistern Kloster Laab 66

18.-19.10.2022 Von Mensch zu Mensch – direkt, Wien, Termin 11 Kloster Laab 10

18.-19.10.2022 Von Mensch zu Mensch – indirekt, Oberösterreich, Termin 2 Seminarhof Schleglberg 12

19.-20.10.2022 Von Mensch zu Mensch – indirekt, Wien, Termin 2 Kloster Laab 12

20.10.2022 Intuition nützen – Die Signale des Körpers erkennen Kloster Laab 28

25.10.2022 MS Excel – Automatisierung mit Makros Online 56

November
07.11.2022 Meinem Wissensschatz auf der Spur Online 34

08.11.2022 Haifisch, Tanzbär, Schlange, Löwe Kloster Laab 44

09.11.2022 Patient*innenkommunikation und rechtliche Aspekte der Aufklärung Kloster Laab 46

10.11.2022 Vom Konflikt zur kreativen und partnerschaftlichen Lösung Kloster Laab 14

24.11.2022 Distance Leadership Online 71

Dezember
01.12.2022 Wenn ich nur wüsste, was ich weiß Kloster Laab 33

Stand Oktober 2021. Druckfehler und Änderungen vorbehalten.

Terminübersicht /// Seminare und Webinare 2022
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Vinzenz Gruppe Kongresstage /// 2022
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Seminare /// Wissen und Können /// Titel

	 Hintergrund	 Medizin und Pflege erfordern ein enormes und hochspezialisiertes Fachwissen, 

dessen Halbwertszeit oftmals sehr kurz ist. Wer einen Gesundheitsberuf 

ergreift, entscheidet sich gleichzeitig für eine lebenslange berufliche Fort- und 

Weiterbildung. Wertvolle Unterstützung sind hier fachliche Weiterbildungs- 

angebote, die einen hohen Qualitätsanspruch haben, viele Aspekte einbeziehen, 

über aktuelle Trends und Innovationen informieren und gleichzeitig Raum  

für fachlichen Austausch bieten.

		  Die Vinzenz Gruppe Kongresstage verstehen sich als solche Plattform. 

In mittlerweile fünf Fachbereichen (Orthopädie, Anästhesie & Intensivmedizin, 

Pflege, Radiologie & Nuklearmedizin sowie Innere Medizin) geben Expert*innen 

der Vinzenz Gruppe ihr Wissen und ihre Erfahrung weiter. 

Mit ihren Kongresstagen leistet die Vinzenz Gruppe einen Beitrag zur 

Weiterbildung aller im Spitalswesen Beschäftigten. Die Teilnahme ist für  

alle Besucher*innen kostenlos.

	 Zielsetzung	 Die Kongresstage schaffen den Rahmen für Wissenstransfer, Erfahrungsaustausch 

und Diskurs zwischen den Expert*innen unserer Krankenhäuser sowie den  

Kolleg*innen anderer Einrichtungen und aus dem niedergelassenen Bereich. 

	 Inhalte	 Jedes Jahr setzen wir fachliche Themenschwerpunkte für die einzelnen 

Kongresstage. Im Zentrum stehen aktuelle Trends und erfolgserprobte 

Innovationen aus den jeweiligen Fachdisziplinen. In der Programmgestaltung 

werden sämtliche Spezialgebiete aller Abteilungen der Krankenhäuser der 

Vinzenz Gruppe berücksichtigt. 

Vinzenz Gruppe Kongresstage /// 2022
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Seminare /// Wissen und Können /// Titel

	 Kongresstag	 Innere Medizin

	 Termin	 01.04.2022
	 Ort	 Wien	

	 Kongresstag	 Radiologie & Nuklearmedizin

	 Termin	 06.05.2022
	 Ort	 OÖ Kulturquartier, Linz	

	 Kongresstage 	 Anästhesie & Intensivmedizin	

	 Termin	 Herbst 2022 – genauer Termin und Ort  
		  zum Zeitpunkt der Drucklegung noch offen

	 Kongresstage 	 Orthopädie	

	 Termin	 Herbst 2022 – genauer Termin und Ort  
		  zum Zeitpunkt der Drucklegung noch offen

	 Referent*innen	 ausgewählte Fachexpert*innen
	 Kosten	 keine

Die detaillierten Programme zu den Kongresstagen  
sowie Anmeldemöglichkeiten sind zeitgerecht abrufbar  
unter www.kongresstage.at.

Vinzenz Gruppe Kongresstage /// 2022
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Akademie_SanktVinzenzStiftung 
A 4010 Linz, Herrenstraße 12 
+ 43 732 7677 - 7738  
akademie@sankt-vinzenz-stiftung.at 
www.sankt-vinzenz-stiftung.at/akademie

 
Eva Weissberg-Musil

Programmleitung
+ 43 664 1221411
programmleitung@a1.net

 
Elisabeth Pollhammer, MBA

Direktion
+ 43 732 7677 - 7738
elisabeth.pollhammer@sankt-vinzenz-stiftung.at

 
Mag.a Barbara Reisetbauer

Assistenz
+ 43 732 7677 - 53020
barbara.reisetbauer@sankt-vinzenz-stiftung.at 

 
Elisabeth Allbauer-Zinke

Kongressmanagement
+ 43 1 59988 - 3073
elisabeth.allbauer-zinke@vinzenzgruppe.at

Informationen /// Das Team der Akademie_SanktVinzenzStiftung
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Von der Anmeldung bis zur Veranstaltung

Anmeldung 

Wir bitten Sie um Anmeldung per E-Mail: akademie@sankt-vinzenz-stiftung.at 
oder über die Anmeldemöglichkeit zum jeweiligen Seminar auf der Website 
der Akademie unter www.sankt-vinzenz-stiftung.at/akademie. 

Für Mitarbeiter*innen der Gesundheitseinrichtungen der Vinzenz Gruppe:  
Ihre Seminarplanung basiert auf Ihrem Mitarbeiter*innengespräch bzw. einem 
persönlichen Gespräch mit Ihrem/Ihrer Vorgesetzten. Die Anmeldung zum 
jeweiligen Seminar veranlasst Ihr*e Vorgesetzte*r danach über den/die 
Personalmanager*in Ihres Hauses. 

Sollten Sie nicht direkt in den Häusern beschäftigt sein  
(z.B. Vinzenz Gruppe Service, Zentralbereiche), ist Elisabeth Pollhammer  
(elisabeth.pollhammer@sankt-vinzenz-stiftung.at, T 0732 7677-7738) über 
den/die Vorgesetzte*n zu informieren.

Einladung und Teilnahmebestätigung

Die Teilnehmer*innen werden spätestens vier Wochen vor Beginn der 
Veranstaltung schriftlich per Brief und E-Mail über die Veranstaltung-Details 
bzw. eine eventuelle Absage oder Reihung auf einer Warteliste informiert. 
Die Teilnahme wird nach Veranstaltungsende vom Veranstalter bei einer mindestens 
90%-igen Anwesenheit schriftlich bestätigt. Diese Teilnahmebestätigung wird 
den Teilnehmer*innen vom Seminarleiter bzw. der Seminarleiterin ausgehändigt 
oder (bei Webinaren) zugeschickt.

Kosten

Die Seminarpauschale beinhaltet Tagungskosten inklusive Verpflegung und 
Übernachtung (sofern angegeben).
Darüber hinausgehende Konsumationen (Snacks, Süßigkeiten, sonstige 
Getränke, ...) sind selbst zu übernehmen.
Alle Preise verstehen sich exklusive 10 % Mehrwertsteuer. 

Stornoregelung

Es gilt folgende Stornoregelung  
(falls kein*e Ersatzteilnehmer*in gefunden werden kann):
   _ bis 4 Wochen vor Veranstaltungsbeginn: kostenfrei
   _ zwischen 4 und 2 Wochen vor Veranstaltungsbeginn: 50 % 
   _ zwischen 2 und einer Woche(n) vor Veranstaltungsbeginn: 75 % 
   _ innerhalb von einer Woche vor Veranstaltungsbeginn: 100 %

Wünsche und Anregungen 

Gerne nehmen wir Ihre Wünsche und Anregungen zu unseren Fort- und 
Weiterbildungsangeboten entgegen. Sie erhalten dadurch die Möglichkeit, 
bedarfsorientiert an der Planung und Entwicklung künftiger  
Veranstaltungen mitzuwirken. Vielen Dank!

Informationen /// Der rote Faden
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Informationen /// Trainerinnen und TrainerInformationen /// Kongressorte

OÖ Kulturquartier
A 4020 Linz, OK-Platz 1
+43 732 784178-0
info@ooekulturquartier.at
www.ooekulturquartier.at
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Informationen /// Trainerinnen und Trainer 

Gesundheitspark Ordensklinikum Linz
A 4020 Linz, Herrenstraße 54
+43 732 7677-0
veranstaltungen@ordensklinikum.at
www.gesundheitspark.at/ordensklinikum

Barmherzige Schwestern Linz-Elmberg
A 4040 Linz, Fließerweg 5 – 7
+43 732 245554 
sr.margarete@bhs.at

Informationen /// Seminarorte

Kloster Laab
A 2381 Laab im Walde, Klostergasse 7 – 9
+43 2239 2203 - 0
seminar@bhs-laab.at
www.bhs-laab.at

Seminarhof Schleglberg
A 4681 Rottenbach, Holzhäuseln 12
+43 664 73474955
office@seminarhotel-schleglberg.at
www.seminarhof-schleglberg.at
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Informationen /// Trainerinnen und Trainer 

Dr.in Brigitte Erlacher
Fachärztin für Innere Medizin, Ärztin für Allgemeinmedizin mit 
Schwerpunkt Stoffwechselerkrankungen im Barmherzige Schwestern 
Krankenhaus Wien, Leiterin des Zentralbereichs Qualitätsmanagement 
der Vinzenz Gruppe. Durch die langjährige Tätigkeit im Krankenhaus 
bringt sie vor allem Erfahrungen aus dem klinischen Alltag und 
Kerngeschäft eines Krankenhauses zusammen mit dem Wissen aus 
dem Qualitätsmanagement und dem Medizincontrolling mit.

Mag. Michael Böhler
Zert. Trainer und Coach, Eingetr. Mediator und Unternehmensberater, 
Lehrbeauftragter an der FH-Hagenberg, Studium der Betriebswirtschafts- 
lehre. Über 20 Jahre Trainingserfahrung in Kommunikation und 
Gesprächsführung, Führung, Mediation und Konfliktmanagement, 
Verhandeln nach dem Harvard-Konzept, Teamentwicklung.

Mag. Wolfgang Bilinski
Trainer und Unternehmensberater mit den Schwerpunkten: 
Führungskräfte- und Personalentwicklung, Resilienz und betriebliches 
Gesundheitsmanagement sowie Rhetorik / Körpersprache. Hochschul-
Lektor, Autor („Resilienz“,„Körpersprache und Rhetorik“, „Phönix aus 
der Asche“, u.a.) und Gründer von come2seminar.com. Erfahrung  
mit nationalen und internationalen Managementtrainings und
Seminarprojekten seit 1990. 

Mag.a Ursula Autengruber
Selbständige Unternehmens- und Lebensberaterin, Wirtschaftstrainerin, 
Businesscoach und Moderatorin von Workshops. Sie bringt mehr als 
25 Jahre Erfahrungen aus den Bereichen Persönlichkeitsentwicklung, 
soziale Kompetenz, Führungsverhalten, kundenorientiertes Verhalten 
und Teamarbeit mit und arbeitet in der Krisenintervention beim 
Roten Kreuz Burgenland.

Mag.a Anneliese Aschauer-Pischlöger
Klinische- und Gesundheitspsychologin, Arbeits- und Organisations- 
psychologin, Coach und Organisationsberaterin. Schwerpunkte: Selbst- 
und Stressmanagement, Burnoutprävention, Resilienz, Achtsamkeit, 
persönliche Veränderungs- und Entwicklungsprozesse, Krisenbegleitung, 
Psychotraumatologie, Klinische Hypnose, Leadership- und Team-Entwicklung, 
Konfliktmanagement, Transformationsprozesse in Unternehmen, Kultur- 
und Werteorientierte OE, Mindfulness in Organisationen.

Mag. Dr. Gerhard Ettmayer, MBA, MSc
Selbständiger Unternehmensberater, Trainer, Coach, eingetragener 
Mediator, zert. Trainer für Gewaltfreie Kommunikation mit/nach 
Marshall B. Rosenberg, zert. NLP Master Practitioner – DANLP. 
Zahlreiche Aus-, Fort- und Weiterbildungen in Systemischer Pädagogik 
bzw. in Systemischer Familien- und Strukturaufstellung. Über 30 Jahre 
Beratungs- und Trainererfahrung im Sozial- und Gesundheitsbereich, 
Wirtschaft und Industrie sowie in der Begleitung von Teams.
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Informationen /// Trainerinnen und Trainer 

Dr. Alfred Fellinger-Fritz, MBA
Trainer, FH-Lektor, Lehrer, Coach, Supervisor, Unternehmens-berater. 
Seit 1996 im Trainings- und Beratungsbereich in Profit- und  
Non Profit-Organisationen. Arbeitsschwerpunkte sind 
Führungskräfte- und Mitarbeiter*innenentwicklung (social skills, 
Deeskalation und Selbstverteidigung, Gender und Diversity,  
Präsenz- und Online-Schulungen).

Dr. Michael Heinisch
Studium an der Wirtschaftsuniversität Wien, seit 2001 
Geschäftsführer der Vinzenz Gruppe Krankenhausbeteiligungs- und 
Management GmbH und der Vinzenz Gruppe Service GmbH,  
Lektor an der Wirtschaftsuniversität Wien (seit 2005) und an der 
Donau Universität Krems (seit 2011) für den MBA-Studienlehrgang 
Health Care Management. Seit 2018 Mitglied des Universitätsrats 
der Medizinischen Universität Graz.

Mag. Klaus Grübl
Familienmensch, Unternehmer/Geschäftsführer und 
Unternehmensberater, Vortragender, Autor, Trainer und Seminarleiter 
in der Wirtschaft sowie im pädagogischen und sozialen Bereich, 
therapeutischer Clown im Gesundheits- und Pflegebereich, Lehr- 
und Lerntrainer und -berater. Lieblingsthemen: Lustvoll lernen, 
Begeisterung entfachen, Wertschätzung kultivieren, Querdenken. 

Mag. Martin Gössler, MBA
Gesellschafter von Vielfarben. Psychologe, Trainer, systemischer 
Organisationsberater. Spezialist für wirksames Arbeiten, gelungene 
Führung und anregende Lernprozesse. Arbeitsschwerpunkte: 
Trainings für Kommunikationsarbeiter*innen im Sozial- und 
Gesundheitswesen, Führungskräfteentwicklung, systemisches 
Change Management.  

Dr. Sepp Fennes
Trainer und Coach für Persönlichkeitsentwicklung und Kommunikation, 
Sterbe-, Trauer- und Demenzbegleiter im CS Hospiz am Rennweg  
(Caritas Socialis), vielseitig Vortragender (insbesondere zu 
den Themen Selbstfürsorge,  Gewaltfreie Kommunikation, 
personzentrierte Begleitung, Humor und Demenz), Supervisor, 
Moderator, Unternehmensberater.

Mag. Johannes Hessler
Vorstand Wertemanagement im Ordensklinikum Linz/Standort BHS, 
Studium der Sportwissenschaften, Theologie, Geistlicher Begleiter, 
Meditationsleiter, Fastenbegleiter. 20 Jahre Benediktinermönch 
im Europakloster Gut Aich. Vortragender und Seminarleiter zum 
Thema „Werte und Kulturarbeit in Unternehmen“ bzw. „Christliche 
Spiritualität im Alltag“. Langjährige Erfahrung in der Begleitung  
von Pilgergruppen. 
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Mag. Alexander Kolar
Psychologe, Psychotherapeut, Supervisor, Coach und Trainer in der 
Wirtschaft und im psychosozialen/klinischen Bereich. Langjähriges 
Interesse an der Verbindung von westlicher Psychologie und 
östlicher Philosophie sowie an der ganzheitlichen Betrachtung 
menschlicher Entwicklung und Interaktion. 

Mag.a Eva Maria Kobler
Seit mehr als 35 Jahren in ihrem Institut Lebensfreude als 
Organisations- und Persönlichkeitsentwicklerin tätig. Führung, 
Kommunikation, Organisation, Gesundheit und Natur sind 
Schwerpunkte ihrer Arbeit. Die Balance zwischen Sache und
Mensch ist ihr besonders wichtig. Die Potenziale und positiven 
Ressourcen in Veränderungs- und Entwicklungsprozessen zu  
finden, liegt ihr am Herzen.

Mag.a Manuela Klugger-Grübl  
Unternehmensberaterin, Organisations- und Teamentwicklerin, 
systemische Coachin in Wirtschaft, im pädagogischen und sozialen 
Bereich, im Gesundheits- und Pflegebereich, Meditationsleiterin 
und Achtsamkeitslehrerin. Lieblingsthemen: Potenziale entfalten 
– individuell und in Teams, Kommunikation und Kooperation, 
Veränderung und Wandel uvm.

Claudia Kloihofer-Haupt 
Mutmacherin – Stehauf -Frau und Pionierin in Sachen Mut. 
Als Coach und systemisch psychologische Beraterin begleitet 
sie Menschen und Teams in schwierigen Situationen und bei 
Veränderungsprozessen. Sie ermutigt zur Intuition und wandelt 
gespeicherte negative Emotionen in ein positives Miteinander. Autorin 
der Bücher „Signale des Körpers“ und „Die Intelligenz der Zellen“.

Dr. Gerhard Kapl
Selbständiger Unternehmens- und Lebensberater, Trainer,
Coach und Prozessbegleiter. Seine Schwerpunkte sind
die Entwicklung von Führungskräften und Teams sowie das  
Stärken der eigenen Fähigkeiten im Umgang mit schwierigen, 
emotional geladenen Situationen.

Mag.a  Gabriele Lindner
Organisationsberaterin, Trainerin, Supervisorin/Coach (ÖVS).
Langjährige Erfahrung in Sozialkompetenztraining, Führungskräfte-
entwicklung, Teamentwicklung und in der Begleitung von 
Veränderungsprozessen. Sie ist in Einrichtungen des Gesundheits- 
und Sozialbereichs ebenso wie in Dienstleistungs- und
Produktionsunternehmen tätig.
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Mag. Helmut Ploier
Rhetorik-, Kommunikations- und Präsentationstechnik-Trainer. 
Personen- und Karriere-Coach (systemisches Coaching); 
Intensivkurse für Manager von Industriebetrieben; tätig vor 
allem für Universitäten und Krankenanstalten mit Fokus auf 
Arzt – Patientenkommunikation. Autor von Büchern und 
Zeitschriftenbeiträgen.

Mag.a (FH) Michaela Pawlek, MSc
Unternehmensberaterin (systemische Coach, Organisations- und 
Personalentwicklerin, zert. Mediatorin, zert. hypnosystemische 
Beraterin). 12 Jahre Branchenerfahrung in der Pharmaindustrie. 
Themenschwerpunkte: lernende Organisation und 
Wissensmanagement, demografiesensible und kompetenzorientierte 
Führungs-, Kommunikations- und Kooperationskultur.

DDr. Alfred Oppolzer
Facharzt mit langjähriger Spitalserfahrung, Psychotherapeut, 
Supervisor, Coach und Trainer mit den Schwerpunkten 
Kommunikation, Teamentwicklung und Biographiearbeit. 

Martin Musil
Unternehmensberater, Universitäts- und Fachhochschul-Lektor. 
Berater für Managing Gender & Diversity. 
Seit über 20 Jahren Moderator, Trainer und Berater in einer 
multinationalen Umgebung. Seminar- und Trainingsbereiche: 
Verkauf, Marketing, Präsentation, Verhandlung, Teamentwicklung  
sowie Führungskräftetraining.

Mag. Bernd Lunglmayr
Unternehmensberater für Führungs- und Organisationsentwicklung, 
Systemischer Coach und Psychotherapeut (KIP). Er arbeitet 
schwerpunktmäßig zu den Themen (Selbst-) Führung, Gestaltung 
zwischenmenschlicher Beziehungen und lösungsorientierte 
Gesprächsführung im Sozial- und Gesundheitswesen sowie in 
Produktionsunternehmen. 

Dr.in Monika Ploier
Rechtsanwältin, auf Recht im Gesundheitswesen, Medizinrecht, 
Datenschutzrecht, Compliance, Arbeitsrecht spezialisiert. Vertritt und 
berät seit 15 Jahren namhafte Mandanten des Gesundheitswesens. 
Obfrau des Forschungsinstituts für Recht in der Medizin (FIRM), 
Lektorin der MedUni Wien und FH Burgenland, Vorstandsmitglied 
der Arbeitsgemeinschaft für Anästhesisten Steiermark.
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Regina Sitnik
Wirtschaftstrainerin und Unternehmensberaterin, Ombudsfrau für 
Personal bei SeneCura Kliniken- und HeimbetriebsGmbH, 10 Jahre 
Lektorin an der Fachhochschule der WKW, 6 Jahre Kommissionsmitglied 
der Österreichischen Volksanwaltschaft. Seit 1986 im Seminarbereich 
tätig. Ihre Schwerpunktthemen sind Kommunikations- und Telefon-
training, Assessment-Center, Beschwerde- und Konfliktmanagement, 
Kundenorientierung, Teambegleitung in der Privatwirtschaft sowie 
Vortragstätigkeit bei öffentlichen Anbietern und staatlichen Einrichtungen. 

Mag.a Manuela Schneck
Psychologin und Trainerin mit den Schwerpunkten  
Kommunikation und Konflikte – Motivation und  
Selbstmanagement – Familie und Beruf – Führung. 

Dr.in Julia Raupp 
Strategie- & Innovationsberaterin sowie Vortragende an der WU 
Wien. Mehr als 15 Jahre Erfahrung als Co-Creatorin für strategische 
Fragestellungen, Global Mindset & Leadership, Innovation und 
Organisationsentwicklung mit speziellem Fokus auf Design Thinking, 
Circular Design und Systems Thinking.

Mag. Thomas Pree
Leiter des Zentralbereiches Wertemanagement in der Vinzenz 
Gruppe, Theologe, Meditationsleiter, Elternbildner; Ausbildungen 
im Systemischen Management und Systemischer Aufstellung. 
Langjährige Erfahrungen in der (Krankenhaus-) Seelsorge und 
Leitung von Pfarren sowie als Religionslehrer.

Mag.a  Ursula Poch, MAS
Wirtschaftspsychologin, Supervisorin und Organisationsberaterin. 
Trainings- und Beratungstätigkeit mit den Schwerpunkten: 
Führungskräfte- und Persönlichkeitsentwicklung, Kultur- und 
Wertearbeit in Teams/Organisationen, Kommunikations- und 
Konfliktmanagement sowie Umgang mit beruflichen Belastungen.

Evelyn Viehböck
Unternehmensberaterin, Trainerin, Eingetr. Mediatorin, Coach, 
Dipl. Burnout Prophylaxe Trainerin, zert. persolog® Stress Profil 
Trainerin, Dipl. Resilienz Trainerin, Beraterin für betriebliche 
Gesundheitsförderung. Themenschwerpunkte: Stressprävention, 
Resilienzstärkung, Emotionsmanagement, Teamentwicklung und 
Wertschätzende Kommunikation. Bekannt und wertgeschätzt für ihre 
humorvollen, gesundheitsfördernden Methoden.
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Mag. Dieter Vogel
Unternehmensberater, Emotional Competence Coach, Systemischer
Coach & Supervisor, Dipl. Hypnotrance-Coach, Mediator,
Dipl. Chronopsychologie u. Chronomedizin, NLP Master, Lektor a.d. 
DUK (Managementinstitut). Seit 28 Jahren Erfahrung als Trainer und 
Coach in der Privatwirtschaft, bei NPO und im Gesundheitswesen
Schwerpunkt: sozio-emotionale Kompetenz.

Thomas Wurmbäck  
Seit 8 Jahren als Trainer und Consultant für Microsoft Office tätig, 
Schwerpunkte: Microsoft Excel, VBA Programmierung und  
Microsoft Access sowie Microsoft SharePoint und Teams.
Sein Motto: „Lernen ist wie Rudern gegen den Strom. Hört man  
damit auf, treibt man zurück." (Laozi)

Mag.a Ursula Zidek-Etzlstorfer 
International zertifizierte Alexandertechniklehrerin (ATI), 
Managementcoach, Unternehmensberaterin mit langjähriger 
Management- / Führungserfahrung. Beratung / Begleitung in 
Veränderungs- und Entwicklungsprozessen.

Dr. Gernot Znidar, M.A., MSc  
Selbständiger Trainer, systemischer Coach und Organisations-entwickler. 
Studium der Sozialen Verhaltens- und Erziehungs-wissenschaften 
sowie Organisationsentwicklung. Mitglied u.a. in der Akademie für 
Neurowissenschaftliches Bildungsmanagement (AFNB).
Kernkompetenzen (u.a.): Erlebnis- und verhaltensorientiertes Training; 
Persönliche Balance & Vitalität sowie Selbstführung.

Mag. Thomas Zobl
Selbständiger Trainer, Berater, Coach und Universitätsvortragender.
Studium der Betriebswirtschaft, Ausbildungen als systemischer 
Coach und Trainer für Persönlichkeitsentwicklung. Langjährige 
Führungserfahrung mit Schwerpunkt Personal- und Organisations-
entwicklung. Hauptthemen sind Führung, Changemanagement  
sowie Begleitung von Strategieprozessen.
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Horizontalturm Lanzendorf – Skulptur von Ingo Vetter mit Fotocollagen von Magdalena Frey  
Ein Film von Magdalena Frey (2017, 9 min)

Für poetische Bildgeschichten der Fotografin und Filmerin Magdalena Frey zur gewachsenen 
Geschichte des kleinen Ortes Lanzendorf wurde in einem jurierten Wettbewerb ein  
geeigneter Raum gesucht. Kunst sollte im „öffentlichen Raum“ platziert werden. Die Suche  
war erfolgreich mit dem „Horizontalturm Lanzendorf“. 

Ein zum Kunstobjekt hin modifizierter Windkraftturm wurde in den vorhandenen Pulk von 
Windrädern im Weinviertel aufgenommen. Der Künstler Ingo Vetter aus Norddeutschland erfand 
das „Ei des Kolumbus“ hier im Weinviertel für die Bildgeschichten der Künstlerin Magdalena Frey 
wieder. Ihre Bilder schmiegen sich in die Rundungen des Horizontalturms harmonisch ein.  
Die Bildtafeln bringen Typisches und Eigenartiges behutsam zueinander. So spiegelt Kunst in  
formaler, spielerischer Weise Leben in die Bildermaschine hinein. Diese spezielle Galerie erfüllt 
auch den Effekt eines Kaleidoskops beim Hinausschauen, wie bei der Anschauung des  
Objektes im Gesamtbild der Landschaft. 

Regie, Kamera, Schnitt und Produktion: Magdalena Frey 
Assistenz: Heinz Cibulka  |  Musikstücke: Norbert Math, alien productions

https://ma-frey.weblog.mur.at/?page_id=588
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MAGDALENA FREY –  Foto- und Videokünstlerin 

1963 geboren in Graz, 1981 Matura. 1984 Krankenschwesterndiplom in Wien.  
1988 Heirat mit Heinz Cibulka. 1989 Geburt eines Sohnes und Übersiedelung  
von Wien ins Weinviertel, 1991 Geburt einer Tochter.

Seit 1985 fotografische Arbeiten mit Konzentration auf körperliche und medizinische 
Aspekte, darunter Serien wie „Spital“, „fem“ und „Mutterkuchen“. 

Ein weiteres Hauptthema: Leben und Arbeit von Frauen in der Gesellschaft und damit 
einhergehend die Hinterfragung von weiblichen Rollenbildern und Klischees. 

Mitbegründerin der Foto-Initiative FLUSS gemeinsam mit ihrem Mann Heinz  Cibulka und 
anderen Künstler-KollegInnen wie z.B. Renate Bertlmann und „alien-productions“.  
Neue Zyklen angeregt durch den neuen stimulierenden Wohnort, z.B. „Landmeter“, 
„Hausaltäre“, „Frauensache“.  Seit 1996 digitale Collagen am Computer.

Porträts von Künstlerkolleginnen, z.B. Andrea Sodomka, Susanne Wenger und  
Friedl Kubelka. Reisen führten zu neuen Themen und Arbeiten wie „Roma“,  
„Schwester und Bruder – bosnisch“, „Maria M“ oder „fahrtenbuch usa“. Es entstehen 
auch Serien mit tagebuchartigem Charakter, wie „Abbruch“ und „Eingriff“. 

Seit 2008 Kurzfilme: u. a. „EMILIE“, „3 Frauen – 3 Welten“, „Heinz Cibulka – 
TagTraumDeutung“, „Juchitán – Frauennetze“.

Ausstellungen, Filmpräsentationen und Filmfestivalbeteiligungen im In- und Ausland.

 https://ma-frey.com
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